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T.C. SAGLIK BAKANLIGI
YONETIM HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU’NE

Konu : Saglik hizmetine iligkin reklamlar hk.

Bilindigi iizere 1219 Sayili Yasa, Tibbi Deontoloji Tiiziigii, TTB Hekimlik Meslek Etigi
Kurallari, Ozel Hastaneler Yonetmeligi, Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saghk Kuruluslar
Hakkinda Yénetmelik ve Saghk Hizmetlerinde Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri Hakkinda
Yénetmelik hiikiimleri uyarimca, saghik kurum ve kuruluslarmin tanitim yapmalan belirli kurallara
uymak kaydi ile miimkiin olmakla birlikte reklam yapmalari yasaktir. “Bir mal ya da hizmete talep
yaratmak veya talebi artirmak iizere yapilan her tiirliy yayin” olarak da kisaca tanimlanabilen reklamin
saglk alaninda yasak olmasi, bu alanda yaratacagi olumsuz etkilerden kaynaklidir. Reklam ile
yaratilan talep ve haksiz rekabetin. gliven degerine dayanan hasta hekim iligkisini Grseleyecegi;
sagliksizligin olusturdugu yiikler nedeniyle giigsiiz durumda ve uyaranlara agik haldeki bireyleri daha
rahat yonlendirilebilir hale getirecegi unutulmamalidir,

Son yillarda haber / ilan adi altinda yazli, isitsel veya gorsel basin veya web siteleri ile sosyal
medya hesaplari araciligiyla yapilan &rtiilti reklamlarin, agik reklamlara gore bireyler iizerindeki
etkisinin daha fazla oldugu gorillmektedir. Saghk kurum ve kuruluslari da gogunlukla ortiilii
reklamlari tercih etmektedir. Kimi zaman yeni bir cihazin varligi haber gibi sunularak, kimi zaman
hastalik ve/veya tedavi yontemleri hakkinda bilgi veriliyormus gibi yapilarak haksiz tip disi rekabet
yaratilmaktadir. Ardindan gelen hastane isimleri ve " iletisim bilgileri ile birlikte bireyler
yonlendirilmektedir. “Bir hekimin artik o saghk kurulusunda oldugu” seklinde farkli mecralarda
karsimiza ¢ikan paylasim ve yayinlar, bu alandaki temel kurallarin ihlal edildigi ortiilit reklamin en
yaygin érneklerinden biri niteligindedir.

Agik olarak yasa hiikmiiniin ihlal edilmesine olanak vermemek kadar ortiilii olarak da ihlal
edilmesine olanak vermemek etik ve deontolojik sorumluluktur; hukuk devleti olmanin geregidir. Bu
baglamda saghk alanina iliskin sadece sagh@ koruyucu ve gelistirici nitelikteki bilgilerin
verilebilecegine; tedavi edici saglik hizmetine iliskin bilgi paylagilamayacagina; saghk meslek
mensubu, mekan. tibbi cihaz, donanim. arag — geregten bahsederek herhangi bir saghk meslek
mensubu veya saglik kurulusunun. diger saglik meslek mensuplarindan veya saghk kuruluslarindan
daha iistin veya daha iyi oldugu izlenimini vermeye yonelik paylasim yapilamayacagina dair
mevzuatin tiim il ve ilgelerdeki saglik kurumlarina hatirlatiimas: ve uyarilmas gerektigi agiktir. Saglik
alaninda reklam yapilmamasina yonelik bilgilendirme, uyari, denetim, egitim basta olmak iizere
gerekli tim adimlarin toplum sagligi agisindan ciddiyet ve siireklilikle yapilmasi gerektigini
bilgilerinize sunariz.
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