Tesvik Sistemi ve Ek Randevu Saghikta Daha Fazla Siddet,
Daha Fazla Malpraktis, Daha Niteliksiz Saghk Hizmeti Demektir
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Hekim ve saglik calisanlar: olarak cok uzun siiredir calisma kosullarimizin diizeltilmesi,
siddetin onlenmesi, yeni ve etkin bir siddet yasasinin ¢ikarilmasi, ekonomik ve ozliik
haklarimizin iyilestirilmesi, asistan hekimlerin her tiirlii sorunlarmmin diizeltilmesi,
COVID-19’un meslek hastalig1 sayilmasi, daha nitelikli bir saglik egitimi ve daha iyi bir
saghk hizmeti i¢in alanlardayiz. Bircok yiiksek katihmli eylem, G(6)REV, is birakma
yaptik. Tktidar ve Saglik Bakanlig tiim bu sorunlarimizi, taleplerimizi ve eylemlerimizi
baslangicta gormezden, duymazdan geldi, ancak 1srarh eylemlerimiz sonucu geri adim
atmak zorunda kaldi. Bu attiklar1 adima da bizim yaptigimiz Beyaz Yiiriiylis, Beyaz
Eylem, Beyaz G(0)rev, Beyaz Miting, Beyaz Nobetlerdeki “Beyaz’imizi alarak adina
“Beyaz Reform” dediler. Saglik Bakani, ¢cok oviindiikleri Saglikta Doniisiim Projesi'nin
kotii bir sistem oldugu ve artik degismesi gerektigini agikladi. Performans sisteminin
fisini cektiler yerine daha kotiisii olan tesvik sistemini getirdiler. Emeklilige yansiyacak,
insanca ve hekimce yasayacak tek iicret yerine, “Ne kadar cok calisirsaniz o kadar ¢ok
kazamirsiniz” diyen daha kotii bir sistemi getirdiler. Soz verdikleri daha etkin bir
saglikta siddet yasasini ¢cikarmadilar. Cikarilan malpraktis yasasi bizlerin magduriyetini
ve beklentilerini karsilamaktan cok uzaktir. Daha iyi ve giivenli kosullarda calismak ve
yasamak icin yurtdisina giderek ¢Oziim arayan hekimlerin sorununa sadece maddi
olarak bakarak “Giderlerse gitsinler” dediler. Sonrasinda iktidarlarin gorevinin tiim
vatandaslarina siyasal, ekonomik, sosyal ve calisma ortami acisindan daha iyi kosullar
saglamak oldugunu unutarak, mesleki onurumuzu ve meslektaslarimizi rencide eden
sozler soylediler.

Bu hafta basinda Saglik Bakanligi tarafindan kamu hastaneleri ve saglik birimlerine
gonderilen talimatla ek randevu uygulamasi baslatilmigtir. Buna gore 10 dakika siiren
MHRS (Merkezi Hekim Randevu Sistemi) randevularinin yani sira ek randevular
verilmeye baslanmigtir. Uzun siiredir Saglik Bakanligi'ndan saglik miidiirliiklerine ve
oradan tiim saglik birimlerine gonderilen yazilarda gelen hastalarin geri ¢evrilmemesi
yoniinde baski olusturulmustu. Bu nedenle uzun siiredir meslektaslarimiz giinde bir
poliklinikte en az 80-100 veya daha fazla hasta bakmaktaydi. Zaten muayene siireleri 5
dakikaya diismiistii. Simdi ise verilen ek randevular ile muayene siireleri neredeyse iki-
tic dakikaya inecektir. Bu kadar kisa siirede hekimlerin hastalarin dertlerini anlamasi,
tetkik istemesi, tan1 koymasi ve tedaviyi yonlendirmesi miimkiin degildir. Bu sistemle
meslektaglarimiz hastalarin ancak yiiziine bakilabilecektir. Randevu alan veya almadan
gelen hastalara ek olarak verilen randevular poliklinik onlerinde hasta-hasta, hasta-
hekim arasinda kaos yaratacak, kavga ve siddete neden olarak saglik hizmetlerinin daha
da aksamasina ve daha niteliksiz saglik hizmetlerine neden olacaktir.

Yine Saglik Bakanhg'min hangi ihtiyagtan kaynakl oldugu bilinmeyen bir nedenle Ozel
Hastaneler Yonetmeligi ve Ayaktan Teshis ve Tedavi Islemleri yonetmeliklerinde yaptig



diizenlemeler, muayenehanesi olan hekimleri zora sokacak ve mesleki faaliyetlerini cok
biiyiik o0lciide kisitlayacak, hastalarinin da hekim se¢me ve mahremiyetlerinin
korunmasi haklarini ihlal edecek niteliktedir.

En oOnemli degisiklik, meslegini muayenehanesinde bagimsiz olarak icra eden
meslektaglarimizin, her tiirlii bedel hasta tarafindan karsilanmasina ragmen, ozel
hastanelerde yapacaklar: teshis ve tedavilerin oniiniin kapatilmasidir. Ozellikle cerrahi
branglardaki meslektaslarimizin muayenehanelerinin kapatilmalarina yol agacak bu
degisiklik kabul edilemez.

Yonetmelik degisiklikleriyle muayene hekimlerinin bu sekilde tani ve tedavi hizmetlerini
yiiriitmeleri, 6zel hastane veya tip merkezinde ilgili bransta bos uzman hekim kadrosu
olmasi halinde ve yillik sézlesme yapmak suretiyle miimkiin olacaktir. Ozel hastanelerin
ve tip merkezlerinin bos uzman hekim kadrosu olmamasi durumunda ise, belirli
kosullara uygun olarak sozlesme yapilmasi yolu acik goriinse de cok az sayida
sozlesmenin yapilabilecegi anlagiliyor. Yapilan diizenlemelerle ayrica, hastanin
bilgilerinin tedavi olacagi 6zel hastane veya tip merkezine, Muayene Bilgi Yonetim
Sistemi (MBYS) lizerinden gonderilecegi de belirtilerek hasta verilerinin yine hukuka ve
mesleki deontoloji kurallarina aykir1 olarak aktarimi isteniyor. Tiirk Tabipleri Birligi
(TTB) tarafindan hekimlerin ve hastalarin haklarinin korunmasi icin gerekli yasal
girisimlere baslanmigtir.

Coken saglik sisteminin yerine getirilmek istenen Beyaz Reform un hekimleri daha fazla
calistirmaya yonelik oldugu aciktir. Saghk Bakanligi, koruyucu hekimligi 6n plana
cikarmayan ve basamak sistemine gecmeyen bu sistemin saglik alanindaki kaos ve
cokiisii artirarak devam edecegini bilmelidir. Aylar sonraya verilen randevu sistemi, ek
randevular ile ¢oziilemeyecektir. Bu 6zellikle ikinci ve ticiincii basamak hastanelere
yigillmalar1 artirmaktan baska bir ise yaramayacaktir. Uygulamalar, niteliksiz saghk
hizmetlerine neden olarak toplumun ve vatandaslarin saghgini olumsuz etkileyecektir.
Bu durum biz hekimlere daha fazla siddet, daha fazla malpraktis, daha fazla calisma,
daha niteliksiz saglik hizmeti sunma olarak geri donecektir. Biz bu sistemi zaten yillardir
yasiyoruz. Bu sistemin tamamimi ortadan kaldirmak yerine hekimler daha fazla baski
altina alinmaktadir. Bizlere, “Daha hizli ve daha fazla hasta bakin, daha ¢cok kazamn”
denmektedir. Hekimlere idareciler tarafindan gonderilen yazilarla bakanhigin yaptig
iyilestirmelere siz de daha fazla ¢alisarak hizmet edin denmekte, MHRS disinda hasta
bakmayanlara sorusturma acilacagi, ceza verilerek taban ek O0demeden mahrum
edilecekleri bildirilmektedir. Saghkta hiz ve cok hasta bakmak, telafi edilmeyecek
sonuclara neden olacaktir. Bu durumlarda yasanacak her tiirli adli, tibbi, idari
sonuclarin sorumlusu idarecilerin olacaktir.

Saghk Bakanlhgl, Beyaz Reform’unun karasi erken ortaya ¢ikmistir. Meslegimizin ve
onliiglimiiziin beyaz1 bizim, reformunuz sizin olsun. Meslegimizin ve onliigiimiiziin
beyazina bizler sahip ¢ikiyoruz. Bilimsellikten uzak, sadece ticarethane miisteri zihniyeti
ile davranan, nitelikli bir saghk hizmeti sunmayan, mesleki etik ve uygulamalar1 ve
hekimlik onuru ile bagdasmayan bu duruma itiraz ediyoruz ve ek randevu sistemine son
verilmesini istiyoruz.
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