
Deprem Bölgesindeki Aile Hekimleri Anlatıyor: 

Çökmüş Bir Sağlık Sistemi Enkazı Altında 
Sorunlarımızla Baş Başa Kaldık! 

 

Türk Tabipleri Birliği (TTB) Aile Hekimliği Kolu (AHEK) olarak 6 Şubat depremlerinden 

sonra deprem bölgelerinde sağlık hizmeti çalışmalarına gönüllü katılmış, birinci basamak 

sağlık hizmetleriyle ilgili sorunları ve çözüm önerilerini kapsayan raporlar hazırlayıp 

kamuoyu ile paylaşmıştık.  

Depremin üzerinden üç ay geçmesine rağmen maalesef birinci basamak sağlık hizmetleri 

yeterli ve etkin bir şekilde sunulamamaktadır. Depremzede olan meslektaşlarımız 

sorunlarıyla baş başa bırakılmıştır. Görevlendirmelerde yaşanan sorunlar, organizasyon 

bozuklukları devam etmektedir. Hem deprem bölgesinde sağlık hizmeti veren 

arkadaşlarımızın, hem de bölge dışından gelen gönüllü sağlık çalışanlarının sorunları 

giderilememiştir.  

 TTB Aile Hekimliği Kolu olarak üç ay öncesinde depremin en çok etkilediği iller olan 

Adıyaman, Hatay ve Kahramanmaraş illerinde saha gezilerimizle hizmet veren sağlık 

çalışanlarıyla görüşülmüş, deprem bölgesinde çalışan aile hekimlerine yönelik online anket 

çalışması yapılmıştır. Deprem bölgesindeki meslektaşlarımızın yanıtları ayrıca 

raporlanmıştır. 

Depremi Yaşayan Sağlık Çalışanı Anneler Çocuklarına Destek Olamadılar, 

Deprem Bölgelerinde Çalıştırıldılar 

Sağlık Çalışanlarının %80’i Evsiz! 

Bölgede hizmet veren sağlık çalışanlarının depremzede olduğu gerçeği dikkate alınmadan, 

görevlerine devam etmeleri istenmiştir. Depremden en çok etkilenen üç ilde çalışanların  

%80’i halen evlerinde kalamamakta, eşlerini, çocuklarını, diğer aile üyelerini, sevdiklerini 

yaşadıkları şehir dışında taşımak zorunda kalmıştır. Bir yandan da deprem bölgelerinde zor 

koşullarda hizmet vermeye zorlanmışlardır. Deprem bölgesinde çalışan bir meslektaşımız, 

anketimize düştüğü notta “Bu dönemde çocuklar en çok annelerine ihtiyaç duyarken, sağlık 

çalışanı anneler bu zorlu dönemde çocuklarının yanlarında olması gerekirken deprem 

bölgelerinde çalıştırıldı. Ben bu dönemde en çok bu konuda zorlandım” diyerek yaşadıklarını 

dile getirmiştir. 

Çalışanların Ancak %1’i Ruhsal Destek Alabilmiş 

Deprem bölgesinde çalışan meslektaşlarımızın yarıdan çoğu deprem sonrası psikolojik destek 

almaya ihtiyaç duyduklarını belirtmişlerdir. Ancak sadece %1 oranında bu desteği 

alabilmişlerdir. Destek olunması bir kenara, artan çalışma süreleri, temel insani ihtiyaçlardan 

yoksun çalışmaya zorlanma, baskı ve mobbing ile karşılaşmışlardır.  

Anketimize bir hekim arkadaşımız “Şu an ASM’miz ağır hasarlı, çalışır durumda değil. 

Maalesef iki aydan fazla süre oldu ASM ile ilgili bir gelişme yok. Sağlık müdürlüğü adına 

neresi olursa oraya görevlendirildik, çok faydalı olamadık, yorulduk ve baskıya uğradık. 

Sanki deprem ve yıkımını biz yaşamamışız ve tüm bunların sorumlusu benmişim gibi 

hissettim. Halen barınma ve temel ihtiyaçlarımı karşılayacak bir yerim ve çalışacağım bir 

ASM yok” diye not düşmüştür. 

 



Aile Sağlığı Merkezleri Hâlâ Yok, Bunun İçin Bir Çaba da Yok 

Farklı illerden çok sayıda hekim görevlendirme ile deprem bölgesine gitmesine rağmen, 

ASM’lerde çalışan meslektaşlarımız görevlendirme ve gönüllü desteği alamamıştır. ASM 

depremde hasar görmesine rağmen halen çalışmaya devam etmektedir. Depremin üzerinden 

üç ay geçmesine rağmen henüz yeni ASM binaları yapılmamış, aile hekimliğinin düzelmeyen 

sorunu olan kamu ASM binaları inşa etmek yerine Aile Hekimlerine kendinize ASM için yer 

bulun denilebilmiştir. Bunun sonucunda Aile Hekimlerinden hasarlı binalarda çalışmaya 

devam edenler vardır.  

Birinci Basamak Sağlık Hizmeti Sürdürülüyor Gibi Yapılıyor  

Depremin üzerinden üç ay geçmiş durumda halen aşılama, kanser tarama, üreme sağlığı, 

laboratuvar hizmetleri, gebe ve çocuk izlemleri yapılamıyor. Deprem bölgesinde aşılama 

çalışması kısmen toparlanmış olmakla birlikte temel koruyucu sağlık hizmetleri neredeyse 

hiç verilememektedir. Elektrik ve internet kesintileri nedeniyle aşı lojistiği ve soğuk zincir 

sorunları devam etmektedir. Deprem bölgesinde yaşanan yoğun göç aile hekimliğini işlemez 

hale getirmiştir. Birinci basamak sağlık hizmetlerinin sanki deprem olmamış gibi devam 

ettirilmektedir.  

 Deprem bölgesinde birinci basamak sağlık hizmetleri yeterli ve etkin 

sunulamamaktadır. 

 Birinci basamak kurumları enkaz altında kalmış ve bu enkazın kaldırılması yükü 

sağlık çalışanlarına bırakılmıştır. 

 Göç nedeniyle bir yandan gelir kayıpları yaşanırken diğer yanda aşırı iş yükü ortaya 

çıkmaktadır. 

 Sağlık çalışanlarının temel barınma, hijyen ve beslenme imkanları halen 

sağlanamamıştır 

 Bölgedeki aile hekimleri maddi ve manevi olarak büyük kayıplar yaşamaktadır. 

 Aile bütünlüğü, iyileşme ve toparlanma imkânı için sağlık çalışanlarına il dışı tayin 

hakkı sağlanmalıdır. 

 İl içi ve il dışı yoğun göç nedeniyle aşılama, gebe çocuk izlemi, özel sağlık 

ihtiyaçlarının takibi için bölge temelli bir organizasyona geçilmelidir. 

 Bölgede çalışan meslektaşlarımız depremzededir. Yakınlarını, hastalarını, iş yerlerini 

kaybetmişlerdir. Geçici ve işlevsiz tedbirler yerine, depremzede sağlık çalışanlarını 

dinleyen çözüm önerilerine kulak veren anlayışa ihtiyaç vardır. 

Milyonlarca yurttaşımızın yaşadığı deprem bölgesinin unutulması ve yeterli sağlık hizmeti 

alamıyor olması depremin kendisi kadar şiddetli bir sorun olarak karşımızda durmaktadır. 

Depremin üzerinden üç ay geçmiş olmasına rağmen halen birinci basamak sağlık 

hizmetlerinin sunulamıyor olmasını kabul etmiyoruz.  

50 günde 1000 yataklı hastane yapmakla övünen Sağlık Bakanlığı’na geçen 90 

günde neden bir aile sağlığı merkezi bile yapamadığını, sağlık çalışanlarının güvenle 

barınabileceği bir misafirhane bile yapmayı neden tercih etmediğini tekrar soruyor, yetkilileri 

görevlerini yapmaya davet ediyoruz.  

TTB Aile Hekimliği Kolu olarak bölgede çalışan meslektaşlarımızın ve deprem bölgesinde 

yaşayan halkımızın yanında olmaya ve onları dinlemeye, destek sağlamaya, seslerine ses 

olmaya devam edeceğimizi buradan tekrar ediyoruz. 

Türk Tabipleri Birliği Aile Hekimliği Kolu 

Türk Tabipleri Birliği Merkez Konseyi 



Deprem Bölgesi İlleri 
Aile Hekimliği Değerlendirme Çalışması Sonuçları 

 

10-15 Nisan 2023 tarihleri TTB Aile Hekimliği Kolu tarafından yapılan deprem bölgesi 

illerindeki ASM ziyaretleri ile eş zamanlı olarak bölgede çalışan Aile Hekimleri 

gerçekleştirilen anketimizi 11 ilde görevli 324 meslektaşımız yanıtlamıştır. İllere göre yanıt 

sayısı aşağıdadır:  

 Adana: 66 yanıt  

 Adıyaman: 37 yanıt  

 Diyarbakır: 8 yanıt  

 Gaziantep: 23 yanıt  

 Hatay: 77 yanıt  

 Kahramanmaraş: 43 yanıt  

 Malatya: 7 yanıt  

 Osmaniye: 43 yanıt  

 Şanlıurfa: 20 yanıt  

Görüşmelerde ve anket çalışmasında bölgede çalışan meslektaşlarımıza deprem sonrası 

yaşadıkları ve birinci basamak sağlık hizmetlerinin sunumu üzerine aşağıdaki sorular 

sorulmuştur.    

 Deprem ve sonrasında ASM çalışanlarından hayatını kaybeden oldu mu?  

 Deprem ve sonrasında ASM çalışanlarından yaralanan/hastanede tedavi gören 

oldu mu?  

 ASM binanınız depremde hasar gördü mü?  

 ASM çalışır durumda mı?  

 ASM mesai saatlerinizde düzenleme yapıldı mı?  

 ASM'de üreme sağlığı hizmetleri veriliyor mu?  

 ASM'de gebe ve çocuk aşılama sağlığı hizmetleri veriliyor mu?  

 ASM'de laboratuar/tahlil hizmetleri yapılabiliyor mu?  

 ASM'de kanser tarama yapılabiliyor mu?  

 Kayıtlı nüfusunuzda azalma oldu mu?  

 Çalıştığınız ASM için gönüllü ya da görevlendirme desteği var mı?  

 ASM çalışanlarından şehir dışına göç etmek zorunda olan var mı?  

 Deprem sonrası yaşadığınız sorunlar ve aile hekimliğinin güncel durumu hakkında 

görüşlerinizi bizimle paylaşır mısınız?  

  



6 Şubat depremlerinde ASM çalışanlarından hayatını kaybeden oldu mu? 

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 6 31 37 

Hatay 6 71 77 

Kahramanmaraş 11 32 43 

Diğer iller* 6 161 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

29 295 324 

* 3 Osmaniye, 2 Adana, 1 Gaziantep 

 

 

6 Şubat depremlerinde ASM çalışanlarından yaralanıp hastanede tedavi gören 

oldu mu? 

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 14 23 37 

Hatay 26 51 77 

Kahramanmaraş 11 32 43 

Diğer iller* 1 166 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

52 272 324 

* Gaziantep 1 

 

 

6 Şubat depremlerinde ASM binanınız hasar gördü mü?  

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 19 18 37 

Hatay 63 14 77 

Kahramanmaraş 39 4 43 

Diğer iller* 70 97 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

191 133 324 

* 17 Adana, 7 Diyarbakır, 12 Gaziantep, 7 Malatya, 13 Osmaniye, 14 Şanlıurfa 

 

 



6 Şubat depremlerinden sonra ASM çalışır durumda mı?  

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 32 5 37 

Hatay 30 37 77 

Kahramanmaraş 27 16 43 

Diğer iller* 149 18 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

238 76 324 

* 2 Adana, 3 Diyarbakır, 4 Gaziantep, 6 Malatya, 1 Osmaniye, 2 Şanlıurfa 

 

 

6 Şubat depremlerinden sonra ASM mesai saatlerinizde düzenleme yapıldı mı?  

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 33 4 37 

Hatay 66 11 77 

Kahramanmaraş 40 3 43 

Diğer iller* 18 149 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

157 167 324 

* 2 Adana, 1 Diyarbakır, 5 Gaziantep, 6 Malatya, 3 Osmaniye 

 

 

6 Şubat depremlerinden sonra ASM’de üreme sağlığı hizmetleri veriliyor mu?  

 Evet Hayır/Kısmen Toplam 

Adıyaman 5 33 37 

Hatay 13 64 77 

Kahramanmaraş 11 32 43 

Diğer iller 101 66 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

130 194 324 

 

 

 



6 Şubat depremlerinden sonra ASM’de gebe ve çocuk aşılama sağlığı hizmetleri 

veriliyor mu?  

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 34 3 37 

Hatay 36 41 77 

Kahramanmaraş 34 9 43 

Diğer iller 161 6 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

265 59 324 

  

 

 

6 Şubat depremlerinden sonra ASM’de laboratuar/tahlil hizmetleri 

yapılabiliyor mu?  

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 16 21 37 

Hatay 9 67 77 

Kahramanmaraş 5 38 43 

Diğer iller 149 18 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

179 145 324 

 

 

6 Şubat depremlerinden sonra ASM’de kanser tarama yapılabiliyor mu?  

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 4 33 37 

Hatay 2 75 77 

Kahramanmaraş 3 40 43 

Diğer iller 96 71 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

105 219 324 

 

 

 



6 Şubat depremlerinden sonra kayıtlı nüfusunuzda azalma oldu mu?  

  Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 35 2 37 

Hatay 76 1 77 

Kahramanmaraş 39 4 43 

Diğer iller 118 49 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

268 56 324 

  

 

6 Şubat depremlerinden sonra için Gönüllü ya da Görevlendirme desteği var 

mı? 

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 4 33 37 

Hatay 26 51 77 

Kahramanmaraş 4 39 43 

Diğer iller* 3 164 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

37 287 324 

* 2 Adana, 1 Osmaniye 

 

 

6 Şubat depremlerinden sonra psikolojik destek aldınız mı?   

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 1 36 37 

Hatay 5 72 77 

Kahramanmaraş 1 42 43 

Diğer iller 4 163 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

11 313 324 

* 2 Adana, 1 Osmaniye, 1 Şanlıurfa 

 

 



6 Şubat depremlerinden sonra psikolojik destek almanızın faydalı olacağını 

düşünüyor musunuz?   

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 19 18 37 

Hatay 41 36 77 

Kahramanmaraş 21 22 43 

Diğer iller 67 100 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

148 176 324 

 

 

6 Şubat depremlerinden sonra evinizde kalabiliyor musunuz?   

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 6 31 37 

Hatay 17 60 77 

Kahramanmaraş 17 26 43 

Diğer iller 103 64 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

143 181 324 

 

 

6 Şubat depremlerinden sonra ASM çalışanlarından şehir dışında göç etmek 

zorunda olan var mı?   

 Evet Hayır Toplam 

Adıyaman 3 34 37 

Hatay 10 67 77 

Kahramanmaraş 11 32 43 

Diğer iller * 10 157 167 

Deprem Bölgesi 

Tümü 

34 290 324 

* 3 Adana, 5 Osmaniye, 1 Gaziantep, 1 Şanlıurfa 

  



Kendi Kelimeleri ile 179 Meslektaşımızın Görüşleri 

 Çocuklarıma güvenli bir ortam sağlamak ve aile hekimliğinde ekonomik kaygılarım 

olmadan işimi yapmak istiyorum. 

 2 küçük çocukla idari izin verilmeyip. Ücretsiz izine yönlendirirken aile hekimliğinden 

istifa etmek zorunluluğunu afet dönemi için kaldırılabilirdi. Yapılmadığı için ücretsiz 

izne ayrılamadık. Ayrıca aile hekimlerine atama veya görevlendirme konusunda da bir 

plan yapılmadı. İş ortamı için de n95 desteği yapılmadı çok ciddi tozlu bir ortam var 15 

gün hafta sonu dahil bayram dahil çalışmanın esnek çalışma olmadığını düşünüyorum. 

Gönüllü çalışan Veya görevlendirme desteği yapılabilirdi(.min.  ilk 3 ay için.)       

 Adana’dan Hatay’a görevlendirme olmamalı. Çünkü biz de depremzedeyiz 

 Adıyaman Merkez de oturup Kahta ya gidiş geliş yapıyordum. Halen aynı şekil Adıyaman 

Merkez den Kahta ya gidiş geliş yapıyorum.Geçici bir yerde kalıyorum. Kiracı misali. Tek 

evim vardı afet bölgesinde o da ağır hasar aldı yıkılacak. Afad in daire vermesini veya 

kendi dairemizi yapmak için Hükumetin veya devletin desteğini bekliyorum. Toplu 

yaşam alanlarını istemiyorum, çadır veya konteyner kent istemiyorum. Şuan en büyük 

sıkıntım kişisel evimin olmaması. Eşim ve 2 çocuğumla ancak kendi kişisel evimizde 

rahat edebiliyoruz 

 Ağır bir travma idi  

 Aile hekimi olarak insan muamelesi,depremzede muamelesi görmedik.neye ihtiyacınız 

var diye sorulmadı.robot çalışan mantığıyla sadece şunu bunu yap ... 

 Aile hekimi ve çalışan ödenekleri arttırılmalı motivasyon olması adına  

 "Aile hekimliği düzgün ve standart olarak işlerin tıkır tıkır yürüdüğü şehir merkezleri için 

uygun. Hiç bir zaman ilçeler sarunlu bölgeler aksayan müdürlük kaynaklı sorunlar için 

düzgün çalışmadı. Afwt duruöında isr sistem size emanet. Kimse il içindeki personele 

durumınu sormadı 61 gün geçti hala sağlık başkanlığında hangi personel de ne sorun var 

yok bilgi mevcur değil. Bu bilgi olmadan gmrevlendirme ve hizmet bekşeniyor" 

 Aile hekimliğinin yapılmasının zorlastirildigina inanamıyorum, teşvik ödemesi 

yapılmadı, insanlardaki deprem sonrası anksiyete bizlere yansıyor ve üzülüyoruz, daha 

iyi düzenlemer yapılmalı  

 Ailecek depremzede olduk eşimle birlikte sağlık hizmetini kesmedik aynı zamanda 

misafir depremzedelere de hizmet verdik 2. Ayın sonunda evimize geçebildik hala 

çocuklarımla birlikte uyuyoruz normal hayata geçemedik  

 Ailem evsiz kaldı uzun bi sure onunla uğraştım, ayrıca diğer iş arkadaşlarım da benzer 

sorunlar yaşadı , ilçede müdürlük gelmeyecegimiz günler rapor veya izin almamızı istedi, 

kolaylık sağlanmadi, depremzede çalışanlar olarak özellikle doktor ekibine çok baskı 

yapıldı, evsiz uykusuz çalıştık, sorunlarımız yerinde dururken kesintisiz ve donusumsuz 

çalışmamiz istendi 

 Ailem il dışında ,ASÇ çocuğu ildışında bir hafta çalışıp bir hafta dinleniyoruz.İl dışı 

gönüllülerle desteklenerek dinlenme süremiz ayda bir kez artırılabilir. 

 Ailemin barınma sorunu, çocuklarımın okul ve eğitim sorunları, temiz su sorunu, 

elektrik kesintileri sorunu, aile-çocuklarlarda deprem sonrası gelecek endişesi sorunu, 

önceki kallanılan evimizde güvenlik sorunları vs. 



 Ailemle birlikte şehir dışına çıkmak zorunda kaldım. Evimiz ağır hasarlı barınma 

sorunumuz var. 2 küçük çocuğum var tayin taleplerine halen dönüş sağlanmadı. Zaten 

şuna aile hekimliği gibi değil de sağlık ocağı gibi hizmet veriyoruz.  

 Allah a emanet  

 "Antakya’da barınabilecek ev kalmadı , henüz evimde kalabiliyorum diyebilen bir sağlık 

çalışanına rastlamadım . Antakya için mutlaka özel bir düzenleme yapılmasına ihtiyaç 

var . Benim ailemin ve akrabalarımın hiçbirisinin ne barınabilecekleri bir evleri ne de 

işyerleri kaldı . Tamamımız Hatay dışına çoktan katık . Depremin üzerinden 64 gün 

geçmesine rağmen şehrin % 90’nına elektrik, su ve doğalgaz verilemiyor. Kamu 

kurumlarının tamamının binası çöktü . Hizmet veren özel ya da kamu hastanesi yok . 

ASM binaların neredeyse tamamına yakını ağır hasarlı ya da çökmüş durumda .  

 Mutlaka özel bir düzenleme şart ve bunu talep ediyoruz . 

 Apartman altı ASM ler deprem altında kaldı. Eski sağlık ocakları ve devletin yaptığı tek 

veya 2 katlı ASM ler ise ayakta. Bu da aile hekimliği sisteminin değişmesi gerektiğini 

gösteriyor. 

 "Apartman altı asmde çalışmak istemiyorum. 

 Kendi evimde de güvende hissetmiyorum 

 "Apartman alti asm olmamalı. Tek katlı belki ustu lojman olan asmlwr kurulmalı.  

 Asmmizin yıkılması maddi kaybın yanında manevi olarak da üzdü bizi.  

 Hastalarımız icin de büyük bir kayıptı. En yakinlarindq olan, her türlü sıkıntılarını 

paylasabildikleri binamızın yıkılmasına cok uzulduler. " 

 Asm ağır hasarlı.Yeni bir bina yapılmalı.Ailemizin ikamet edebileceği yerler temin 

edilmeli 

 Asm binasında İnternet , elektrik kesintisi , yardımcı sağlık personeli ihtiyacı , 

yöneticilerle iletişim sıkıntısı , sorunlarımızı dile getirecek  yetkili kişilere ulaşmakta 

zorluk  

 Asm faal değil, barınma problemi sebebiyle çalışanların hepsi şehir dışında, yapılan 

planlama 3haftada 1, 7/24 cadirkentte aile hekimliği sistemiyle alakasiz hizmet 

planlaması tarafımıza iletildi ancak calışanların bu hizmeti verme imkanı yok, 3 yaşında 

küçük çocuğu, kronik hastalıklı çocuğu ve okul çağı çocuğu olan var, gerekli koşullar 

sağlanamamış olup büyük belirsizlik mevcuttur 

 Asm içi ağır hasarlı olduğundan konteynır da devam ediyoruz 3hf dir.ancak su ve 

kanalizasyon bağlantısi olmadığından hijyen sıkıntımiz var...asm içi tadilat fazla 

miktarda.bakanlik karşılar mı beklemedeyiz? 

 Asm miz yağmalandı aile hekimi ve ortak kullanım malzeme ihtiyacımız var 

 Asm miz yeni yapılan tek katlı kamu binası olduğu için vatandaş 10 gün kadar asm de 

kaldı ve ciddi bir elektrik faturası geldi. Bunu çok problem etmeden kendimiz ödedik. 

Böyle bir felkette bunun hesabını yapmıyoruz ama bununla ilgili destek alabilseydik iyi 

olurdu.  

 Asm mizin bir kısmının altında havuz mevcutmuş, hasar tespit çalışmalarında öğrendik, 

bu konuda müdürlükten destek istedik, ancak geri dönüş olmadı 



 Asm orta hasarlı denilerek 10 şubatta boşaltıldı. İlçe sağlık kendine bi yer ayarla dedi. O 

zamandan beri gelip soran olmadı. Her şeyi kendi imkanımla ayarladım. 

 "ASM ÖZEL BİNA ÖNCE, AĞIR HASARLI DENİLDİ.OTURANLAR İTİRAZ ETTİLER 

HAFİFE ÇEVRİLECEKMİŞ.BİZ NE YAPACAĞIMIZI BİLEMİYORUZ.TEKRAR 

YAPTIRMAK ÇOK MALİYETLİ, BAŞKA DÜKKANLAR KİRALAR ALMIŞ BAŞINI 

GİDİYOR  VE BÖLGEDE SAĞLAM KALAN DÜKKAN SAYISI ÇOK AZ. KONTEYNER 

ÇOK SAĞLIKLI DEĞİL, NE KADAR SÜRECEĞİ BELLİ DEĞİL. BELİRSİZLİK ÇOK 

FAZLA. ÇÖZÜM YOK" 

 ASM yıkılmış,evim yıkılmış,en önemli konu barınma imkanı yok 

 asmlerin müstakil yapıda olması elzemdir . bina ve dükkanda asm hizmeti verilemez. 

 Bakanlığın geldiği hasar tespit çalışması özensiz, hasarlı binamızın hala tadilatı için 

beklemedeyiz  

 Bakanlık nezdinde ne beslenme, ne barınma , ne de psikolojik destek verildi. Yıkılmış 

evlerimiz ve yaşlı ebeveynlerimize rağmen pijamayla göreve çağırıldık. 2 hafta banyo 

yapamadık. Yazarken bile boğazım düğümleniyor.101 komşumuzu kaybettik. 

Osmaniyede sadece ilk günki defin sayısı 577 idi. Devlet yoktu. İyi ki meslektaşlarımız ve 

sivil toplum dostlarımız vardı. 

 Barınma 

 Barınma beslenme ulaşım sorunları mevcut. Bu şartlarda çalışmamız isteniyor.  

 Barınma güvenlik gıda ihtiyacı giyim temel temizlik ve diğer ihtiyaç malzemesi ile 

depremde hasar gören tıbbi malzeme sorunlarımız giderilmeden , herhangi bir lojistik 

destek sunulmadan , Hizmet sunacağımız yer-bina-konteyner-çadır vb eksik tesbit 

edilmeden , yer gösterilmeden bizden hizmet sunmamız istendi.Akla zarar bu yaklaşıma 

karşı nasıl bir tutum içerisinde olmamız gerektiğini sizlerin takdirine bırakıyorum. 

 Barınma güvenlik hijyen sorunları ASM yanmış halde  

 Barınma ihtiyacı 

 Barınma sağlanmıyor  destek verilmiyor  güvenlik yok 

 Barınma sorunu ve gelecekle ilgili belirsizlik bizi kaygılandırıyor 

 Barınma sorunu ve uzun sürecek. 

 Barınma sorunu yaşadım ve eşim ve ben ikimizde Sağlık çalışanı olduğmuz ve biri 5 

yaşında bakıma muhtaç diğeri ilköğretimde olan çocuklarımız olmasına rağmen ikimizde 

izin alamadığımız için depremzede olan çocuklarımız rezil oldu çok büyük çaresizlik 

yaşadık 

 "Barınma sorunumuz var. Hastalsrın şehir dışına taşınmasıyla hasta popülasyonu azaldı   

 Barınma sorununun giderilmesi,Yeni ASM yeri Temini ,Dizaynı 

 Barınma ve gıda ve hijyen sıkıntısı oldu.  

 Barınma, güvenlik, hijyen, beslenme sorunları devam ediyor  

 Barınma,banyo,İş yükü gittikçe artıyor.Maddi yönden düzenleme yapılabilir. 



 Barınma,hijyen  vb.Bana göre deprem bölgelerinde aile hekimliği bitmiştir. ASM ,ler en 

kısa zamanda işler duruma getirilmez ise işler hiç iyi gitmeyecektir. Konteynır lar hekim 

sayısına göre verilmiyor ve hizmette çok eksiklikler yaşanıyor. En kısa zaman da deprem 

bölgelerinde çalışanlarla ilgili en az 2 yıllık özel bir çalışma ve uygulama getirilmeli. 

 Barınma+çocukların eğitimi+ekonomik destek  

 Belirsizlik , ödeme düzensizliği,depremin hemen sonrası başlayan çalışın ısrarı ve 

mobing 

 Belirsizlik ve ilgisizlik bizi bıktırdı. 

 Belirsizlikler. 

 Berbat durumdayız 

 Binaların durumu belli değil apartman altı asmyiz araçlarda uyumaya çalışıyoruz 

dönüşümlü çalışsak en azından daha yaşanabilir olur ama denetimler devam ediyor 

 Bir an önce ASM lerin açılması gerekiyor, Şehir dışında olan Dr. Ve personelinin 

barınma ihtiyaçlarının giderilmesi lazım.Barınma ve çalışma şartları oluşturulursa 

hemen göreve başlayabiliriz  

 Bir an önce binamız olursa insanlara bir ışık bir umut veririz.İnsanlar devletini görür ve 

şehrine döner 30.000 nüfusa hizmet veriyoruz az değil üstelik bunun 4000-5000 i köy 

nüfusu.Bizler hergün hastalarımızla birlikte ağlıyoruz.Nerde kim çalıyor bilmiyoruz 

sevklerde sorun yaşıyoruz güncellenen bilgiye ihtiyacımız var. 

 Bir depremzede olarak çalıştırılmak bak ban biraz mobing hissettirdi üzerimde 

 Bir süre asm bahçesinde çalıştık şu an konteynerdeyiz alan çok küçük hasta muayene  

yapamıyoruz sadece ilaç yazıyoruz 40 metrekarelik konteynerde 6 birim çalışmaya 

çalışıyoruz 

 Biz de depremzedeyiz ancak hiç bir şey olmamış gibi çalışmak zorunda kaldık. En 

azından 3 ay esnek çalışma getirilebilirdi, denetimler yaklaşık 5 hafta sonra kaldığı 

yerden başladı. 

 Bizden daha düzensiz personeline sahip çıkmayan kendimizi değersiz hissettiren başka 

kurum yok sanırım. Sağlık bakanlığına bağlı çalıştığıma her gün nefret ediyorum  

 Bize kimse sahip çıkmadı. Çıkmadığı gibi her şey dört dörtlük olsun istendi. İlçe sağlık ilk 

hafta  defin nöbeti yazdı ne durumdasınız Bi sıkıntınız var mı demeden. 9 aylık bebeğim 

varken gittim psikolojim bozuldu şu an antidepresan kullanıyorum.  

 Bizim de depremzede olduğumuz gözardı ediliyor. 

 Bölgeye yoğun bir göç hareketi oldu. Bu nedenle asm ye yardımcı personel takviyesi 

yapılması gerekiyor.  

 Böyle bir durumda destek teşvik hyp düşünmek istemiyorum.Emekliliğe yansıyan sabit 

maaş istiyoruz. 

 Bu şartlarda çalışabilmemiz zor. Hemşiremi kaybettim.barınma ve hijyen sorunları acil 

çözülmeli  

 Çalışma ve barınmak İçin yeterli yer temininde sıkıntı var  



 "Çalıştığım iki mahallenin %80 yıkıldı oturmaz duruma geldi. Hastalarımdan 100 üzeri 

hastam göçük altında kalıp vefat etti.  

 Kalan Hastalarımda çok büyük psikolojik sıkıntılar oldu. Yaşamlarını yeniden kurmak 

için veya en temel yaşamı idame ettirebilmek için çok büyük sıkıntılar yaşadı hastalarım. 

Her defasında bu sıkıntılar aile hekimleri olarak bizleere  yansıdı. Bütün sıkıntılar oysa 

bizlerde depremzede idik bizler bu halimizle onlara destek olmaya çalıştık ama imkanlar 

yetersizdi.   

 Deprem sonrası yaşanan en büyük sıkıntılar böyle başladı. " 

 Çaresizlik.Eşim özel sektörde çalışıyor.Hastanesi ağır hasarlı.Çorluda bir hastaneye 

başladı.Tayin yaptırabilirmiyim diye düşünmekte uykularım kaçtı.Sağlığımı etkileyecek 

boyutta stres altındayım 

 Çık katlı bir binanın giriş katındayız bina 30 yılı aşkın eski bina yapılan bina hasar tespiti 

tatmin etmedi bizi kaygılı çalışıyoruz bingöl depremini duyduğumuzdan beri  

 Çocukların okulu için Antalya ya geldik,konaklama problemi oldu,çocuklar zor toparladı, 

 Çok sıkıntılı çünkü kalacak yer yok  

 Deprem bölgelerinden ilçe çok gelen depremzede oldu ama hizmetimizi içtenlikle 

gerçekleştiriyoruz. 

 Deprem gibi Olağanüstü durumlarda sağlık alanında verilen hizmetin devamlılığı için 

asmlerinin biran önce bina altlarından çıkarılıp özellikle o bölgenin  oluşturulacak 

toplanma alanlarına kurulumunun sağlaması özel sektör ve insan hatasına yer 

vermiyecek şekilde kamu eliyle imar ve inşaatının sağlanmasını talep ediyorum 

 Deprem korkusuyla tetikte, huzursuz yaşıyorum  

 Deprem sabahı 9:00 da herkes mesaiye denildi.Tam mesai yada dönüşümlü çalışıp tüm 

çalışma saatini doldurmamız için geç saatlere kadar çalışma ve hafta sonuda mesai 

yapmamız konusunda mobing yapıldı.,teşvik ödememiz yapılmadı (Mutemetlik 

tarafından Haram fetvası verildi.Ve bakanlığın emrine rağmen yatırılmadı.).Tam hasar 

tesbiti yapılmadan az hasarlı deyip binalarda çalışmaya zorlandık.Depremzede olarak 

çok incindik,morallerimiz bozuldu.Maalesef idaremiz idare edemedi.Acılarımız 

çoktu,kimse paylaşmadı.Çocuklarlarımızın psikolojisi bozuktu,,Hepten bozuldu..Buna 

rağmen,vazifemizi hiç aksatmadan yaptık.vesselam. 

 Deprem sonrası ASM lerin çokta güvenli olmadığı,bina altında ve bodrum katlarda 

hizmet verdiğimizi ve aslında bakanlığın tek katlı ve depreme dayanıklı yerler yapması 

gerektiği gerçeğini gördük..ayrıca hasta sayımızda bariz düşüş olduğu ve hasta ve 

muayene sayısına göre teşvik verilirse maaşlarımızın çok düşeceğini birkez daha gördük. 

 Deprem sonrası Asm personellerinin ilk  bir hafta barınma be ısınma sorunu çok acildi 

arabalarda kaldık bakanlık olarak afet planımızın olmasını isterdik.Ayrıca bu planda 

herhangi bir afette sağsalim kurtulan personelin ve ailesinin önceden belirlenmiş güvenli 

alana gelmesi ve en kısa sürede yardım faaliyetlerine katılmamız mümkün 

olabilirdi.Deprem sonrası koordinasyonsuz ve kim ne yapacağını bilmez durumdaydı. 

 "Deprem sonrası Asm yi 24 saat açık tutacaksınız diye bir telefon aldık. İyi misiniz bir 

şeye ihtiyacınız var mı kayıp yaşadınız mı kalacak bir eviniz yeriniz  var mi ... tüm bunlar 

sorulmadan.bu beni çok üzdü. Günlerce uyuyamadık evlere giremedik. Hastalarımız il 

dışına göç etti.hasta kaybı yaşıyorum.nufusum düşüyor.Hasta takibinde zorlanıyorum. " 



 Deprem sonrası binamız orta hasarlı olduğu için ketem de görev yaptık.Bu süreçte yeni 

bir asm ye geçme girişimlerimiz hem bakanlık hem belediye nezdinde olumsuz netice 

verdi.Bu konuda bakanlığın veya belediyenin yardım etmesini beklerdik.Her zaman 

hastalarımıza kendi çabalarımızla hizmet verdik.Hasta sayımız da maalesef azaldı bu 

süreçte . 

 Deprem sonrası hemen mesaiye başlayıp aynı iş rutinine devam edip binanın zemin 

katında ,sonradan gelen ardçılarla binanın yıkılıp altında kalmamız düşüncesi ve 

anksiyetesiyle çalışmak zorunda kaldık  

 Deprem sonrası travma sebebi ile uykusuzluk anksiyete olduğu halde tam mesai yapmak 

sağlık personelinin depremzede olarak görülmemesi oldukça yıpratıcı bir deneyim 

yaşattı 

 Deprem sonrası,oturduğum apartman yıkılmadığı,birinci derece yakınlarımdan kaybım 

olmadığı için depremi yaşamamış gibi aile sağlığı merkezinde hasta muayenesine devam 

ettim.Havutlu mahallesine Hatay’dan ve Adana’nın Çukurova ilçesinden gelen 

misafirlere öncelik vererek yardımcı olmaya çalıştım.Enkaz çalışmaları sürerken 

Adana’da yıkılan apartmanlarda iki arkadaşımı ve ailesini kaybettiğimi öğrendim.Yasımı 

mesai sonralarında yaşadım.Bu süreçte birçok hekim arkadaşım gibi mesai saati biter 

bitmez kendi kendime telkinler vererek ertesi güne psikolojimi hazırladım.Çünkü 

depremzede başvuranlara yardım etmeliydim.Bu süreçte 1.basamakta ne kadar çok 

kişiye yardımcı olabilirsem,hastanelerin yükünü bir nebze de olsa hafifleteceğimi 

düşünüyordum.Misafir hastalar nedeniyle başvuran sayısı fazla olduğu için sıra 

beklemekten sıkılan,hobi olarak sürekli başvuran ve evinde elinin altında ağrı kesicisi 

olmazsa sinirleri bozulan birkaç kesin kayıtlı hastam tarafından şikayet bile 

edildim.Ülkece yaşadığımız bu felaket esnasında Sabim’e yapılan şikayeti kayıt altına 

alanların ve bunu araştırmak için zaman harcayanların olmasını mantığım 

almıyor.Vatandaşın bu günlerde bile duyarsızlığından birşey kaybetmeden hatta daha da 

bencilleşmesinden üzüntü duyuyorum. Sadece ilk gün depremde ne yaptınız ,sonra da 

şikayetiniz var diye arandım.   Hekimliğimizi daha iyi şartlarda yapacağımız 

,hakettiğimiz değeri göreceğimiz zamanların geleceğine inanmak istiyorum. 

 Deprem sonrasında aile hekimliği çalışanlarının da aslında depremzede olduğu gerçeği 

gözardı edildi ve tüm gün çalışmamız hatta mesai dışı akşam ve hafta sonları bile ASM yi 

açık bırakmamız ve çalışmamız istendi. Barınma sorunumuzu çözemedikleri gibi sorunu 

kendi kendimize bile çözmemizi sağlayacak zaman verilmedi. Normal vatandaş bir 

mağdur edildiyse ASM çalışanları kat be kat mağdur edildi. Yeni açılan ve nüfus 

toplamak zorunda olan bir ASMyiz ancak mahalle nüfusu yüzde 90 azaldığı için nüfus 

toplayamazken mevcut nüfusumuz da şehir dışına çıktığı için ASM nin kapanma ihtimali 

ile karşı karşıyayız.  

 Deprem..... 

 Depremde etrafta bir bizim asm sağlam kaldı. Yeni açılan birimde çalışıyorum. İş yüküm 

çok arttı ama herhangi bir destek almadım 

 Depremde oturduğum bina kısmen çöktü , ben ve ailem yaklaşık 7 saat mahsur kaldık ve 

bu esnada aşağı yukarı 150 kerre deprem oldu . Depremler sonrası bu psikolojiyi 

atamadan, barınma olanağı bulamadan , ailelerimizi yerleştirecek sabit bir yere 

geçemeden tekrar iş başı yapmak için zorlandık ve bize deontolojik davranış sergileyen 

bir iki yöneticimiz sayesinde bu subakut dönemi bir nebze insani(!) geçirmeye çalıştık . 

Şu an her ne kadar dönüşümlü çalışsak da , çalışma günlerimizde ciddi ve fuzuli hasta 

yığılmaları zaten travmatik halde olan psikolojimizi gerçekten ciddi seviyede berbat bir 



hale getirmektedir. Yöneticilerin sanki birşey olmamış gibi ya da bizlerin de birer 

depremzede olduğumuzu görmezden gelircesine davranmaları bizleri bu konuda ağır 

ölçüde müteessir etmektedir. Sonuç itibariyle biz depremzede aile hekimleri , depremde 

kiminin vücudu iki parçaya bölünmüş olarak çıkarılan akrabalarımızın yasını 

yüreğimizde yaşarken bu kadar acımasızlığı hak etmedik. Bu ölümlerin sorumlusuymuş 

gibi davranılmayı hak etmedik.Hekimlik yaptığımız için bu acı günde bu kadar 

düşmanlığı hak etmedik. 

 "Depremden önce Mayıs ayında bizi eski binamızdan GÖÇMEN SAĞLIĞI BİNASI 

yapılacak ve o bina içinde size yer verilecek diye çıkarıp binamızı yıkmıştı, Halk Sağlığı 

yönetimi. Yıkılan eski binamızın enkazı hala dururken deprem oldu ( yıkım için 2-3 ay 

beklenildi sonra da enkaz bugüne kadar kaldırılmadı...).  Biz mahalleden ayrılmamak 

için üç katlı ( 3. kat teras) evden bozma, doğalgazı olmayan geçici bir ASM oluşturup 7 

birim, dar bir alanda çalışıyoruz. Depremden zarar görmedi bina ama zor koşullarda 

çalışıyoruz. Deprem sonrası merkezdeki yüksek binalarda kalamayıp bizim bölgedeki 2-3 

katlı akrabalarının yanında kalanlara misafir hasta olarak yoğun bir şekilde baktık, 

hizmeti hiç aksatmadık. 

 Yeni binaya geçmek için eski binanın enkazının kaldırılıp bir an önce inşaatın başlaması 

ve bir kış daha sağlıksız koşullarda çalışmayıp söz verilen yerimizde hizmet vermek 

istiyoruz." 

 Depremin 3. Gününde henüz daha yakınlarımız enkaz altındayken Hassa DH acilinde 

nöbet yazıldı. Depremden 20 gün sonra ASM'miz dönüşümlü çalışmaya başladı. 1 Nisan 

itibariyle de tam mesaiye geçildi. Hala bizlere hiçbir barınma imkanı sunulmadı. 

Çalışmaya İzmir'den gelip haftasonları Hatay dışına çıkıyorum. Haftaiçleri arabamda 

yatıp duş alamıyorum. Hasta sayımız %60 düşmesine rağmen ısrarla dönüşümlü 

çalışmaya talebimiz kabul edilmiyor. Depremzede hekimler olarak çok mağdur 

ediliyoruz. Sesimizi kimse duymuyor. 

 depremin ilk günlerinde barınmak icin çadır temin edilmedi, buzdolabındaki aşıların 

akıbeti hakkında geç karar verildi tetkik imkanı hala yok 

 Depremzede olarak herhangi bir mazerete gerek olmaksızın tayin hakkından 

yararlanmak istiyorum  

 Depremzede olduğumuz evimizi, aile bireylerimizi, dostlarımızı, arkadaşlarımızı 

yitirdiğimiz unutuldu. Bizler robot değil insanız. Duyguları olan insanlar. Depremin ilk 

haftası ASM hasar tespiti yapmamız istendi. Şimdi de 7/24 çalış deniyor.  

 Depremzede olmamıza rağmen Adanadan Hatay s yapılan görevlendirmeler bizi ve 

ailemizi zorluyor 

 Depremzedeyken başka ile yardıma gönderilen arkadaşlarımızın ve ilerleyen zamanlarda 

bizlerin de gönderilecek olmamız yeterince büyük sorun diye düşünüyorum. 

 Doktorlarda insan ve bölgedeki herkes depremzede ama bizler değilmişiz gibi 

davranılıyor 

 Düzelme ihtimaline bile inanmıyorum  

 Elimden geleni yapıyorum ama idarecilerin yapmaya çalıştığı dayatmaya 

dayanamıyorum bıktım  



 En az 6 ay dönüşümlü çalışma devam etmeli. Raporlu ilaçları vatandaşın direk 

eczaneden alınması saglanarak poliklinik yükü azaltılmalı bu sayede aile hekimleri asıl 

görevi olan koruyucu sağlık hizmetlerin odaklamalıdır. 

 "en büyük sorun sahipsizlik aile sağlığı merkezinin hasar durum raporunu 2 hafta 

sonunda kendi imkanlarımız ile siyasilere devreye koyarak yaptırabildik tüm aile sağlığı 

merkezleri müstakil ve depreme dayanıklı bakanlığa ait binalarda olmalı" 

 en kısa sürede müdürlüklerin asmler için kamu binasi tahsisi yapmasini diliyoruz 

 Esnek çalışma planları uygulanınca bu seferde gereksiz işler yükleniyor  itiraz edince de 

esnek çalışma yapıyorsunuz denilip aba altından sopa gösteriliyor  

 Ev kalmaya korkuyorum. Çocukları ve eşimi iş dışına taşıdım.  Ben dönüşümlü 

çalışıyorum. İl dışından gidip geliyorum.  

 Ev ve iş yeri adına bişey kalmadı. Revirde gönüllü çalışıyorum. Çadırkentlerde 7/24 

çalışmamız isteniyor. Ayrıca açtığımız asm bir yılı tamamlamamıştı ve herşeyimiz sıfırdı. 

Ciddi bir maddi kaybım var. Kredi borçlarım kaldı, aldığım maaş da maalesef 4000 hasta 

üzerinden değil. Yani manevi boyutun yanında maddi boyut da çok�� 

 Gebe ve bebek takip ve aşılarında problemler olabilir, insanlar taşınıp kayıtlarını 

almıyorlar... Ne zamana kadar performans kesintisi olmayacağı konusu düşünülüp 

düzeltilmeli, taşınanlar ile ilgili düzenleme yapılmalı 

 Görüşüme göre depremle birlikte aile hekimliği sistemi de çökmüştür. 

 Günlerce evimize giremedik çocukları sakinleştirmek zor oldu  onları birilerine emanet 

edip Asm ‘ye gelmek zorunda kaldık kimse bizim de depremzede olduğumuzu 

önemsemedi 

 Hala artçı depremler devam ediyor. ASM de korkuyla çalışıyoruz. Biz gücümüzün 

üstünde performansla çalışırken yapılacak ödemelerde kesintiler yapılıyor. Kurum 

amirleri deprem öncesi mesaiye geçmemizi istiyor. Performans için nisan ayı son 

deniyor. NÜFUS-ÜCRET-PERFORMANS-TEŞVİK.???. Umudumu kaybetmek 

istemiyorum...  

 Hala çalışmayan asm ler var. Onların acilen konteyner asm şeklinde hizmet vermesini ve 

iş yükümüzü hafifletmesini istiyorum. 2.5 ay oldu artık.. 

 Hasarlı asmler için müdürlükte bir planlama daha yapılmadı. Çalışanlarımın barınma 

problemi var nüfus düşeceği için ohal bittiğinde parasal kaybımız çok olucak 

 hasta yoğunluğunun artması, çevre illerden gelen hasta yoğunluğu, onların psikolojik 

destek ihtiyacı 

 Hastalarımızın bilinç düzeyi artmadığı müddetçe aile hekimliğinin sorunları bitmez  

 Her zaman ki gibi takdir yok ceza cok...mobing ... 

 Herkese çok geçmiş olsun  

 Herkese geçmiş olsun  

 Herkesin kalacak yer skintisi var,iki kucuk cocugum var bakıcım yok.zor sartlarda 

calisiyoruz ve ustune mudurlugumuz donusumlu calismayi kaldirmak istiyor.misafir 

hasta ayirt etmeksizin hastalarin her turlu islemi yapilirken bizlere yapilan mobinge 



anlam veremiyorum.hafta sonu asm lerin acik tutulma cabasi,mesainin 18:00 e 

uzatilmak istenmesi mobingten baska bir sey degil. 

 Hic bir konuda destek alamadik.kendi imkanlarimizla herseyi sagladik 

 İl dışından gelen hastalara bağışıklama aşısı yapmıyor ildeki birçok aile hekimi . Baya 

şikayet aldım.gaziantepten yanıma geliyorlar 40 km aşı için  

 "İl sağlık müdürlüğü ya da valilik başka şehirlerden ilimize yeterli sayıda görevlendirme 

istemediği için ÇADIRKENT/KONTEYNER KENTlerde bizlere Aile Hekimi + ASE 

görevlendirmesi yazılması durumunda vazgeçmeli, bu konuda sizlerden destek 

bekliyoruz. Bizler depremzedeyiz, ailemizi, çocuklarımızı başka illerde bırakıp göreve 

geliyoruz. Evimize tadilat gerekiyor, bu sebeple ASM'de kalıyoruz.  

 İlginize teşekkür ederiz." 

 İlaç ödemelerindeki düzenlemeyi insanların fırsata çevirmeye çalışmasını kendimce 

engellemeye çalışmak gerçekten çok yoruldum  deprem sonrasında ne yapabilirim diye 

sorduğum üst makamlardan doğru dürüst bir cevap almamak alamamak gerçekten 

üzücüydü.ilk şoku atlattıktan sonra  Bu kadar personele sahip bir kurumun düzgün bir 

organizasyonla gerekli görevlendirme ve veya yönlendirmeleri yapamaması yaptıklarının 

da (örneğin defin ruhsatı verilmesi) kendi içinde bir standardize şekilde 

yapılmamasından dolayı birçok soruna sebep olması gerçekten sinir bozucu ve psikolojik 

olarak yıkıcıydı  

 İlçe sağlık müdürlüğünde koordinasyon sıkıntısı mevcut. Sorularımıza muhattap 

alamıyoruz. İnsanlara faydalı olabilmek adına Asmmizi açtık, fakat işlerimizi 

kolaylaştırmak yerine sorun çözmüyorlar. Ayrıca vefat eden hastalar sistemden 

düşmüyor,hergün mahallede enkaz kaldırma nedeniyle elektrik ve internet kesintisi 

oluyor bu yüzden aşı isteyemiyoruz.yapılan aşılar iş planına göre girilmiyor,performans 

sıkıntısı olacak. Maaşlar teşvik dahil tam yatmalı en az 2 sene- çünkü hastalarımız vefat 

etti , kalanlar da şehir dışına göçtü. Çok uzun süre nüfus sıkıntımız olacak. özel Asmmiz 

kamulaştırılmalı. Özelden kiralık olan Asmmizden mülk sahibi bizi çıkarmaya 

çalışıyordu depremden önce. Şu an ne yapacak bilgimiz yok, İskenderun'da sağlam ev 

bulmak zor,kiralar inanılmaz arttı.Kendimize ev bile bulamıyoruz. Barınma sıkıntımız 

devam ederken bir de Asm bulmaya çalışmak zorunda kalmamalıyız. Mülk sahipleri 

İskenderun ve Arsuz'da deprem dayanıklılık testi yapmadan evlerini fahiş fiyatlara kiraya 

veriyor. Asm binamızı Sağlık bakalnlığı depreme dayanıklı yapmalı ki bizler afet 

bölgesindr güvenle çalışabilelim . Afet bölgesinde uzun vadede kansere yakalanma 

riskimiz yüksek, bunun için erken emeklilik hakkımız olmalı. Ayrıca da burada çalışmaya 

devam etmemizin de maddi karşılığını almalıyız. Teşekkür ederim, iyi çalışmalar. 

 İlçemizde artçı çok olduğundan dolayı artçılar durana kadar konteyner de hizmet verelim 

ve konakladığımız çadır yetersiz bazen dönüşümlü çalışmamıza rağmen yatacak yer 

bulamıyoruz 

 İmkanı olanlar Mecburi evlerine döndü ama deprem anından beri aralıksız tedirgin 

çalışmaya devam ediyoruz 

 İnsanların barınma ihtiyaçları karşılanmadan çalışmaları beklenmemeli, tayin 

isteyenlerin durumu bir an evvel netleşmeli ki kalanlar ne yapacağını bilsin 

 İşyerimizi ve içindeki herşeyimizi kaybettik. Evimizi, yaşadığımız şehri kaybettik. Sağlıklı 

barınacak bir yeriniz yok ne yazıkki. Çocuklarımız için sağlıklı bir ortamda eğitim 

imkanımız da yok şehrimizde . Hem şehrimizi tekrar ayağa kaldırıp hem de 



çocuklarımıza sağlıklı bir eğitim imkanını bir arada yapmak neredeyse imkansız. 

Belirsizlik bizi çok endişelendiriyor. Ayrıca bu kadar sahipsiz bırakılmak bizi kahrediyor. 

 Kalacak yer sorunu, kişisel bakım sıkıntısı  

 kalacak yer sorunumuz hala devam ediyor boş konteyner verildi kendi eşyalarımızı 

getirmemiz isteniyor.konteyner konulan yer konum olarak güvenli değil 

 Kapalı Asm.ler ve bulunduğum bölgeye çok fazla misafir geldiğinden,ayrıca bi 

arkadaşımız istifa ettiği için sürekli başka birimlere de bakmak durumunda kaldım.izin 

de kullanamadığım için tükenmiş hissediyorum.hayatim olumsuz yönde etkilendi.cok 

şükür kü sağ ve sağlıklıyım.ama mutsuz hissediyorum. 

 Kayıtlı hasta sayısı acilen azaltılması  

 Kelimeler kifayetsiz kalır 

 Kendi inisiyatifimizle deprem sonrası organize olup hizmet verdik. Bunun için 

bölgemizde hizmette aksama olmadı asm binamızın sağlam olması büyük bir avantaj 

tabiki. Ama asm binası yıkılan asm lere daha yeni konteyner ayarlandı çoğu bu hafta 

hizmet vermeye başladı. Barınma sorunu hala devam ediyor hiçbir asm personeline hala 

konteyner ayarlanmış değil. Bizim gibi merkeze nispeten daha az hasar alan ve asm 

bölgelerinde nüfus yığılması var bu yüzden kanser tarama,  kronik hastalık takibi, üreme 

sağlığı gibi işlemler sekteye uğradı bu yüzden ilerleyen zamanlarda büyük sıkıntılar 

yaşanılacak gibi görünüyor. Organizasyon yetersizliği hala devam ediyor maalesef.  

 Kesinlikle hiçbir destek almadık, sadece gelin çalışın deniliyor, evimiz yıkıldı, kalacak 

yerim yok, çocuğumun okul durumu nedeniyle il dışındayım,nüfuslar azaldı, maalesef 

can kaybımız çok, gönüllü ve özveriyle çalışan arkadaşlarımızın sayesinde birşeyler 

yapılmaya çalışılıyor, ilçe sağlık çalışanları dahi uygunsuz şartlarda barınmaya 

zorlanıyor, post travmatik stres bozukluğu yaşıyorum, depremzede olduğumuz 

unutuluyor.... 

 Kimse bizi ihtiyacımızı sormadı 

 Kimse temel ihtiyaçlarımızı dahi yemek içme barınma karşılamadı. Depremden 5gün 

sonra kendi mekânlarımla şehir dışına ailemle beraber istanbula çıktım. 

 Kimsenin umrumda değiliz  

 Konteyner çalışmak ve barınmak için talepte bulunduk ama henüz cevap olmadı  

 Konteyner dağıtımında evleri olmayan memurlar en öncelikli olmalı  

 Konteynırda Çalışma ve bu sürenin belirsizliği . Yeni asm için yer bulma sorunu ve 

müdürlüğün ilgisizliği. Konteynırda hizmet için internet altyapısının kurulamaması ve 

elektrik işlemlerinin düzgün yapılmaması nedeniyle kaçak elektrik kullanıyor durumuna 

düşme . Diğer hekimlerin off yapması ve dönüşümlü gelmesi . Hasta mahremiyetini 

temin edememe konteynır şartları nedeniyle vs vs vs  

 Koordinasyon saglanmali 

 Lanet olsun diyorum baştakilere 

 Lojmanımız yıkıldı destek yok. 2 arkadaşımızın evi yıkıldı 1 ildışına MARAŞ'a tayini çıktı  

 Maaşlar yetersiz  



 Mesai kuralları aynı uygulanmaya devam etti. İkinci büyük depremde hasta bakıyordum. 

Çok acil bir durum olsa bile ilçe sağlık müdürlüğüne Ebys üzerinden bilgi verip öyle 

devam etmek zorunda olduk. Depremden önce telefon dolandırıcılığına uğradığımda bile 

savcılığa  ve emniyete gidecem diye ebys üzerinden dilekçe bıraktım adaletin bile 

gecikmesine sebep olan bir uygulama  

 Mutsuzum 

 Mücadeleye devam 

 Nüfus göçü,hastalara ulaşma problemi var. 

 Nüfusa dayalı planlama şansı yok. En az 6 ay daha nüfus durumu belirsiz . Binaların 

çoğunun telafisi mümkün değil.  

 Organizasyon bozukluğu, yönetimin liyakatsizliği, başıboşluk. 

 Organizasyon eksikliği yaşıyoruz, e nabız ve tüm raporların tüm hekimlere açılması 

gerekir, aşı noktalarının artırılması gerekiyor  

 Organizasyon problemi yaşıyoruz. Bir örnek; 3 adet konteynır gönderildi, ama öncesinde 

bir teknik eleman gelip 'bunlar nereye konulabilir, alt yapısı nasıl sağlanır' kontrolünü 

yapmadı. Tırlar geldi, nereye koyacağız bilemedik. Rastgele cadde kenarına indirildi. 

İçleri bomboş. Bir haftadır bekliyoruz, müdürlük gelip elektrik, temiz su, pis su 

bağlantıları yaptırılacak sözde. 

 "Öncelikle ciddi bir travma yaşadık. Yaşamayan kesinlikle anlayamaz her türlü maddi ve 

manevi desteğe ihtiyacımız var. Şu ana kadar kendi başımızın çaresine bakmak zorunda 

kaldık. Evimiz iş yerimiz yok bu şartlarda herhangi bir hazırlık yapılmadan işe çağrıldık 

2. Bir deprem gibi bir şey bu malesef . Şu an ASM niz ağır hasarlı çalışır durumda değil. 

Malesef 2 aydan fazla süre oldu ASM ile ilgili bir gelişme yok tsm adına neresi olursa 

oraya görevlendirildik etkin bir çalışma olmadığını gibi yorulma ve bir nevi baskıya 

uğradık. Sanki deprem ve yıkımı biz yaşamayıp sorumlusu gibi hissettim. Halen barınma 

ve temel ihtiyaçlarımı karşılayacak bir yer yok ASM yok il dışında yakınlarımda 

kalıyorum..  aile hekimliği ve kayıtlı kişiler için kaygılıyım bağışıklık oranları her gün 

düşüyor halk sağlığı açısından yeni çevresel riskler artıyor . Bir an önce ASM oluşturulup 

temel hizmet ve barınma desteği verilmeli. İlerisi için nüfus üçret kaygısı performans 

şartı olmadan toparlanmamız için personel ve her türlü desteğe ihtiyaç var . Çalışma gün 

sayımız azaltılmalı daha çok bağışıklama ve riskli guruplar öncelikli çalışmalara 

yoğunlaşmalı.koordinasyon işleri daha profesyonel ve deneyimli ve anlayışla birliktelik 

içinde olmalı. " 

 Özellikle ilk haftalarda bizler de yakınlarına sığınmış birer depremzede olduğumuz halde 

hiçbir destek almadan ilk günden itibaren görev yapmamız istendi.Çocuklarımız,bizler ev 

halimizle kendimizi dışarı zor attık.Dönüşümlü çalışma izni 1 aydan sonra verildi.İlk 

haftalarda gönüllü sağlık çalışanları görevlendirilebilirdi diye düşünüyorum  

 Özetlemek gerekirse bir  sağlık çalışanı olarak deprem döneminde de kendimizi kimsesiz 

hissettik  

 Pek çok aile hekimi ve çalışanının ciddi barınma sorunu oldu. Özellikle bayan çalışanlara 

anne ise bu dönemde mutlaka izin verilmeliydi.sadece 10 yaş altı çocuklar değil 

ergenlerin de bu dönemde ciddi psikolojik sıkıntıları oldu. Bu dönemde çocuklar en çok 

annelerine ihtiyaç duyarken ve zaten büyük bir sarsıntı gecirmisken sırf Sağlık çalışanı 



diye anneleri , çocukların bu ihtiyacının görmezden gelinmesi bu aileler için ikinci bir 

yıkımı oluşturdu. Ben bu dönemde en çok bu konuda zorlandım. 

 Psikolojik tedavi görmem nedeni ile deprem ve sonrası yaşananlar, belirsizlikler, 

korkularim  duygu durum bozukluğumu tetikliyor, ben diğer kişilerden daha fazla 

etkileniyor ve bu etkiden uzaklasamiyorum. Deprem bölgesinde çalışmakla baş edebilir 

miyim acaba.  

 Psikolojik.destek,calismaya zorlamama,ikinci katta olan asmde calisin 

denmemesi,ekonomik.olarak.desteklenme kesintilerin yapilmamasi 

 rutin işlerimizi yapıyoruz.talep de olmadı.herkes kendi irade ve vicdani derecesinde 

çalışıyor.yönlenlendirme, talep,görevlendirme olmadı.bence bir koordinasyonun planın 

olması gerekirdi. 

 Sadece çalışıyormuşuz imajı veren ,Sadece çalışıyormuşuz imajı veren . Hiç deprem 

olmamış gibi davranan bir bakanlık ve idareciler laf olsun diye günlük hasta sayısı 

yapılan enjeksiyon.,pansuman gibi saçma sapan kriterler üzerinden sağlık hizmetleri 

değerlendiren bir sistem içinde Muş gibi yapıyoruz. Sürekli fotoğraf veren, bir evrak 

üzerinde yapılmış gibi gösterilen saçma kriterler Allah sonumuzu hayretsin 

 Sağlık hizmetleri deprem için güçlendirilmiş binalarda verilmelidir ve yer seçimi doyan 

afetlerden en az etkilenecek şekilde belirlenmelidir ama sağlık bakanlığı bu konuda 

duyarsiz davranmış ve aile hekimliklerini bina altlarına mahkum etmiştir. Biz yıllarca 

anlayamamıştık umarım bu kez daha duyarlı davranırlar 

 Sahipsiz ve yalnız olduğumuzu hissettik, kordinasyonsuzluk yüzünden ailemiz zor 

durumda iken işi düşünmek zorunda kaldık, ilk bir ay siz gönüllü çalışmak isterseniz 

çalışın harici de dinlenin denseydi daha iyi olurdu.  

 Sıkıntılı bir durum günde ortalama70 hasta bakıyorum 

 Sorun yaşamadık 

 Şubat Teşvik odemesi hâlâ verilmedi . Aile hekimligi koruyucu hekimlikten olması 

gerekirken, eczaneden aldığım ilaçları yaz, işe gidemedim rapor istiyorum, aradan 1 ay 

bile geçmemişken tüm tahlillerime bir daha bakılsın, mutlaka antibiyotik istiyorum v.b 

gibi isteklerin karşılanması istenilen kurumlara dönüştürülmüştür. Asgari ücret 

artışı,kira artışı,elektrik  sarf malzemelerindeki  fiyat artışı yani giderlerindeki artışı cari 

gider odenegi karsılamamaktadır. Idarecilerin angarya yuklemeleri hepsi ust uste gelince 

aile hekimliginin yapilabilir bir yanı kalmadı 

 T. C. Sağlık Bakanlığı nın ve taşra teşkilatı olan Adana ISM nün bizden her yıl afet planı, 

sabotaj planı isterken, kendisinin bir planı olmadığını gördüm ve içim yandı.  

 Tamamen göz ardı edildik kimse nasıl olduğumuzu nasıl şartlarda kaldığımıza bakmadan 

ne zaman çalışacaksınız diyor oysa ki ben depremin 2. günü bile çağrılara koştum ama 

bizim için özel bir şey yapıldığını desteklendiğimizi ne gördüm ne hissettim deprem 

öncesi yıkım kararı alınmış etrafa bakın taşının denilen bina da hastaları da sağlık 

personelini de bulunduranlardan ne  bekliyebilirim ya da hangi sorunu mu çözeceğini 

düşünebilirim 

 Tamamen yalnız bırakıldık. Sağlık hizmetleri organize edilemedi. 

 Tek birimli asm de çalışıyorum gücümün yettiği yere kadar hizmet vermeye çalışıyorum 

çocuklarım ve eşim Ankara'da boşluk ayarlayıp onların yanına gitmeye çalışıyorum 



depremden sonra toplamda 15 gün onların yanında olabildim deprem sonrası ilk 

haftadan itibaren çalıştım ancak kimse arayıpta seni dinlendireyim demiyor esnek 

mesaiyi kendim işe gitmeyerek yapmak zorunda kaldım artık ben de önemsemiyorum iş 

ne olacaksa olsun 

 "Ulaşım(arabam arızalı ) 

 Barınma, 

 hijyen  

 asm ye görevlendirme ile gelenlere yemek verilmemesi 

 Bölgemdeki kişilerin çoğu il dışında çoğu hekim tarafından misafir olarak kabul 

ediliyor.Fakat bu kişiler o bölgeye yerleşmişler zamanla kayıtları alınacak bu durumda 

nufus 1000 kişi altına dahi inebilir " 

 Ücretin düşmesi Tayin isteyecek olursam Sağlık Müdürlüğü'ne tayin olup ücretin daha 

da düşmesi 

 "Üyesi olduğum SES, hizmet sunulan tüm sağlık kurumlarının, buna ASM ler de dahil 

hasar tespit çalışmasının Sağlık Müdürlüğü tarafından yapılmasını talep etti ancak 

raporlara ulaşamadık, hem hastaneler ( ilk günlerde yoğunluk nedeniyle gönüllü 

çalıştığımız hastaneler) hem de ASM ler ne kadar depreme dayanıklı bilmiyoruz, her 

artçı deprem de korkuyorum.  

 İkinci konu, gebe , bebek ve çocuk izlemler aksıyor çünkü birçok kişi il dışında yayla vs ye 

gitti. Muayene sayımız düşük, performans ödemesi verilmiyor...." 

 Yaşadığımız deprem sonrası ciddi maddi kayıplar verdik ve manevi boşlukta 

hissediyoruz. Öncelikle ücretlerimizde 1 yıl boyunca hiçbir kesinti yapılmaması, teşvik ve 

diğer ödeneklerin tavandan verilmesini istiyorum. Ayrıca ailemle daha fazla zaman 

geçirebileceğim aile hayatımızı tekrar yaşayabilmek için çok çabuk konteyner talebimizin 

karşılanmasını istiyorum. Saygılarımla… 

 Yeni bir asm kurmak için gerekli tüm malzemelere ihtiyacımız var.Şimdilik nüfusta 250 

kişilik bir azalma mevcut gün geçtikçe göçler artacak gibi görünüyor. Hayatını kaybeden 

kişiler hala kesin kayıtlı görünüyor ve işleri performansa düşüyorlar  

 Yerelde çalışma planı açısından idarenin baskısı mevcut 

 Yıllarca yaptığımız maddi manevi tüm yatırımlarımız heba oldu.Geleceğe dair 

hayallerimiz artık yok.Çocuklarımız için eğitim ve geleceğe dair kaygılarımız en üst 

düzeyde.Kendimizden vazgeçtik� 

 Yine üvey evlat, hatta piç muamelesi gördük yöneticilerimizden. Hepsini Allah'a havale 

ediyorum. 

 Yoğun stres altında aktif olarak çalıştık 

 Yoğunluğu ilimiz adına depremzede aile hekimlerinin üzerine yüklediler.  

 Yoğunluk çok arttı  

 Yöneticilerin halen hasta memnuniyeti zihniyetiyle davranması .Depremde olumsuz 

şartlarda elzem olan hizmetler verilir. Depremde ödemelerin hala tesvik , hyp ile 

iliskilendirilmesi uygun degil. Örnegin tavan ucretin 1,5 kati gibi olmaliydi 



 Yönetimsel sistemsel ciddi zaafiyet var. Hiç bir imkan sunulmadan çakışmaya gönüllü 

olmaya neredeyse zorluyor. Çadırkentve konteyner kentlere yolluyorlar.  

 Zor bir süreç yaşıyoruz. Kaybettiğimiz çok arkadaşımız meslektaşımız oldu. Depremden 

dolayı şehir dışına taşınan çok arkadaşımız oldu. Dolayısıyla kayıtlı hasta sayımız azaldı 

 


