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4 SAGLIK CALISANLARINA YONELIK HER BOYUTUYLA SiDDET

Giris

Saglik caliganlarina yonelik siddet olaylarinin artmasina bagl olarak 2007 — 2008 da yiiriitiilen
caligmalar sonucunda birgok saglik calisanini temsil eden kurumlar tarafindan $iddete Sifir
Tolerans Calisma Grubu kuruldu. 2010 yilinda Saglik ¢alisanlarinin Sagligi Caligma Grubunun
hayata ge¢mesi ile birlikte siddete yonelik ¢alismalar bu ¢aligma grubu icerisinde yer almaya
basladi. 12 Subat 2017 tarihinde yapilan toplantida ise saglik caliganlarina yonelik siddete kars:
ytriitiilecek olan ¢alismalar acisindan siddet alt ¢aliyma grubu olusturulmus ve bugiin gergek-
lestirecegimiz ¢alistay planlanmuistir.

Siddetin birgok boyutunun olmasinin yani sira Tiirkiyede toplumun farkli alanlarinda siddet
olaylar1 hizla yayilmakta, yogunlasmaktadir. Siddet sadece saglik ¢alisanlarina yonelik degil top-
lumun tiim kesimlerinde yayginlasiyor. Siddet artik toplumumuz agisindan siradan, olagan bir
durum haline gelmistir. Iste toplumsal olarak artik kaniksadigimiz, kaniksatilan siddeti saglik
calisanlar1 6zelinde degerlendirmeye calisacagiz.

Bu galistaydan beklentimiz Saglik Caliganlarinin Saghigi Calisma Grubu agisindan bir hareket
noktas1 olmasi. Buradan ¢ikartacagimiz sonuglar, kararlar 6ntimiizdeki donem yapacagimiz
calismalar icin yol gosterici olacaktir.

Saglik caliganlarina yonelik siddet olaylar: saglik ¢alisani ile hasta ve hasta yakini arasindaki bir
gatigma durumu olarak gosterilmektedir. Ancak hepimiz bunun dogru olmadigin, saglk cali-
sanlarina yonelik siddetin sistemden kaynaklandigini, 6zellikle son iki hekim meslektagimizin
olayinda bunun agik olarak ortaya ¢iktigini gérmekteyiz. Daha 6nce hasta, hasta yakini siddeti-
ne bagl oliimler yasanirken artik siddet yoneticilere de bashekime kadar yonelmis, idari birgok
nedene bagli bu 6liimler yaganmaya baglamugtir.

Aile hekimi arkadasimiz yoneticisi oldugu icin saglik ¢aliganinin kocas tarafindan, baghekim
meslektagimiz ise medikal malzemelerin aliminda, 6demelerinde yaganan sorunlara bagl olarak
yagsamlarini kaybettiler.

Yine bildiginiz gibi dort eczac1 arkadasimizi da idari nedenlere bagl olarak gegen yil kaybetmis-
tik. Bu ¢alistay1 anmak adina onlara ithaf ettik.

Calistaya katildiginiz ve yapacaginiz katkilar icin tekrar tesekkiir eder iyi bir ¢alistay olmasim
dilerim.

Dr. Hasan Ogan
Saghk Calisanlarimin Saghgi Calisma Grubu
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SIDDET UZERINE / Panel

Oturum Bagkani
Ecz. Sinan Usta
Tiirk Eczacilar: Birligi

Giinaydin herkese. Oncelikli olarak Tiirk Eczacilar1 Birligi adina ardindan da saglik caliganla-

r1 saglig1 caligma grubu olarak hepinizi sevgi ve saygiyla selamliyorum. Her boyutuyla saglik
calisanlarina yonelik siddet calistay1 az dnce sevgili Hasan Bey’in da ifade ettigi gibi bu yil saglik
¢alisanlarinin sagligi calisma grubundaki arkadaglarimizin 6neri ve kabuliiyle gegtigimiz y1l
kaybettigimiz 4 eczact meslektasimizin anisina gergeklestiriliyor. Bu anlamda bu karar1 veren ve
bu sekilde degerli meslektaglarimizin hatiralarina sayg gosterdikleri i¢in saglik ¢caliganlar: sagli-
&1 grubuna ve emegi gegenlere tesekkiir ediyorum. Saglik alanindaki siddet sevgili Hasan Bey’in
da ifade ettigi gibi saglik alaninda faaliyet gosteren sadece bir meslek grubuna yonelik degil artik
sekli ve gerekgeleri boyutuyla da farkli alanlarda hizmet veren tiim saglik ¢alisanlarina yoneltil-
meye basladi. Eskiden sadece saglik hizmetleriyle ilgili aldig1 hizmetten ya da bagka sebeplerden
siddet olgusu karsimiza ¢ikarken son zamanlarda karsimiza ¢ikan siddet uygulamalar1 daha ¢ok
ekonomik nedenli. Bu agidan sadece gegtigimiz yil kaybettigimiz 4 meslektasimizi degil en son
3 giin 6nce kaybettigimiz degerli bashekimimizi de sayg1 ve rahmetle anmamiz gerektigini bir
kez daha ifade ediyorum.

Degerli katilimcilar siddet ¢ok yonlii bir olgu siddete dair psikolojik, biyolojik, sosyolojik,
antropolojik, siyasal, hukuksal, felsefi pek ¢ok agiklama ¢abasi ve kuram mevcut. Ama su anda
hepimizin hemfikir oldugu sey su saniyorum. Siddet insanin biyolojik 6ziiyle ilgili dogal bir
olgu olmaktan ¢ok tarihsel kiiltiirel bir baglam igerisine yerlestirilerek toplumsal iligkiler ag1
icerisinde ele alinmasi gereken bir olgu. Hastalik, cinnet, biling yahut kontrol kaybi gibi ifadeler-
le tanimlamak siddeti anlamak a¢isindan artik yetersiz kaliyor. Siddet amagly, planly, sistematik
hatta politik nitelikte bir fiil, bir davranis... Bu baglamda siddeti miinferitlestirmek toplumsal
sistemin isleyisiyle siddet arasindaki nedensellik iligkisini de ortadan kaldirmis oluyor. Siddet
nedenleri ve onu ortaya ¢ikaran sartlar baglamindan koparilarak ele alinirsa siddetin 6niine
gecilmesi de ¢ok miimkiin gozitkmiiyor. Aksine siddet normallesmeye siddet kiiltiirii igsellesti-
rilme baslaniyor. Son olarak bizim saglik ¢aliganlari cephesinden vurgulamamiz gereken husus
siddetin bir hastalik degilse de ciddi bir halk saglig1 sorunu oldugu goz art1 edilmemesi gerektigi
ve buna uygun olarak miicadele eylem plani ¢cikarilmasi gerekliligi. Ben sozii daha fazla uzat-
madan bugiinkii panelimizle ilgili kiymetli bilgilerine bagvuracagimiz degerli konugmacilarimiz
sirastyla kiirsiiye davet etmek istiyorum. Konulariyla ilgili bize degerli katkilar1 olacak Sayin
Harun Tepe, Profesér Hacettepe Universitesi Felsefe boliimiinden hocamiz. Sayin Profesér Aylin
Gorgiin Baran Hacettepe tiniversitesi Sosyoloji Boliimiinden degerli hocamiz. Sayin doktor Cem
Kaptanoglu psikiyatr arkadagimiz. Buyurun, hos geldiniz.
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SOSYOLOJiK PERSPEKTIFDEN SIDDET

Prof. Dr. Aylin Gorgiin Baran

Hacettepe Universitesi Sosyoloji Boliimii

Cok degerli katilimcilar, 6ncelikle boyle bir etkinligi diizenleyen organizasyon komitesine basta
Hasan Bey olmak iizere ¢ok tesekkiir ediyorum. Sozlerime sizlere sevgi ve saygilarimi sunarak
baslamak istiyorum. Hem a¢ilis konusmasini yapan degerli hocamiz Hasan Bey, hem de oturum
baskanimiz degerli hocam siddetle ilgili olarak birtakim bilgiler verdiler. Aslinda biz siddeti an-
cak hissettigimiz zaman, basimiza geldigi zaman fark ediyoruz ve bu fark ettigimiz andan itiba-
ren de sanirim biraz daha ilgi alanimiza girmis oluyor ve degerlendirmeye ¢alistyoruz. Dolay1-
styla giinliik yasam acisindan siddetten kacis pek miimkiin géziikmiiyor ama en azindan bu tiir
durumlarda neyin, nasil oldugunu nelerin yapilmas: gerektigi noktasinda da bir fikir edinmeye
calistyoruz. Ben bugiin sizlere siddetin sosyolojik boyutundan soz etmeye ¢alisacagim. Sosyo-
lojik boyut deyince aklimiza hem yapisal unsurlar geliyor hem de eyleyen agisindan bireysel,
birey unsuru karsimiza ¢ikiyor. Bu baglamda yap: (kanun ve diizenlemeler) ve fail (6zne olarak
bireyin yapip-ettikleri) ikiligi ¢ercevesinde konuya bakmaya ¢alisacagim. Giddensin (2008)
ifadesiyle bu yap fail ikiligi tizerinden giderek yapisal anlamda nelerin oldugunu, failin, eyleyen
baglaminda ne oldugunu anlatmaya ¢alisacagim. Dolayisiyla bu baglamda siddet sorununu
makro-mikro agidan i¢-ige gegen bir cercevede degerlendirmeye ¢alisacagim.

Siddeti bir ayrimeilik araci olarak degerlendiriyoruz. Insan iizerinde bask: ve kontrol mekaniz-
mast olarak karsimiza cikiyor. Her tiirlii iktidarin olumlu ya da olumsuz olsun insanlara boyun
egdirmek i¢in kullandig1 baski ve tahakkiim iceren bir mekanizma. Bu anlamda toplumsal ve si-
yasal agidan yonetimden giindelik yasamin, sosyal pratiklerine kadar her alanda siddeti gormek
miimkiin. Dilimize Arapgadan girmis sertlik, sert kat1 davranis, kat1 kuvvet kullanimi anlamina
geliyor, siddet. Bedene zor uygulama bedensel zedelenmeye neden olma, kisisel 6zgiirligti zor
yoluyla kisitlama anlaminda kullaniliyor. Ingilizcedeki kullanimina bakildiginda fiziksel saldirt
ve yasa dis1 bir haksizlik olarak ifade ediliyor. Fransizcada da bireylerin riza gosterilmesini sag-
lamak, otorite saglamak i¢in baski uygulama bigiminde de tanimlandig: goriilityor. Bu tanim-
lamalardan yola giktigimizda siddetin daha ¢ok fiziksel boyutu karsimiza ¢ikiyor yani fiziksel
siddet olarak degerlendirdigimiz durum kargimiza ¢ikiyor. Dolayisiyla bu tanim, bu anlamlar
siddeti tanimlamamiz agisindan genel bir bilgi vermek agisindan yeterli olmuyor. Yeterli boyutta
degerlendirebilecegimiz bagka bir tanima baktigimizda da Yves Micaud’'un tanimlamasini gorii-
yoruz, sdyle soyliiyor siddeti tanimlarken: “bir karsilikls iligkiler ortaminda taraflardan birinin
veya birkaginin dogrudan veya dolayly, toplu veya daginik olarak digerlerinin veya birkaginin
bedensel biitlinligiine veya ahlaki moral veya moral biitlinliigiine veya mallarina veya simgesel
ve kiiltiirel orani ne olursa olsun zarar verecek sekilde davranmast” dir (Tagdemir-Afsar, 2015).
Dolayistyla bu tanimin igerisinde sadece fiziksel siddet boyutu degil kiiltiirel, psikolojik, sosyal,
antropolojik anlamdaki boyutlarinin da isin i¢ine girdigini goriiyoruz.

Ben simdi size sosyologlardan birka¢inin siddetle ilgili ifadelerinden s6z etmek istiyorum ama
sOzilinli edecegim bu sosyologlarin dogrudan siddeti agikladiklarini soyleyemem. Sadece onlarin
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eserlerini incelemelerimiz neticesinde ne olduguna yonelik bir degerlendirme yaptigimizda
neleri ifade ettiklerini anlayabiliyoruz. Ayrica siddeti yapisal baglamda degerlendirdigimizde
bu sosyologlarin yapisal olarak siddeti nasil anladiklarina dair bir bilgi sunmaya ¢alisacagim.
Bunlardan biri Durkheim. Durkheimda siddet, egoizm, karigiklik ve par¢alana anlamina
geliyor. Bu ozellikle sanayi toplumlarinda kirsal yagamdan tarim toplumdan modern topluma
gecis noktasinda modern toplumda kargilasilan geleneksel ile modern arasindaki ¢atismadan
kaynaklanan birtakim giicliiklerin ortaya ¢ikarmis oldugu anomi (kuralsizlik) durumunu siddet
olarak degerlendirebilecegimizi séylememiz miimkiin. Diger taraftan yine siddeti sosyal ve
ekonomik esitsizlikler olarak tanimliyor. Buradaki esitsizliklerin siddet doguracagina dair bir
anlam tastyor. Ozellikle sinif baglaminda diisiindiigiimiizde gerek kurumsal baglamda siya-

si agidan gerekse bireysel boyutuyla ele alinabilecek bir degerlendirme, yansitmaya calisiyor.
Weber de ‘siddet insanin insanla olan egemenlik iliskisidir’ ifadesini kullaniyor. Yine Weberde
modern devletlerde siddetin mesru olarak kullanilmasi gerektigi ifadesini goriiyoruz. Burada
da biraz once soyledigim gibi geleneksel toplumdan modern topluma gegis evrimsel olarak
daha iyi bir toplum agamasi olarak nitelendirildigi i¢in devletin, modern devletin kendi kurum
ve kurallarini olusturmak agisindan siddete bagvurmasini bir ¢esit mesru yol olarak degerlen-
dirdigini séylememiz miimkiin. Marks’ta siddet, kisisel olandan ayristirilarak kapitalist {iretim
bigimine dayandirilmis, modern devletin tahakkiimiiniin sonucu olarak degerlendirilmistir.
Yine Marx’a gore siddet bir ara¢ oldugu icin devrimsel bir degisimi gerceklestirmek i¢in zora ve
siddete bagvurmanin mesru olarak gordiigiinii soylememiz gerekir. Gramscide siddet hegemon-
yay1, Althusserde ise ideolojiyi insa etmek icin kullanmakta, bunu da hem riza gosterme hem de
zor kullanma yoluyla saglanabilecegini belirtmektedirler (Tasdemir-Afsar, 2015; Lemert, 1993;
Ritzer, 2013; Sancar-Usiir, 1997). Burada da sinifsal baglamda konuya bakan sosyologlarin sinif
miicadelesi kapsaminda iktidar miicadelesinin ayni zamanda siddet iceren bir yol oldugu vur-
gulanarak siddeti mesru olarak algilandigini séyleyebiliriz. Son dénem sosyolog-sosyal psiko-
log-felsefeci Zizek de siddeti bir dislama eylemi olarak gérmekte ve bagkalariyla arasinda duvar
insa ederek kendini ayirma anlamini vurgulanmaktadir. Yani birey kendine bir duvar insa et-
mektedir. Siddeti bir duvar inga etme boyutunda ele alarak kendini 6teki tizerinde iktidar etme
ya da 6tekini kendinden uzak tutma, diglama durumunu anlatmak istemektedir (Han, 2016).
Bu agidan iktidar ve somiirii kosullarini ayakta tutan bir nesnel siddetin varligindan soz ediyor,
Zizek (2004). Bu nesnel siddetten de kast ettigi refah devleti icerisinde mevcut olan farkl ziim-
relerin, siniflarin, tabakalarin varhigina dikkat ¢ekerek bir esitsizlik, adil olmayan bir durumun
varligini vurgulamaya galistyor. Dolayisiyla esitsizlik ve adaletsizlik boyutunda hiyerarsik yapi-
lanmanin bir ¢esit siddet anlamina gelebilecegini ifade ediyor. Yani genel anlamda toplumsal si-
niflar boyutunda bir esitsizlik baglaminda siddeti vurgulanirken ayni zamanda kurumlarin ige-
risinde hiyerarsik yapilarda alt kademelerden iist kademelere, {ist kademelerden alt kademelere
dogru uygulanan bazi mekanizmalarin da siddete yol a¢ctigini anlatmaya ¢alisiyor. Foucaultda
da siddet o6zellikle miicadele boyutuyla ele alindiginda 6nemli olarak degerlendirebilecegimizi
goriiyoruz. Dolayisiyla bu miicadele olgusundan yola ¢ikarak siddeti, herkesin kendi varolu-

su adina yaptig1 uygulamalar olarak goriiyor (Tasdemir-Afsar, 2015). Burada herkesin kendi
adina yaptig1 uygulamalar ifadesi Foucaultda (Sancar-Usiir, 1997), 6zellikle mikro iktidarlarin
varligini ortaya ¢ikariyor ve iktidarin yer yerde, her alanda oldugundan bahsediyor. Agikgasi bu
iktidarin nedenini “bilgi”ye sahip olmaya bagliyor. Biz, bilgi ve bilmekten kaynaklanan iktidar:
bi¢cimini siddet olarak degerlendirebiliriz (hatta Bourdieunin sembolik/simgesel siddet olarak
ifade ettigi bicimi). Foucault'un bu goriislerini saglik ¢alisanlar1 adina somutlagtirmak miim-
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kiindiir. Ornegin insan hayatini kurtarma, sagligina kavusturma bilgisiyle yetisen 6zellikle tip
doktorlari, 6grenimleri geregi kullandiklar: dil yalnizca kendi meslektaglar: tarafindan anlagil-
maktadir. Hasta ile bu sozctiklerle konusmak, hasta tizerinde bir iktidar kurmak anlamina gelir
ki, gogunlukla bu yolun tercih edildigi goriilmektedir.. Hasta hi¢bir sey anlamaz, simdi benim
neyim var? Bu durum hekimin bilgisinden kaynaklanan bir iktidar bi¢imini agiga ¢ikarir (He-
kim bunun farkinda olamayabilir!) Hasta hekimden, derdine derman olmasini beklerken, saglik
calisanlari iktidar kurma anlayiginda olunca siddete kapi1 aralanmig oluyor. Iste Bourdiew'nun
“sembolik siddet” dedigi mesele karsimiza ¢ikar ve bu durum bir gesit hastaya siddet uygulan-
dig1 anlamina geliyor. Dolayisiyla bu mikro iktidar anlayis1 bir agidan kisinin kendi var olusu
adina yaptig1 uygulamalar olarak da goriilityor. Fransiz sosyolog Pierre Bourdieu ise sembolok/
simgesel siddetten s6z ediyor. Sembolik siddet, fiziksel siddetin disinda olan ya da siddetin
dogrudan kendisi olmayan ya da siddeti hissettirmeden uygulamak, hatta bir ¢esit kibar yollu
siddet, anlaminda kullandigini goriiyoruz. Buradaki sembolik siddeti 6zellikle simgesel diizen
olarak kast ettigi uyulmasi gereken kurallarin varligindan (eril diizen) yola ¢ikarak toplumdaki
mevcut normlar ve degerlerin aslinda bireyler tizerinde nasil simgesel bir siddet olusturdugunu
bize gostermeye ¢alisiyor. Dolayisiyla kurallarin kendisi, yonetmelikler, tiiziikler, kanunlar bir
sekilde Bourdieu’ya gore sembolik siddetin kendisi oluyor (Ozsdz, 2009). Ote yandan igyeri y-
netmeliklerinin, okullarin-iiniversitelerin disiplin yonetmelikleri bir anlamda sembolik siddetin
gostergeleri olmaktadir. Bu anlamda siddeti biz hissetmiyor olabiliriz, ¢iinki giindelik yasamda
rutin olarak yaptiklarimizdan olugmakta ve bir ¢esit kurala uyum yapmamizi saglamaktadir.
Ornegin okulda 6grencinin derse gelmemesi, 6gretmenin ders arasi vermemesi bir gesit siddet
olarak okunmaktadir. Bu noktada bir davranisin, eylemin siddet oldugunu hissetmememiz o
davranisin siddet olmadigini bize gostermiyor. Bu ylizden bagkalariyla iliskilerimizde neyi, nasil
yapacagimiz, nasil davranacagimiz meselesini kisisel olarak kendimize sik sik doniip sormamiz
gerekiyor. O halde siddet kavrami izin verilmeyen, megru olmayan bireylere veya maruz kalan
kisinin bedeni, psikolojik diinyasi, 6zgiirligii ve degerleri gibi alanlarda tahribat yaratan, insan
haklarini ihlal eden bir eylem bigimi olarak karsimiza ¢ikiyor (Ertiirk, 2015). Bu ¢ercevede sid-
detin yalniz fiziksel yonii degil kiiltiirel, ekonomik, psikolojik, sosyal, cinsel ve sembolik tiirleri
oldugunu ve bir gii¢ iliskisini ifade ettigini vurgulamak gerekiyor.

Biraz 6nce yapisal anlamda sosyal kurumlar baglaminda siddetin nasil degerlendirildigini ifade
etmeye calistim. Dolayisiyla siddetin varligina semboller ve kurallar yoluyla toplumsal-makro
boyutu vurgulayarak bir giris yapmaya calistim. Simdi de bireysel boyuttan eyleyen tarafindan
nasil 6grendigimizi ve nasil uygulamaya soktugumuzu kisaca ifade etmeye ¢aligacagim. Bunun
i¢in ozellikle ¢ikis noktasi olarak Freud’u aldim. Sanirim Cem hocam daha ayrintili duracaktir
belki bu konu iizerinde ama ben siddeti sosyal 6grenmeyle nasil edindigimizi ifade etmemiz
agisindan degerlendirdim. Freudda biliyorsunuz insanda saldirganlik ve siddetin i¢giidiisel bir
davranis oldugu vurgulaniyor. Ve bu 6liim i¢gtidiisiiyle baglantili olarak ele aliniyor. Freud’un
insanin 6ldiirme ve siddet icgtidiisiiyle dogdugunu ve 6ldiirmenin insanin dogasinda bulun-
dugunu ifade ediyor. Acaba 6yle mi? Freud’'un bu kabuliine karsilik bilim insanlar1 saldirganlik
ve siddetin i¢giidiisel olmadigy, 6grenilen bir davranis oldugu tezini giindeme getiriyorlar. Eger
siddet 6grenilen bir davranig ve eylem ise bunu birey nasil 6grenmektedir, sorusunun yanitini 2
farkli kuramdan yola ¢ikarak vermeye ¢alisacagiz.

Bu kuramlardan bir tanesi Banduranin gelistirmis oldugu sosyal 6grenme kurami, digeri de
Goodenin gelistirdigi gii¢ ve kaynak kurami ( Sallan-Giil, 2013, Ritzer 1996, Lemert, 1993).
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Bandura, ayni zamanda egitim sosyologu olarak da bilindigi i¢cin daha ¢ok bireyin sosyallesmesi
kapsaminda sosyal 6grenme kurami tizerinden siddeti sosyal olarak nasil 6grendigimizi de-
gerlendirmeye calisacagiz. Insan siirekli olarak gevre kosullari ile iletisim halinde gegiyor. Yani
bir insan biyolojik ve psikolojik donanimlariyla diinyaya geliyor ama bu psikolojik ve biyolojik
donanimlari gevre ile etkilesime girerek belirli birtakim yeteneklerinin kapasitesini artirmast

ve gelistirilmesi agisindan etkili oluyor. Dolayisiyla girdigimiz her ortamda bu 6grenmelerin
mevcut oldugunu séyleyebiliyoruz. Girdigimiz ortamlarda 6zellikle gocuk yaslarindan itibaren
bireyin edindigi bilgiler, yasadig1 deneyimler bir toplumun yapma, duyma, diisiinme bigimlerini
6grenerek igsellestirilmesi hepsi toplumsal baglamda 6grenmeyi kapstyor.

Sosyal bilimcilerin (Tan, 1985, Ritzer, 2013) vurguladig1 gibi, sosyal 6grenme kurami toplumsal
pratiklere iliskin tiim davranislarin ¢cocukluk doneminde 6grenilmesi ile ilgili oldugunu séy-
liyor. Bunun ailede, okulda, medyada kategorik olarak bu siireglerden gegerek 6grenmeye yol
agtigini ifade ediyor. Ogrenirken de 6zellikle cocukluk déneminden itibaren bakildiginda 6diil
ve ceza sistemi ile rol model olacak kisileri gozleyerek 6grenme, taklit etme ve uyar1 bigiminde
aracilar yoluyla sosyal grenmenin gergeklestigini gorebiliyoruz. Iste bu birincisi 6diil ve ceza
yontemi aslinda 6zellikle ceza yontemi bir ¢esit siddet olarak karsimiza ¢ikiyor. Cocugun yapmis
oldugu olumlu davranislara 6diiller veriyoruz ve pekistiriyoruz ama olumsuz olanlara birtakim
ceza baglaminda yaptirimlar uyguluyoruz, ¢ok stikiir simdi ailelerde ebeveynler ¢ocuklarina
eskiden oldugu kadar fiziksel siddet uygulamiyor.

En fazla diyorlar ki, iste odana gireceksin bir saat ¢ikmayacaksin ya da bu hafta seni sinemaya
gotiirmeyecegim. Ya da arkadaslarinla toplanmana bu hafta izin vermeyecegim gibi daha bede-
ne yonelik siddetten uzaklasip psikolojik anlamda ifade edebilecegimiz bir uygulamay: yapabi-
liyoruz. Neden 6nemli sosyal 6grenme? Ciinkii biraz dnce ifade ettigimiz tizere aile ortami gok
onemli, okul ortami ¢cok dnemli, medya ¢ok 6nemli. Aile igerisindeki iligkiler anne ve babanin
birbirine karsi davranislar1 bu ortam igerisinde gocugun anne ve babasini rol model olarak
almasi ve bunlari ileriki yasamlarinda daha uygun ortamlarda agiga ¢ikarmasi gibi birtakim
davranislar gostermesi soz konusu oluyor. Yani ¢ocuk yaslarda zihinlere kodlaniyor, semalar
olusturuyor (Gorgiin-Baran, 2012). O yiizden aile igerisindeki anne-baba ya da ebeveynler
¢ocugun model alacagi noktasindan yola ¢ikarak davranislarini buna gore degerlendirilmesi ya
da birbirlerine kars1 iletisimi bu hususu goz 6niine alarak yapmalar1 ¢ok 6nemli bir konu olarak
karsimiza ¢ikiyor.

Dolayisiyla eger aile icerisinde iligkiler ¢atigma noktasinda gerilim yaratacak boyuta geliyor

ise ve bu ¢atisma noktalar1 gocugun géziiniin dniinde yapiliyor ise ve gocuga yonelik bir takim
siddet uygulamalar1 s6z konusu oluyor ise o zaman ¢ocugun olasilikla daha sonraki yetiskinlik
yasinda siddete egilimli olarak bityiidiigiinden dolay: ufacik bir olumsuz durumda siddete bas-
vuracagl uzmanlar tarafindan dile getiriliyor. O ylizden sosyal 6grenme baglaminda sosyallesme
stirecinde gocuk bunu ailede 6grenebiliyor.

Ikincisi okul siralarinda bizim dénemimizde miifettisler okulu teftis ederlerdi ve gordiikleri
olumsuzluklarda 6gretmenlere ve 6grencilere bagirarak siddet uygularlardi. $imdi bilmiyorum
bayle bir sey var mi, yok mu? Cogunlukla sira dayag: dedikleri hepimizin avuglarina sopayla
vurulurdu. Bunlar o zamanlar normal kargilanan davranislardi. Veli cocugunu 6gretmene teslim
ederken “eti senin kemigi benim” tabirini kullanarak 6gretmenin ¢ocuk tizerinde her tirlii
otoriteyi kullanabilecegini beyan ederdi. Artik aileler boyle demiyor. Tabi o zamanlar korku,
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distinmemizi bastirdigi icin sesimiz ¢ikmiyordu, itiraz edilmiyordu, aklimiz ermiyordu, bu tiir
seylere. Diigiinsenize, ¢ocugun 6zgiiven duygusunun ne kadar kirildigini ve ne kadar orselendi-
gini, bunlari o egitimciler acaba bilmiyorlar miydi? Bu anlamda 6zgiiveni kaybeden bir cocugun
ondan sonraki yasaminda da siddete meyilli olacak ve tabii ki siddet davranis1 gostermesi soz
konusu olacaktir diye diigiiniiyorum. Okul ve egitim alaninda siddet gocugun zihnine normal
olarak kodlandig: i¢in siddetin de normallesmesi s6z konusu olmaktadir. Bir sey zihne kodlan-
diktan sonra bellek bunu kaydediliyor ve sakliyor, depoluyor. $iddet normal olarak kodlandig:
i¢in herhangi bir durumda uygun bir ortamda ufacik bir haksizlik ya da esitsizlik karsisinda
bireyin 6fke diizeyi yiikselerek kendisi de siddet uygulama boyutuna geliyor. Bunu soylerken
aile ve okul igerisindeki bu tiir uygulamalarin tiim ¢ocuklarin da ayni sekilde siddet egilimi
gelistirerek, gelecekte siddet uygulayan insan olacagi anlamina gelmiyor.

Birey, bazi durumlarda daha farkli tepkiler ortaya koyabiliyor 6rnegin bizim kadina yonelik sid-
det projesi kapsaminda siginma evlerinde yaptigimiz arastirmada siginma evlerine gittigimizde
kadindan ¢ok ¢ocukla karsilasiyoruz ¢iinki her kadin neredeyse ikiden daha fazla ¢ocugu ile
gelmis oluyor. Oradaki gériismelerimiz sirasinda, dokuz- on yaslarinda bir ¢ocuk “anne ben
babamin yaptig1 gibi yapmayacagim. Anne ben babam gibi olmayacagim” dediginde siddet
ortaminda olmasina ragmen bu davranigin kétilliigiinden yola ¢ikarak ve yagadiklar: zorluklar:
g0z ontine alarak farkli bir bakis acis1 gelistirdigini soyleyebiliriz. Babasini degil, farkl: bir rol
model aldigini s6yleyebiliriz. Yani siddet ortaminda yetisen her ¢ocugun bu sekilde siddete
meyilli olacagi anlamina da gelmedigini vurgulamak a¢isindan bunu 6rnek olarak verdim. $unu
belirtmek gerekir ki siddeti tek bir nedene bagl kalarak aciklamak yetersiz kalmaktadir. Ama
sosyal ¢evre onemlidir.

Cocukluk caginda aile igerisinde siddete maruz kalmak, siddete taniklik etmek, ister kiz isterse
oglan ¢ocugu olsun, yetiskin yasa geldiklerinde siddeti normallestirerek bagkalarina uygulama-
larina da neden olabilecektir. Dolayisiyla biz belki biraz Lacanci anlayisla bu konuya baktigi-
mizda ailede siddet olaylarina taniklik etmis bireylerin bir sekilde ayna evresinde kendi imgesel
donemlerine geri dondiiklerinde bu davranislar1 agiga ¢ikarabileceklerini séylememiz miimkiin
olabilecektir. Sanirim hocalarim bunun tizerine daha ayrintili duracaklar. Sosyal 6grenme kura-
mu saldirganligin nedenlerini i¢giidii ya da diirtiilerde aramak yerine gevrede saldirgan tepkilere
yol agan uyaricilar iizerinde yogunlagiyor. Iliskilerinde ¢catismalara ¢dziim iiretmeye yonelik
uygun yollar1 6grenen kisi ya da kisiler i¢in siddet normal bir davranis ériintiisii olarak yasami-
nin bir pargasi haline gelebiliyor.

Ote yandan Collins, siddeti bireysel boyutta “acizlik titkenmislik ve caresizligi” ifade edecek
bigiminde kullaniyor. Bu baglamda siddet gizli ve sinsi olabilir. Siddetin ortaya ¢ikmasinda
sosyo-Kkiiltiirel ortam, kisinin gecmisi, siireg, etkilesim durumu gibi sartlarin 6nemli oldugu
vurgulaniyor (Tagsdemir-Afsar, 2015; Ritzer, 1996). Boylece bireyin acizligi, ¢aresizligi ve tiiken-
misligi bireye siddet uygulamay1 mesrulastiran bir boyuta tasiyabiliyor. Bu kuram eril siddetin
kaynagini anlamak bakimindan da 6nem tagiyor. Burada 6nemli nokta ¢atigmal iligkilerde
¢6ziim arama noktasinda nasil bir yontem uygulamaliyiz ki siddetten uzak durabilelim? Ya

da siddet durumu s6z konusu oldugunda buna kars: siddetle yanit vermek yerine ¢atismay1
¢oziime ulagtiracak yollar: ortaya koyacak sekilde davranabilelim. Bunun i¢in de en agik yol
iletisim kurmak. Konusmak. Konusuyorum, konusuyorum ama anlamiyor. Anlamazsa anla-
mazsin. Birakin orada. Baska sekilde yani ille fiziksel ya da psikolojik siddet kullanmak zorunda
degiliz, biz konugmayi, agik iletisim kurmay1 becerebilmeliyiz. Kendimize bunu telkin etmeliyiz.
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Bunun ¢6zlimiiniin olay aninda olabilecegini diisiinmeden erteleyerek, daha sonra bu konu-
nun yeniden giindeme gelmesini diisiinerek davranabiliriz. Sakinlesme ve ortamin yumusadig1
durumlarda yeniden bu konunun giindeme gelmesini saglayarak konugsabilmeliyiz, sorunumuzu
¢ozmeliyiz. Cozemedigimiz zaman sorun biiyiir, biiyiir ve siddet ortamini hazirlar. Siddet de
stirekli siddeti dogurur.

Yine Goode'n gii¢ ve kaynak kurami noktasinda da kisaca sunlardan s6z ediliyor. Giig ve kay-
nak kuramu aile i¢i unsurlardan besleniyor. Nedir bu unsurlar ya da kaynaklar? Aile bireylerinin
toplumsal statiisii, meslegi, calisip calismamasy, fiziksel 6zellikleri (giizellik-yakisiklilik) yasi,
cinsiyeti gliclin olusumuna temel teskil ediyor. Ve bu kaynaklara kim daha ¢ok sahip ise bu
durum en giigliiniin en zayifi istismar etmeye eylemini doguruyor ve sosyal siddetin nasil olus-
tugunu glindeme getiriyor. Bu baglamda aile ici istismara konu olan en ¢ok ¢ocuk ve kadinlar
olarak karsimiza ¢ikiyor. Ayrica geng kadinlarin yash ve otoriter durumdaki erkekler tarafindaki
istismar1 gok yaygin. Ailede kadinlar ile erkekler arasindaki gii¢ farkls arttika giigsiiziin istismar
edilme olasilig1 yiikseliyor. Bu kuram gii¢ tizerinden giiciin varlig: ve esitsizlik konumunu tar-
tistyor yaratiyor dolayisiyla bu kuramin {izerine bir de kaynak konusu eklemlenmis goriiniiyor.
Kaynak konusunda giftler evlilik kurumunu kurarken farkli kaynaklarla birlikteligi insa ediyor-
lar. Ben burada biraz geleneksel boyutuyla ifade etmis oldum ama toplumumuzda 6zellikle cok
yaygin bir diisiinceyi dile getirmis oluyorum.

Bu kuram ¢ok da elestirilmekle birlikte Parsonsa (Lemert, 1993) gore, ailede kadinin anlamh
rolleri, erkegin ise aragsal rolleri tistlendigi belirtilir. Bu aragsal ve anlamsal rol boyutuna bak-
tigimizda kadinin temel gorevi annelik-eslik, evini ¢ekip ¢evirmek, yemek yapmak, arkadaslik
etmek, esine arkadaslik etmek, seks partneri olarak bulunmak, bunlarin hepsi kaynak bagla-
minda degerlendirilmektedir. Kadin saydigimiz bu kaynaklarla geldigi icin Parsons buna tirnak
i¢cinde anlamsal rol adini1 veriyor. Erkek ise evinin ge¢imini saglamak igin para kazanmalk, iyi bir
is ve meslege sahip olmak dolayisiyla evin biitiin dis isleri diyebilecegimiz aligveris dahil olmak
tizere ¢ocuklarin krese-okula gotiiriiliip getirilmesi noktasina kaynaklara sahip oldugunu ifade
edebiliriz. Bu tabii ki ¢ok elestiriliyor burada kadinin 6zne olarak kendine ait higbir karar1 ve
talebi olmadigi gibi, nasil diyeyim 6zgiirliigiintin bulunmadig: agisindan da yogun elestirilere
ugruyor. Bugiin daha ¢ok baktigimizda kadinlarin da erkeklerin de ¢alisma yasamina atildikla-
rin1 ama ‘her ne hikmetse’ TUIK’in vermis oldugu istatistiklere de baktigimizda halen kadinin
egitim diizeyinin erkeklere gore diisiik oldugu goriiyoruz. Halen ¢alisma hayatinda kadinlarin
erkeklere gore daha diisiik ticret aldigs, halen kadinlarin ¢alisma yasaminda hiyerarsik anlamda
yiikselmelerine 6niinde birtakim cam tavan engellerin bulundugunu gorebiliyoruz. Dolayisiyla
evlilik birliginde de esit kaynaklarinin getirilmemesi bir giig iligkisini ortaya ¢ikarryor, denge-
sizlik ve esitsizlik yarattig1 i¢in ister istemez bu durum iliskilere yansiyor ve giig iliskilerindeki
sorunlar siddetin olusmasina meydan verebiliyor. Dolayisiyla kaynaklar agisindan daha ¢ok
glice sahip olan birey kendini gii¢lii géstermek i¢in evde otorite olmak istiyor.

Bu toplumumuzda daha ok erkek oluyor. Giig sahibi ayni zamanda otorite sahibi olarak sozii-
niin dinlenmesini istiyor. Kiiltiirel kaliplar da bunu onayliyor. Erkek soziinii dinletemedigi anda
siddet yoluyla sosyal kontrolil elinde tutmaya ¢alistyor. Bu durumda ailede giice en ¢ok sahip
olanin erkek birey oldugu goriilityor de her seyin kendi merkezi etrafinda donmesini bekliyor.
Erkekler giiciin gostergesi olarak gelir ve egitim gibi alanlarda eksiklik hissettikleri zaman da
siddete bagvurduklar yapilan arastirmalar sonucunda ortaya konuluyor. Genelde erkeklerin de
ekonomik agidan giiclii olmas: diger kaynaklar: gegersin kilabiliyor. Yani ekonomik anlamda iyi
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bir gelire sahip ise, egitimsiz olmasi ¢ok bityiik bir eksiklik yaratmiyor, kaynak acisindan. Erkek
beklentilerinin kargilandigini gormediginde ya da bu durum kadin i¢inde gegerli olabilir -aile-
sindeki statiisiiniin tehdit edildigini hissettiginde giictinii siddete basvurarak gosterebiliyor. Yine
bu durumda eril siddetin varligi karsimiza gikabiliyor dolayisiyla siddet cinsiyetten bagimsiz
degildir. Ve kadina- erkege her kim olursa olsun -burasi ¢ok dnemli- ac1 ve 1stirap veriyorsa bu
eylem ister sembolik/simgesel boyutta olsun ister psikolojik boyutta olsun bireye aci1 ve 1stirap
veriyor ise, onu ozgiirliigiinden mahrum birakiyor ise, tehdit ediyor ise, bedenine zarar veriyor
ise kiginin benliklerine yonelik bir saldir1 bir terdr olarak tanimlandigini goriiyoruz. Dolayisiyla
sosyal 6grenme ve gii¢ kaynak kurami da 6zellikle mikro diizeyde eyleyenin kurumlar icerisin-
deki iligkilerin ortaya konmasi bakimindan 6nem tasiyor. Ama bu eyleyenin aile icerisinde de
olsa okul konumunda da bulunsa ya da medya ile kars1 karsiya bulunsa bunun yapidan bagim-
s1z olmadigini da vurgulamak gerekiyor. Yani neden yapidan bagimsiz degil ¢iinkii kanun ve
kurallar hem aile hem ekonomi hem de egitim kurumunu bagliyor. Kurumlar belirli kurallar
baglaminda islevsellik tasiyor. Bu kurallar bozuldugunda kurumlar islevlerini yerine getiremi-
yor. Yani sosyolojide yapi bir tarafta eyleyen bir tarafta degil bunlar i¢ ice ge¢mis bir vaziyette.
Mliskilerimizin olugmasina ve siirdiiriilmesine imkan sagliyor.

Ote yandan makro agidan ele alinmasi ve yapisal olarak agiklamamiz gereken diger bir gid-

det konusu da yurttaslarin ihtiya¢larinin karsilanamamasi ve yapilmasi gereken hizmetlerin
aksamast durumudur. Burada Galtung’un ifade ettigi yapisal siddet meselesine, somut belirli

bir uygulayici olmadan da siddetin uygulanabilecegini belirtme noktasinda énemli bir agilim
getiriyor. Galtung’a gore yapisal siddet insani ihtiyag¢larinin kargilanmasinin 6niine gegecek bir
sekilde engellenmesi ya da insan ihtiyaglarinin karsilanabilirliginin aslinda olabileceginden daha
diisiik bir diizeyde gergeklestirilmesi ile insan yasaminin zarar gérmesi baglaminda ele alinmak-
tadir. Burada da saglik agisindan bir 6rnek veriyor. Galtung diyor ki, bir toplum tiiberkiilozun
neden olabilecegi 6liimleri ortadan kaldirabilecek bilgi ve teknolojiye sahipse fakat o toplumda
halen titberkiilozdan 6len vatandaglar var ise orada yapisal siddetten s6z edebiliriz. Biraz once
Hasan Hoca'min agilis konusmasinda yaptig: gibi sistemden kaynaklanan sorunlar baglamin-
da bunun da bir siddet oldugunu, 6zellikle altini ¢izerek veriyor. Bu baglamda siddet siyasi ve
ekonomik kogullarin ve toplumsal yapinin iginde yerlesik bir bicimde insa edilmistir. Yoksulluk
gelir esitsizlikleri ve esitsiz gii¢ iliskileri siddetin yapisal bigimleri olarak karsimiza ¢tkmaktadir.
Siddet bir anlamda toplumsal adaletsizlikler ile 6zdes diistintilmiistiir. Galtung’a gore siddete
maruz kalma riski de siddettir (Tasdemir-Afsar, 2015).

Bu yapisal siddet kategorisine kollektif siddeti de eklemek gerekir. Chesnaise gore kollektif sid-
detin igerisinde vatandasin iktidara (teror, ihtilal) iktidarin vatandasa yonelik siddeti (devlet te-
rori, endiistriyel siddet ve savas) biciminde degerlendirilir. Bu baglaminda savas ve terér 6nemli
bir siddet bi¢imidir (Han, 2016, Ertiirk, 2015). Bu agidan konuya baktigimizda ailede ¢ocuklara
Ogrettigimiz ya da siddete taniklik ederek bitytidiikleri gercegini dikkate aldigimiz da oncelikle
bizim s6ziimiizli dinlemelerini ve arkasindan oglan ¢ocuklarina kiz kardesini, bityiiytince anne-
sini ve akrabalarinin kadinlarin, yetiskin hale geldiklerinde vatan: korumalarini isteyerek onlar:
siddetin kucagina atmis oluyoruz. Bu durum yapu ile failin, yapisal ile eyleyenin iliskiselligini
ortaya koymaktadir. Boylece Kuyas, insanlararasi siddet, devletle toplum arasindaki siddet ve
devletlerarasi siddet ayrimina giderek tarihin her hiicresinden siddetin fiskirdigini belirtmekte-
dir. Dolayisiyla tarih, siddetin sonuglarinin, insanlarin siddeti denetim altina alma ¢abalarinin
ve bunu yaparken de yeni yeni siddet bicimleri iiretmenin tarihidir, demektedir Tasdemir-Afsar,
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2015). Bu nedenle tarihi siddet diginda diistinmek pek olanakli degildir. O halde bunun daha
da azaltilmasi, minimuma indirgenmesi i¢in insan haklari, adalet ve esitlik konularinda birey-
lerin bilgilendirilmesi ve bagkasina hatta kendisine ac1 ve 1zdirap vermenin vicdani bir mesele
oldugunun 6gretilmesi gerekir.

Neler yapilabilir? Somerson’nin (Tasdemir-Afsar, 2015), siddeti iktidarin yapisik ikizi olarak
metaforlagtirdigini gorityoruz, iktidarin yapisik ikizi siddet ve iktidar el ele. Siddet iktidar
kurmanin bir aracidir. Giiciin ve egemen olmanin mekanizmasidir. Siddetle miicadele i¢cin hem
bireysel hem yapisal olarak yapilmasi gerekenler var. Bugiin burada da sanirim tartisilacak.
Oncelikle yapisal anlamda siddeti énleme en aza indirme noktasinda -kiilliyen ortadan kaldur-
mak miimkiin olamayacagina gore -hiikiimetlerin yapmasi gerekenler var. Hukuk anlaminda
kanunlar ve mevzuat anlaminda esitsizlik ve adaletsizlikleri giderecek sekilde bir diizenlemeler
biitiinii ortaya koymak gerekiyor.

Bu diizenlemeler biitiiniinii ortaya koyduktan sonra ayn: zamanda uygulamada da insanlara
bu diizenlemelere gore esit davranilmasi gerekiyor. Birine daha toleransh digerine toleranssiz
davrandiginizda siddet yiikselebiliyor. Ya da adil olmayan uygulamalar siddetin niiksetmesine
sebebiyet verebiliyor. O halde devlet olarak hiikiimet yetkililerinin iktidar yapilarinin 6ncelikle
kanunlar1 diizenlemeleri ve bu konular: diizenledikten sonra da uygulamalar1 denetim altinda
tutmalar1 gerekiyor. Ben kanunlari yaptim bitti demekle olmuyor. Bunun ayni zamanda de-
netlenmesi gerekiyor. Bu 6nemli. Soylenecek ¢ok sey var ama sorulariniz gelirse de agabiliriz.
2. Onemli gérdiigiim bir dneri noktasini da biz bu siddet konusunun farkinda isek ve bundan
zarar gordigtimiizii her sekilde ifade edebiliyor isek o halde bireysel olarak kendimizi nasil bu
siddet sarmalindan kurtarabiliriz, degistirip doniistiirebiliriz?

Sosyologlar bu noktada reflexivity terimini kullaniyorlar. Yani bireyin kendi kapasite ve yete-
neklerini diistiniimsel olarak degistirip donistiirme 6zelligine sahip oldugunu vurguluyorlar.
Dolayisiyla giindelik yasam pratikleri icerisinde her ne kadar siddete yonelik normlar degerler
ve pratikler s6z konusu olsa bile bunlar1 miimkiin oldugu kadar kendimizden uzak tutmaliyiz,
siddetin yanlig bir davranig oldugunu bir insan hakki ihlali oldugunu diistinmeliyiz ve rasyonel
davranmaliyiz. Bunun yaninda dilimizi siddet ifadelerinden ne kadar ¢ok arindirabiliyoruz ve
kendimize yonelik yapilan davranislara kizip 6tke duymaya basladigimiz anda kendimizi ne ka-
dar ¢ok kontrol edebiliyor isek o kadar ¢oziime katki vermis oluyoruz diye diisiiniiyorum. Saglik
calisanlar1 agisindan sunlari soyleyebilirim.

Saglik caliganlar: insan hayatini, sagligini ilgilendiren bir ise ugragmaktadirlar bu noktada saglik
¢aliganlarinin huzurlu ve motivasyonlarinin yiiksek olmasi 6nemli ancak gelen hasta ve hasta
yakinlarmin psikolojisini de anlamak gerekir. Hasta ve hasta yakini morali bozuk ve yikik bir
psikoloji ile geliyor. Saglik ¢alisanlar1 kendi sagliklar1 ve yakinlarinin sagliklar1 bozuldugunda o
kurumun i¢inde ¢aligtiklar1 i¢in muayenelerini sorunsuz halledebiliyorlar. Bu nedenle disardaki
bir kisinin hasta yakinimi anlamakta zorlanabiliyorlar. Bu konuda saglik ¢alisanlarinin hastay:
ve hasta yakinini kendi ailesinden biri gibi diisiinerek davranmasi yani empati kurarak davran-
masi gerektigini hatirlatmak isterim. Hastaya ve hasta yakinlarina bu kosullarda iktidar kurarak
bakmak degil, cidden ilgili ve yardimei olacak bigimde giiler yiizle davranmak gerekir. Ote
yandan hastane yonetimleri kendi i¢ yonetmeliklerini gelistirebilirler. Bu i¢ yonetmelik, hem
saglik caliganlarimin gorevlerini hem de hastanin ve hasta yakininin uymasi gereken kuralla-

r1 agik¢a belirtmeli ve bu metni hastanenin uygun yerlerine asarak herkese sunmalidir. Yani



28 MAYIS 2017 / ANKARA 15

hastane yonetimi seffaf olmalidir. Ornegin bir doktorun kapasitesini asacak bigimde hastay1
hastaneye yigmanin ve her hastaya randevuyu ayni saatte vermenin bir anlami yok, béyle bir
durum siddet ortaminin yaratilmasina neden olur. Ciinkii hastalar sabah erkenden gelmekte ve
ne zaman muayene olacaklarini bilmedikleri i¢in beklemeye koyulmakta, dolayisiyla beklerken
sinirler gerilmekte ya da ameliyattaki hasta yakinina bilgi verilmemekte boylece siddetin ortaya
¢ikmasina zemin hazirlanmaktadir. Bu ve buna benzer bir ¢ok 6rnek siddetin ortaya ¢ikmasina
neden olabilir. Onun i¢in empati kurmanin ve seffaf olmanin énemli oldugunu distiniiyorum.
Burada yine vurgulamak gerekir ki, temel egitim sirasinda ¢ocuklarin sagliklarini korumalarina
yonelik yontemlerin, bireysel hak ve sorumluluklarin neler oldugunun 6gretilmesi ve her bire-
yin hastanenin bir kurum olarak resmi isleyisini bilmesi gerekir.

Ayni sekilde saglik caligani da hastanenin resmi bir kurum oldugunu her yakinini istedigi saate
muayene edemeyecegini bilmesi gerekir. Ben burada sorunu, hastane igerisinde saglik ¢alisan-
larinin iliskilerinin profesyonellesmemesine bagliyorum. Benim 6nerim mezo diizeyde hastane
ortam ve iliskilerinin iyilestirilmesi ¢cercevesinde. Evet, hastane bir resmi organizasyon ama
iligkiler cemaat iligkisi yani abla, abi gibi yakin iliski seklinde. Birincil iliskiler resmi islerde uy-
gulanirsa ortaya karigiklik ¢ikar, siddet olur, kaos olur. Belki siddeti azaltmanin yolunu hastane
¢aliganlarinin hepsinin ayirt etmeksizin resmi iliskileri kurallar baglaminda ytirtitmeleridir.

Bu baglamda devlet de {izerine diiseni yapacak, birey de iizerine diiseni yapacak bu ikisi kargi-
likli i¢ ice ge¢mis bir mekanizmanin biitiiniinii olugturmak bakimindan 6nem tastyor. Benim
soyleyeceklerim bu kadar, dinlediginiz i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.

KAYNAKLAR

Ertiirk, Y. (2015). Stnir Tanimayan Siddet. Istanbul: Metis Yaynlar1.

Giddens, A. (2009). Sosyoloji, Ankara: Kirmizi Yaynevi,

Gérgiin Baran, A. (2012). Toplumsal Cinsiyet. Davrams Bilimleri I¢., Ankara: Siyasal Kitapevi
Han, Byung-Chul (2016). Siddetin Tipolojisi, Cev. Dilek Zaptcioglu, Istanbul: Metis Yaynlar.
Lemert, C. (1993). Social Theory. Oxford: Westview Press.

Ozsoz C. (2009). Pierre Bourdieu Sosyolojisi ve Simgesel Siddet, H.U. Sosyal Bil. Enst. Ankara.
Ritzer, G. (1996). Modern Sociological Theory. New York: McGraw-Hill Companies

Ritzer, G. (2013). Klasik Sosyoloji Kuramlari, Cev. H. Hiiliir, Ankara: Deki Yaynlar:.
Sallan-Giil, S. (2013). Tiirkiyede Kadin Siginmaevleri. Istanbul: Baglam Yaymlar:.
Sancar-Usiir, (1997). Ideolojinin Seriiveni, Aakara: Imge Yayinevi.

Tan, M. (1985). Toplumbilime Giris. A.U. Egitim Fakiiltesi Yaynlar.

Tasdemir-Afsar, S. (2015). Tiirkiyede Siddetin Kadin Yiizii. Sosyoloji Konferanslari, No:52 (2).
Zizek, S. (2004). Yamuk Bakmak. Cev. T. Birkan, Istanbul: Metis Yaynlar.



16 SAGLIK CALISANLARINA YONELIK HER BOYUTUYLA SIDDET

Etik Bir Sorun Olarak Siddet
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Oncelikle hepinize giinaydin demek istiyorum. Pazar sabahi pek béyle etkinlikler yapilmaz,
ama saglik caliganlar1 haftanin yedi giinii ¢alisinca, pazar da ¢alisma giinlerinden biri oluyor
dogal olarak. Siz de bu pazarinizi dinlenmek yerine bizimle gecirmeyi tercih ettiniz. Onun igin
sizi burada gordigiime ¢ok mutlu oldum, ama bir anlamda da tiztildiim dinlenemeyeceginiz
i¢in. Konugmama Tiirkiye tarihinin en biiyiik siddet olaylarindan birisi olan Ankara Gar1 6niin-
deki patlamada yitirdigimiz saglik ¢alisanlarini anarak baglamak istiyorum.

Siddet, ozellikle de saglik alisanlarina siddet, bugiin konusacagimiz konu bu. Sevgili arkada-
sim Aylin Gorgiin Baran biraz 6nce siddet olgusunu sosyolojik agidan ele alan konusmasini
tamamladi. Onun gibi ben de genel olarak siddet olgusu tizerinde durarak, siddet fenomenini
felsefeci goziiyle ele alacagim. Siddet benim 6zel ¢aligma alanim degil, ama beni ¢ok sarsan, ¢ok
etkileyen bir konu. Son yasanan ve kitlesel 6liimlere yol agan intihar bombacilarinin eylemleri
diistintildiigiinde, agiklamak i¢in kelimeler bulamadigim, bir insan bunu nasil yapabilir dedigim
teror eylemleri gerceklestiriliyor son yillarda. Bu olaylar bizi etkiledigi gibi filozoflari, sosyolog-
lar1, psikologlari, psikiyatrlar da etkiliyor. Onlar da kendilerini etkileyen seyleri sorun edinip
onlar {izerine fikir iiretiyorlar. Siddet konusu iste boyle konulardan biridir.

Felsefede siddet bu konuya dikkat ¢eken filozoflarin yazilariyla giindeme geliyor. Baskaldiran
Insan iste boyle bir yapittir. Albert Camus'niin keyifle okunan siddet olgusuna dikkat geken bir
kitab1 bu. Camus insanlik tarihi boyunca siddetin hep var oldugunu séylityor. Ama ¢aginda
yeni olan ve Camus’yii sasirtan sey, siddetin rasyonel olarak gerekgelendirilebilen mesru goriilen
bir eylem olarak goriilmesidir Bu saptamadan hareketle siddet tizerinde duruyor Camus. Ama
bizim ¢agimizda yasadigimiz siddet eylemlerini gorseydi, yani bu siddeti yasasaydi ne yazardi
bilemiyorum. Bilmiyorum sizi ne kadar etkiledi ama beni ¢ok etkileyen siddet eylemlerinin
basinda 11 Eyliil saldirilar: gelmektedir. Ben bir yolcu u¢aginin bir silaha doniistiiriilebilecegini,
insanlarla dolu 300 kisilik bir ugagin silah olarak kullanabilecegini diistinemezdim. Bir insan
bunu nasil yapabilir?

Siddet hep vards, politik olaylari takip etmeye bagladigimdan beri siddet eylemleri vardu.
frlanda Kurtulus Ordusu (IRA) da siddet kullanan, farkli mekanlara bombalar yerlestiren bir
orglittii. Ama bombay yerlestirdikten sonra ¢ogu zaman polise telefon ederek bunu bildirdigi-
ni hatirliyorum. Yine bazi bankalarin bombalandigini, onlara Molotof kokteyli atildigini, ama
bunlarin genellikle ge¢ saatlerde yapildigini, bu sekilde insan 6liimlerine yol agmamaya dikkat
edildigi izlenimi veren eylemler yapildigini hatirliyorum. Siyasal amaglh siddet kullanan insan-
larin, yani politik olarak siddeti mesru goren insanlarin da eskiden bu tiir insani duyarliliklar
vardi gibi geliyor bana. Daha sonra bu insani duyarliliklarin yitirildigini siddet olaylar1 ile kar-
silagmaya bagladik. Yine beni ¢ok etkileyen bir siddet olay1 Beslan Saldirisidir. 2004 yilindayd:
santyorum Rusyada Cegen militanlar bir okulu -ilkokuldu sanirim ya da ortaokul ilkokul karisik
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olabilir- bastilar. Okulun agilis giintinde okulu basarak velileri, ¢ocuklar1 ve 6gretmenleri rehin
aldilar Tabi ki boyle bir baskina devlet yumusak davranamazdi, devlet terér karsisinda gligsiiz
kalamazdi. Pazarliklar olumlu sonu¢lanmayinca ordu Cegen militanlara miidahale etti. Olay
¢ecen militanlar yaninda 300 ¢ocuk, 6gretmen ve velinin dliimiiyle sonuglandi.

Ben siddeti etik olarak hep sorunlu géren birisiyim, bana gére mesru miidafaa hallerinde
oldugu gibi kaginilmaz degilse siddet insanlik disidir. Yasam hakkinin tehlikede oldugu istisnai
durumlar diginda siddet savunulamaz. Ama bir ilkokulun, hastanenin ya da ibadet yerinin bir
eylem yeri olarak se¢ilmesi, orada siddet eylemleri yapilmasi ise hi¢ anlagilabilir bir sey degil-
dir. Onun i¢in benim {izerinde duracagim sey, “siddetsiz yasayamaz miy1z?” sorusu. Bagka bir
deyisle, benim biiyiik 6zlemim olan “siddetin olmadig: bir diinya, siddetsiz bir diinya miimkiin
degil midir?” sorudur. Bu konuda gesitli ¢alismalar yaptim. Bunlarin bir kismini yaymladim
da. Biraz bunu baris diisiincesiyle de birlestirip “diinya barist ya da ‘ebedi barig’ miimkiin degil
midir?” sorusu tizerinde durdum. Ebedi Baris Kant'in bir yazisinin bagligi, ayn1 zamanda onun
da 6zlemi. Ama baris i¢in yapilacak ¢ok sey var diyordu Kant. Bugiin de 6yle. Daha kolay degil,
belki daha zor bir diinya barisindan sz etmek bugiin. Zaman yettigince size onlar1 anlatmaya
calisacagim.

Saymn Bagkan da soyledi ¢ok uzatmayalim, vaktimizi agsmayalim. Ama vaktim yettigince goriis-
lerimi dile getirmeye calisacagim. Ben ¢alisma alanlar1 insan felsefesi, etik ve insan haklari olan,
bu konularda galisan birisiyim. Ilk olarak antropolojik olarak insana baktigimizda, insanin sid-
dete meyilli bir varlik oldugunu séyleyebilir miyiz? $iddet kullanimi yapisal ya da genetik midir,
yoksa sonra m1 6greniyoruz sorusunun yanitlanmasi beklenir. Bu felsefecilerden ziyade sosyo-
loglarin, psikologlarin, psikiyatrlarin daha fazla tizerinde durduklar: bir konudur bu; ben bu ko-
nuda bir fikir yiiritmeyecegim. Ama sunu sdyleyebilirim insan siddet kullanabilen bir varliktir.
Bu giinlerde bir kitap okuyorum. Her yerde her konugsmamda o kitaptan soz ediyorum burada
da kendimi tutamayacagim yine ondan s6z edecegim. Hararinin ¢ok satan kitab1 Homo Sapiens
Hayvanlardan Tanrilara. Harari orada, homo sapiens siddet kullanan bir canlidir diyor. Bu ¢ok
aciktir. Clinkd neandertal nesli nasil yok oldu bir anda? Diger tiirlerle birlikte varken bir anda
bakiyorsunuz neandertaller yok oluyor. Yazar homo sapiens neandertalleri yok etmis olabilir
diyor. Bunu yapabilecek bir varliktir homo sapiens, yapmis olabilir diyor. Hi¢birimizin olgusal
olarak yadstyamayacag bir seydir bu: Insan siddet kullanan bir varliktir. Ama insanin béyle bir
yani oldugu ¢ok agiktir. Ama insanin bagka bir yani daha var. Ayn1 zamanda etik davranabilen,
siddet kullanmaktan kendisini alikoyabilen bir varliktir insan. Insan bu iki yaniyla insandur.

Biraz Aylin Hoca onlarin tizerinde durdu, ama ben de kisaca durmak istiyorum “siddet nedir?”
sorusu tizerinde. Hepimizin siddet kullanma arzusu duydugu, kendisini ¢ok zor tuttugu ya da
tutamadig1 kimi durumlar olmuyor mu? Ama sonra da sunu diyorsunuz. Ben bunu yapmayabi-
lirim. Kendinizi tutabiliyorsunuz, zor da olsa bunu yapabiliyorsunuz. Insan siddet kullanmaktan
kaginabilen, kendisini frenleyebilen bir varliktir ayn1 zamanda. Onun i¢in insan dedigimizde
yalniz yirticiliging, yikiciligini ditsiinmeyelim. Evet, yirtic ve yikici, ama ayni zamanda bunu
durdurabilen de bir varlik. Bagka bir deyisle, daha insani, etik davranabilen, karsisindakine
saygili davranabilen bir canlidir insan.

O zaman bizim insanin bu etik yanini ortaya gikarmamiz ve giiglendirmemiz gerekiyor. Bu da
ancak egitimle olabilir. Ama nasil bir egitim? Egitim derken insanin bu yanini daha fazla bes-
leyen daha fazla giiglendiren bir egitimle, biz bu yanlardan birisini daha 6ne ¢ikarabiliriz diye
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diistintiyorum. Tabii ki bu kisisel olarak yapilabilecek bir sey degil yalnizca. Sevgili Aylin Hoca
da konugmasinin sonunda vurguladi. Devlet olarak da birey olarak da yapabileceklerimiz var.
Bir de barisin kosullar1 ya da daha etik bir yagam icin kosullarin olugmasi lazim. Aglik olan bir
yerde, i¢ savagin siirdiigii bir yerde, ne bu yan ne de béyle insanlar ortaya ¢ikabilir. Insanin bu
etik yan1 degil, biir yikic1 yani ortaya ¢ikar; yani daha siddete meyilli yan1 ortaya ¢ikar. Ornegin
su anda Suriyede felsefecilerin, diistiniirlerin, sanat¢ilarin, edebiyat¢ilarin bir degerinin oldugu-
nu sanmryorum. Orada savasacak insana ihtiyag vardir. Keskin nisanciysaniz, dayanikliysaniz,
gliclityseniz orada size ihtiya¢ vardir; ama benim gibi bu 6zelliklere sahip olmayan insanlara pek
orada yer yoktur. Her kosul kendi insanini yaratiyor. O nedenle diinyada savaslara degil, barisa
dogru giden bir diizen olugmadikga, yalniz belli bir iilkede de degil biitiin diinyada barisa giden
adimlar atilmadikga, isimiz zordur. Onun i¢in Kant'in Ebedi Baris Ustiine Felsefi Bir Deneme
yazisinda dedigi gibi, “devletler biitiin kaynaklarini siddete dayanan ve bosuna yayilma tasari-
lar1 ugruna kullandikga, zihinlerini egitmek isteyen yurttaslarinin gabalarina durmadan engel
oldukga ve hatta onlardan bu ¢abalari i¢in tutunduklar: biitiin destekleri ¢ekip aldik¢a bu yonde
higbir ilerleme beklenemez” (Kant 1982: 125).

Boyle bir diinya bize ¢ok uzak dediginizi duyar gibiyim. Biliyorum bunlar size ¢ok {itopik
geliyor. Ama onlar olmadikg¢a da baris uzak goriiniiyor, en azindan siirekli baris. Bu durumda
yapilacak olan ise umudu yitirmemek. Barisa giden yollar1 hazirlamak. Konugmamda bun-

lar1 sdylemeye ¢alisacagim. Vakit elverdigince, Sayin Bagkan beni uyarmadi: siirece size bu
soylediklerimi agmaya ¢alisacagim. Siddet nedir? Bu, tartisilan bir konudur. Siddetin ne oldugu,
ne olmadig1 konusunda uzmanlar farkli goriisler ileri stirmektedirler. Farkli siddet listeleriyle
karsilasmaktayiz. Oldiirme bir giddet, yaralama, dovme, vurma, tehdit etme, baski ve zorlama
bir siddet, peki bagirmak? Bagirmak da bir siddet davranisi midir? Sert bakis bir siddet eylemi
midir? Bunlardan hangisi ya da hangileri siddettir, ben simdilik bir sey sdyleyemeyecegim. En
basta gelen eylemler ¢ok acik siddet eylemleri. Biraz Aylin Hoca da degindi bunlara, ben tek-
rarlamayacagim. Yapisal siddet diye bir seyden s6z ediliyor 6rnegin. Tiiberkiiloz 6rnegini verdi
Aylin hoca, bu iyi bir 6rnek kanimca. Boyle bircok 6rnek verebiliriz. Cok kolay tedbirlerle 6nle-
yebilecegimiz saglik sorunlarimiz var. Bunlara biitceden yeterince para ayirilmadigi i¢in bunlar
onleyemiyoruz. $imdi bunlara da siddet deme egilimindedir kimi uzmanlar. $Siddet dogrudan
olabilir, dolayli olabilir, 6rgiitlenmis olabilir veya 6rgiitlenmemis olabilir diyorlar. Farkli siddet
tiirlerinden séz ediliyor. Bunlardan hangilerine siddet diyecegiz?

Genetik bakist cok 6nemli bulmakla birlikte, bu bakis politika ve ekonomiyle birlestirilmedikge,
ekonomik ve siyasal bakisla birlestirilmedigi takdirde eksik kaldigin: diistinenlerdenim. Felsefi
ve etik bakis1 anlatiyorum ben. Ama gelir dagilimindaki esitsizligin diinyamiz igin de gok biiyiik
bir sorun oldugunu diisiiniiyorum. Ornegin diinyamiz i¢in biiyiik bir sorun olan siddeti ve
terdr tartigacaksak, bunun sorunun ¢ok temel bir boyutu oldugunu diistiniiyorum. Diinyadaki
gelir dagilimdaki esitsizligi gidermedikge, zengin ve yoksul arasindaki ugurumu daraltmadik-
¢a, ne siddeti azaltabilir nede terorii 6nleyebiliriz. Siddeti 6nlemek, terorii yok etmek i¢in dnce
diinyada yoksullugu azaltmak zorundayiz. Herkesi ayni seviyeye getiremeyiz belki. Kapitalist
bir diinyada yastyoruz. Ama yoksul ve zengin arasinda bu kadar biiytik ugurum olmamali. En
azindan yoksullarin gelir ve yasam diizeylerini daha yukarrya ¢ikarmak zorundayiz. Zenginler
olsun, vergilerini 6desinler. Bu alinan vergilerle yoksullara daha iyi yasam kosullar1 saglansin.
Bunu yapmak zorundayiz diye diisiinityorum. Peki, buna siddet diyelim mi? Benim size sorum
bu.
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Buna da siddet dedigimizde, yani kavramin i¢ini ¢ok genislettigimizde, en acimasiz siddet
olayryla bunu ayni yere koydugunuzda, yani ayni kavramin altina yerlestirdiginizde, birisine
sert bakmakla intihar bombacilar: kullanarak yiizlerce insanin 6liimiine yol agan eylemi ayni
sozciikle adlandirdiginizda bir hata yapmis olmuyor muyuz? ikisine de siddet dersek, gergek
siddeti hafifletmis olmuyor muyuz? Boyle bir risk var kavramlarin iclerini ¢ok genislettiginizde.
Boyle yaptiginiz zaman kavramlar anlamlarini yitirebiliyorlar ya da yanls kullanilabiliyorlar.
Onun i¢in mesela ben insan haklar1 egitimlerinde kotli muamele ile iskencenin ayrilmas: gerek-
tigini soylityorum. Kotit muamele de insanca degildir, yapilmamas: gerekir; ama kotii muame-
leyle iskence ayni sey degildir. Gozaltina alinirken itilip kakiliyorsaniz bu kétit muameledir.
Ama igkence de vardir. Kigsilerin canlar1 acitilarak bir sey yapmaya ya da bir seyler sdylemeye
zorlandig1 davranislarla da sik¢a kargilagilmaktadir diinyamizda. ikisi ayni degildir. Onun i¢in
bunlari farkls sézciiklerle adlandirarak ayirmislardir. Biz de ikisini ayiralim diyorum egitimler-
de. Bilmiyorum ne diyeceginizi, bana kiziliyor zaman zaman. Ben kétii muamelenin iyi bir sey
oldugunu sdylemiyorum. Bunu demem de miimkiin degil. Ama bunlar1 ayiralim, ayirmamamiz
sikintilara yol agiyor, sadece onu sdylemek istiyorum.

Erich Frommdan siddetle, 6zellikle siddetin kaynagiyla ilgili kimi alintilar yapmistim. Onlar:
atlayacagim, sadece bir tanesini sizinle paylagmak istiyorum. “Insan bir katil oldugu gercegiyle
hayvanlardan ayrilir. Biyolojik olsun ekolojik olsun higbir nedene dayanmaksizin kendi tiirii-
niin 6gesini 6ldiiren, onlara iskence eden ve bunlar1 yapmaktan haz duyan tek primat insandir”
Buna hayir diyemeyiz sanirim, bilmiyorum diyebilir miyiz? Benim hayvanlar hakkindaki bilgi-
me gore bu maalesef dogru, E. Fromm’a katiliyorum. Iskence, 6ldiirme gibi seyleri yapabilmesi
ve bunlari yapmaktan da haz duymasidir. Insan higbir neden yokken, yalniz eglence olsun diye
kendi tiirtint oldiirebilen tek hayvandir.

Buna benzer bir seyi Thomas Hobbes da séylityor. Hobbes'in bir tinlii s6zii vardir: Homo ho-
mini lupus. Insan insanin kurdudur. Orada da ayn1 geyi gériiyoruz. Ama burada atlanan bir sey
var. Hobbes bunu anlatilirken ayni zamanda benim 6nemli buldugum bir seyi de séyliiyor. Evet,
insan insanin kurdudur, ama insanin insana zarar vermesini, yani siddet uygulamasini 6nleye-
cek bir mekanizmaya da sahiptir ayn1 zamanda diyor. Bu mekanizmanin ad1 ona gére akildir.
Akil da ona danisan kisiye sunu soyliiyor aslinda. Evet, ben size saldirabilirim, bunu yapacak
glictim var. Sizden daha giigliytim. Size saldirip g6z koydugum neyiniz varsa onu alabilirim.
Ama biraz eger rasyonelseniz, akliniz veya diigiinme yetiniz varsa, daha giiclii birisi de gelip
onu sizin elinizden alabilir. Onun igin size saldirmamam, yani siddet kullanmamam yalniz
sizin i¢in degil kendim igin de iyidir. Ciinkii savasin ya da ¢atigmanin olmamasi demek olan
baris hepimize kazandirir. Baristan zarar gérecek hi¢ kimse yoktur. Bu benim ¢ok inandigim bir
sey. Bu nedenle ben siddet yerine konugmadan, ¢atigma yerine hep barigtan yanayim, bir baris
savunucusuyum. Siddetin olmadig bir yerde herkes kazanir. Hobbes bize boyle davranmamizi
sOyleyen yasalara akil ya da ahlak yasalar1 diyor. Ahlak yasas1 dedigi sey boyle bir seydir. Onun
i¢in saldirmamak bagkalarina kars: siddet kullanmamak da insanin bir 6zelligidir, insan bunu
yapabilir. Insanin digerlerini de insan olarak gériip onlara yle davranmasi da miimkiindjir.
Insan degerlere uygun, deger koruyucu bigimde davranabilir. Davranmaktadir da. Ama insan
degerleri, insanin degerini goz ardi ederek de davranabilir. Bunu da gormekteyiz. Siddetin
oldugu yerde, siddetin kullanildig: yerde insanlik ya da insani degerler bir anlamda tatile ¢ikar.
Bagka bir deyisle, siddet ve insanlik, insani degerler bir arada olmaz. Onun i¢in hangi tiirden
olursa olsun siddet kullanilmasi insani degerlerle bagdasmaz. Zira siddet eylemleri insanlari
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birer ara¢ olarak goriir ve insanlar daha degerli goriinen amaglar i¢in siddete kurban edilirler.
Daha degerli olan ya da korunmaya calisilan bagka seyler vardir bu tiir durumlarda.

Ama siddet kavrami da goreceli bir kavram, ¢linki bizim siddet olarak niteledigimiz bir eylemi
bir bagkas1 “kahramanlik” olarak niteleyebiliyor. Biraz 6nce anlattigim beni tiksindiren ve
insan olmamdan utandiran insan bunlar1 nasil yapabildi dedigim eylemleri de bazi insanlar ya
da orgiitler iistlendiler ve bunu kendi web sitelerinde bir basar1 dykiisii - ya da kahramanlik
oOykiisii- olarak anlattilar. Aylin Hoca bunlarin tizerinde durdu, o nedenle ben bunlar1 atlamak
istiyorum.

Uzerinde durmak istedigim baska bir soru, “hakl siddet var midir?”, “siddet hakli gikarilabilir
mi?” sorusudur. Siddet herhangi bir nedenle hakli ¢ikarilabilir mi? Aslinda her tiirlii siddetin bir
bicimde gerekeelendirildigini gorebilirsiniz. Biraz 6nce verdigim 6rnekte oldugu gibi, cocuklar:
katleden, dogrudan onlar1 hedef alan bir siddet eylemi bile savunulabiliyor. Bir gerek¢e bulu-
nabiliyor. Hakli ¢ikarmadan anladigimiz sey gerekcelendirme ise evet her siddet eylemine bir
gerekge bulunabilir, bir gerek¢e uydurulabilir. Ama eylem etik agidan baktiginizda mesru olur
mu? Bana gore bu siddet eylemlerini higbir sekilde etik olarak hakli ¢tkaramayiz. Neden hakli
¢ikaramay1z? Insanin degerini, insan onurunu dogrudan ayaklar altina alan eylem bicimleri
oldugu i¢in hakli ¢ikaramayiz. Bu eylemlerde parcalanan insanlarin gériintiilerinin televizyon-
larda yayinlamamasi da etik olarak dogru bir davranistir. Zira bir insan hi¢ kimseyi bu halde
gormek istemez.

Bundan kurtulusun bir yolu var midir? Bu diinya barisin egemen oldugu bir yer olamaz mi?
Daha 6nce de soz ettigim, Kant'in ebedi baris diisiincesiyle konugsmamu bitirmek istiyorum.
Kant insanin siirekli baris i¢in gereksinim duydugu seyi, onun kendi dogasinda bulmaktadir.
Insanin dogaya uymasi, kendisine, yani kendi yapisina uygun bi¢imde davranmasi, bagka bir
deyisle aklin buyruklarini izlemesi gerekmektedir. Doga deyince biz aslinda “doga” sozcligiinii
birkag anlamda kullaniyoruz. Burada doga ya da insan dogasi, insanin yapisi, karakteri, fitrat:
anlaminda kullaniliyor. Fiziksel doga anlamda degil. Kant insanin bariga giden yolu kendisinin
bulabilecegini soylityor. Ne yaparsa bulabilir? Kendi dogasina uyarsa bulabilir. Kendi dogas: de-
digi sey ise Kant'in, akla uymasidir. Kant'in akilla kastettigi sey en basit anlamda diigiinebilmek-
tir. Akil yiirtitme yetisini kast ediyor, bagka bir sey degil aslinda. Mesela §6yle bir 6rnek verirsem
daha acik olacaktir sdylediklerim. Kant ahlakli eylemenin, onun dedigi anlamda etik eylemde
bulunmanin her kisi i¢in miimkiin oldugunu séylityor. Ama kisiler genellikle etik eylemde bu-
lunmazlar diyor Kant. Kisiler genellikle ¢ikarlarina gore davranirlar. Genel olarak durum budur.
Ama diyor Kant insan ayni zamanda akildan gelen yasaya uygun davranabilir, etik eylemde
bulunabilir. Cogu zaman olansa insanlarin etik degil, arzu ve egilimlerine gére davranmasidir.
Genel olarak eylemlerini, kisilerin arzu ve egilimleri ya da ¢ikarlar belirler. Kant, insanin arzu
ve egilimlerinin aksine de davranabilecegini soyliiyor. Verdigi soyle bir 6rnek var onun. Ben siz-
den suglu olmadigini bildiginiz diiriist bir kisiye iftira atmanizi istiyorum. Sik¢a yasandig: gibi
diinyamizda, eger iftira atmazsaniz kapinin 6niinde kurulu daragacinda asilacaksiniz diyorum.
Siz benim buna glicim oldugundan tam olarak eminsiniz. Béyle bir durumda ya sugsuz oldugu-
nu bildiginiz kisiye iftira atacaksiniz ya da hayatinizi kaybedeceksiniz. Kant diyor ki boyle bir
durumda insanlarin ¢ogu hayatta kalmak igin iftira atmayi segecektir. Ama diyor, 6nemli nokta
da burasi, yine de hayat: pahasina da olsa iftira atmayabileceginin bilinci onda olacaktir diyor.
Béyle bir olanagimiz vardir diyor. Ben bizim yapimizda Kant'in gosterdigi gibi bir boyle hareket
etme olanaginin oldugunu diisiinityorum. Ama bu sadece bir olanaktir ve aklin bize gosterdigi
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yol da budur. Bunu izlemek de elimizdedir.

Kanta gecici olmayan bir baris, bir diinya barisi i¢in vahsilik durumundan ¢ikmak ve halklar
federasyonuna girmek gerekir diyor. Bir anlamda ulus devletlerin asilmasi ve uluslar federas-
yonunun kurulmasiyla bu basarilabilir bu; ancak ¢ikarlarin ve ben sevgisinin her seyden énce
geldigi, politikanin bir ¢ikar koruma amaci haline geldigi bir diinya, -sanirim bugiin béyle bir
diinyada yasiyoruz- bariga uzak bir diinyadir. Kant bunlari 18. yiizyilda yaziyor. Biz bugiin 21.
yuzyildayiz. Cikarlarin ve ben sevgisinin her seyden 6nce geldigi politikanin ¢ikar koruma aract
haline geldigi bir diinyada baris olmaz diyor Kant. Olsa olsa savaslar arasinda kisa molalar olan
gegici barig durumlari olur. Siirekli barig durumu olmaz. Ne kadar dogru degil mi? Ozgiirlitk

ve barisin 6niindeki en biiyiik engel ¢ikarlardur, bencilliklerdir diyor. Ona gore, baris ve 6zgiir-
liik, politikanin ahlak 6niinde dize geldigi bir diinya diizeninde gergeklesebilir ancak. Gergek
politika ahlaka gerekli saygry1 gostermeden bir adim bile atamaz diyor. Onun ahlak dedigi sey
insani degerlerin, insanin her seyin 6niine konulmasi, insanin ¢ikarlara —kisilerin ve devletlerin
¢ikarlarina- feda edilmemesidir. Bugiin laf olarak herkesin séyledigi, ama hi¢ kimsenin yapma-
dig1 seydir bu. Politikanin etik 6niinde dize geldigi, ¢ikarlarin yerini baris ve adalete biraktig1 bir
diinya 6zlemiyle konusmamu bitirmek istiyorum. Tesekkiir ederim beni dinlediginiz i¢in.
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Siddetin Oznel Kokenleri

Dr. Cem Kaptanoglu
Psikiyatr

Tesekkiirler iyi glinler. Siddet kavraminin anlami tarih i¢inde degisim gosteriyor. Siire¢ igerisin-
de siddet tanimlar1 da degisiyor ¢iinkii her siddet taniminin vazgecilmez unsuru olan “zarar ver-
me” eyleminin igerigi/anlamu tarih i¢inde degisiyor. Bunun biitiin toplum igin es zamanli olarak
gerceklesen bir degisim oldugunu séyleyemeyiz. Yani ¢ok farkli siddet tanimlar, algilamalari,
halen toplum igerisinde stiriiyor. Bir bagka deyisle; “Size herhangi bir siddet uygulandi mi?” so-
rusunu sordugunuz poliklinikteki bir kadin hastaniz soyle diyebiliyor: “Yok siddet uygulanmadi,
sadece birkag tokat att1” Siddet kavrami, Diinya Saglik Orgiitii gibi, Diinya Hekimler Birligi gibi
uluslararasi kurumlar tarafindan tanimlanmasi anlaminda giderek daha rafine oluyor, inceliyor.
“Zarar verme/gérme”nin tanimy, fiziksel siddet ile verilen zarardan yani beden biitiinliigiine
yonelik zarardan, duygusal zarara kadar yayiliyor. Siddet bu anlamda i¢inde farkli eylem, tutum,
etki ve etkilenimleri i¢eren bir kavram haline geliyor. S6zii edilen bu kavramsal genigleme bazi
tartigmalara da yol agabiliyor. Ornegin, sert bir bakis, duygusal siddet anlaminda bir siddet ey-
lemi olarak tanimlanabiliyor ya da bir Miisliimanin kapisina domuz yag: siirmek simgesel siddet
olarak goriilebiliyor. Herhangi bir tilkenin bayragini yakmak yine o tilkenin vatandaslarina y6-
nelik sembolik anlamda bir siddet olarak algilanabiliyor. Yine bir hekime bes dakikada bir hasta
muayene et demek, yapisal siddettir denebiliyor. Yoksulluk sinirinin 4 bin liray: astig1 bir iilkede
asgari ticreti 1500 lira yapmak yine yapisal siddet olarak tanimlaniyor. Gortldiiga gibi siddet
taniminin merkezindeki “zarar verme” kavramindaki derinlesme, incelme ve genisleme ile bera-
ber siddet taniminin sinirlarinda da bazi degisiklikler oluyor. Bu derinlesme, incelme daha ¢ok
siddeti uygulayanlarin, siddet tekelini elinde bulunduran devletlerin ¢abasiyla degil her tiirden
siddetin hedefi olan magdurlarin, ezilenlerin miicadelesiyle ilerliyor. O nedenle siddet kavrami-
nin geniglemesi demokratiklesmeyle hatta uygarlasmayla yakindan iligkili.

Siddetin 6znel yani insana 6zgii dinamikleri nelerdir? Bireysel anlamda biz insanlar genel olarak
neden bu kadar kolay siddet kullanabiliyoruz? Neden bu kadar ¢ok siddet var diinyada? Bu
soruyu hangi iilkede, hangi kosullarda sordugumuz da son derece énemli. Ornegin bizler simdi
pek cok sosyologa, felsefeciye, siyaset bilimci ye gore fasist bir rejimin yerlesmekte veya stirmek-
te oldugu bir tilkede “Neden siddet?” sorusunu soruyoruz. Fasist rejimin var oldugu bir iilkede,
hemen yani1 basinda yiizyilin en kanli savaslarinin olanca siddetiyle siirdiigii bir tilkede bunu
konusuyoruz, bu baglam son derece 6nemli. Siddet, her ¢esidiyle her yerde var. Cezaevlerinde,
mecliste, Yitksel Caddesinde aglik grevi yapanlara yani sokakta, yapisal veya fiziksel siddet ola-
rak hastanelerde, okullarda, evlerde...

Siddet kavrami giindelik hayatimizda saldirganlikla da her zaman yer degistirebilen veya es
anlamda kullanilabilen bir kavram. Ama “saldirganlik” (aggression) kavramiyla “siddet” (violen-
ce) kavraminin birbirinden farkli oldugunu biliyoruz. Saldirganlik ¢ok daha genel bir kavram.
Hayvanlar da saldirganlikta bulunabiliyorlar ama hayvanlar siddet (violence) gostermiyor. Bir
kopek sizi 1sirirsa bana siddet uygulad: diyemezsiniz. Siddet insani bir saldirganliktir. Eger bir
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yerde bir siddet varsa bu siddeti uygulayan faillerden en az biri insandir. Képegi ben 1sirirsam
ona siddete uygulamis olurum. Ofke (anger) yine saldirganlik kavraminin ve siddetin olmazsa
olmaz bir unsuru.

Ofke, saldiriya, siddete organizma ve zihni hazirliyor. Oznel olarak bedensel olarak bunu hisse-
diyoruz ve siddeti siirdiirmemizi sagliyor. Ofke bir duygu ama siddetle ¢ok yakindan iliskili bir
duygu. Ofke bazen sert bakisla disa vuruldugunda duygusal siddeti de iiretebiliyor. Ofkemize
“hakim olmak” 6fkeyi yonetebilmek, tabii ki siddet eylemlerine giden yolda bizi daha tiretken,
yapici bagka alanlara yoneltebiliyor. Saldirgan olma hali ise saldirganlik kavramindan bagka
genel bir kavramdan biraz daha fazla eylem igiriyor psikanalitik anlamda. Iste aggressivity
saldirgan olma hali benim saldirgan olma durumumla ilgili ama ben de bir agresyon potansiyel
olarak bulunabilir. Ama saldirgan olma hali (aggressivity) eyleme gecmeyle ilgili bir durumdur.
Saldirganlik, ofke, siddet, bu kavramlar: bir gokkusaginin renklerine benzetebiliriz, saldirganlik/
agresyon hepsine rengini veren, tonunu belirleyen zemindir. Birbirlerine gecisleri gokkusaginin
renkleri gibidir 6fkeden saldirgan olma haline ve oradan siddete gegilebilir.

Hayvanlarda saldirgan olma hali (aggressivity) 6rnegin, kuslarda, yuvasina yaklasan 6teki kusa
yonelik olarak 6tiistiniin degismesi seklinde olabilir ya da kulugkadaki bir tavuga yaklastiniz za-
man verdigi tepki saldirgancadir. Insanda 6fke duygusunun, psiko-fizyolojik tepki seklinde orta-
ya ¢ikan bir saldirganlik oldugunu séyleyebiliriz. Tabii 6tkenin mutlaka diga vurulmas: ve belli
edilmesi de gerekmiyor. Ofkeyi bastirabiliriz ama psikofizyolojik tepki tamamen bastirilamaz
yani kurdesen veya iilser olabilirsiniz. Ofkeyle iliskili fizyolojik, fizyopatolojik siiregler, istem di-
sidir, otomatik olarak ortaya ¢ikar. Her insanin 6fkelenecegi ortak yasantilar olsa da 6fke neden
ve yogunlugunun belirleyicileri 6zneldir. Ciinkii 6fke bellekte de islendigi i¢in, benim ge¢mi-
simdeki beni 6fkelendiren yasantilar ile ilgili bellek izleri, kayitlar, bugiinkii su anda var olan
iliskilerimdeki 6fkelenmem gereken seyin ne olacagini ya da 6fke diizeyimi belirler. O nedenle
ayni olay veya davranis karsisinda bir kisi tepki vermezken bir digeri yogun bir tepki gostere-
bilir. Benim ge¢mis yaralanmalarim bugiinkii 6fke nedenlerimin, 6tke siklik ve yogunlugumun
da bityiik 6lgiide belirleyicisidir. O nedenle bireysel tarihimiz/gegmisimiz, 6tkemiz dolayisiyla
siddetle iligkimizde son derece 6nemlidir. Cocukluk yagantilarim, iliskilerim énemlidir. Ofkenin
psikolojik boyutlarini konusurken vurgulanmasi gereken; ben bir duruma 6fkelenirken o duru-
mu, yasadigim giincel anda beni 6fkelendiren imgeler yaninda ona benzer durumlar ge¢miste
beni nasil 6tkelendirdi beni nasil magdur etti onlarla ilgili bellegimdeki zihinsel imgelerim

bir gekilde canlanir. Siklikla “cok 6fkeli, gergin bir toplumuz” diyoruz. Evet, ¢ilinkii biz katman
katman y1g1lmis toplumsal travmalarla toplumsal bellegi, zihin diinyas: kirletilmis bir toplumuz.
Giincel belki masum bir uyaran karsisinda 6fkemizi kontrol etmekte zorlaniyoruz ¢tinkii her-
hangi bir s6z davranis ses tonu bizde ge¢misteki bir diktatoriin sesini ¢agrigtirmamast miimkiin
degil. Kenan Evren'in diizeysiz, densiz nutuklarini belirli yas grubundakiler bilir. Simdi benzer
seyleri goriiyoruz, dinlemek zorunda kaliyoruz, televizyonlarimizi kapatiyoruz ¢tinkii anilarimiz
var, bizim kolektif belleklerimiz, grup belleklerimiz bu densizliklerle yaralanmus, kirletilmis.

Ofke mekanizmalarina baktigimizda isleyisinde pek ¢ok bedensel sistem devreye giriyor. Kalp
atimim degisiyor, solunum sayim, kan sekerim, damarlarimin ¢api vb. yani 6fkeliyken bedenim
degisiyor ve bedenimdeki bu degisimlerin diisiincemi etkilememesi olanaksiz. Kendimi kotii
hissediyorum, “elim ayagim titriyor”, “dilim damagima yapisiyor”, “cileden ¢ikiyorum”... tim
bu bedensel degisimleri algiliyorum. Bu beden algisi, 6fkenin 6nemli bir pargasi, bendeki bu

degisiklik ofkemle ilgili dolayisiyla bilincinde isen bu degisim beni 6fkelendiren seyle iliskili. Se-
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sim titriyor, rengim soluyor, gz bebeklerim biiyiiyor, tansiyonum ytikseliyor filan bunu duygu
olarak fark ediyorum bu 6fke yasantisi i¢in ¢ok 6nemli. Bunun ardindan da bu yasantiyla ilgili
zihinsel imgeler bana gegmiste yaganmus bilingli veya bilin¢dis1 ancak hepsi bellegimde kayitl
hem de giigld, silinmez sekilde kayitl: birgok sey ¢agristirtyor. Artik orada o zaman yasadig: sey
“simdi burada” olup biten bir sey degil, benim bireysel tarihimi, ge¢mis yasantilarimi da icine
alan bir gey. Ofkelendigim belki de saldirganlagtigim, siddet uyguladigim giincel “sey” de yalniz-
ca simdi buradaki sey degil, bana gegmiste benzer olumsuz duygular yasatan “seylerin” yiiklerini
de sirtlanmus bir “sey”. Toplumsal veya bireysel olarak bu yiiklerim veya “travmatik bagajim”
agirlastikea, giincel olumsuzluklara, engellenmelere degin 6fkem, saldirganligim veya korkum,
uyusuklugum, donuklugum da katmerleniyor.

Ofke, saldirganliga, saldiriya hazirlanmamizi sagliyor. Ofkelenmeden saldirmak ¢ok zor.
Ofkeleniyorum ve 6fkelenme ile beraber saldirganlik davranigima degin bedensel degisimler
ortaya ¢ikiyor. Saldirmak icin ¢izgili kaslarim bir sekilde kan ile doluyor, solunum degisiyor
yaralansam da saldir1y1 veya kacisi siirdiirebilmem igin agri, ac1 hissimi azaltan i¢ morfinler/
endorfinler salgilaniyor. Yaralanirsam kan kaybimi en aza indirmek i¢in pihtilagma faktorleri
etkinlesiyor, kanama stirem azaliyor vb. yani bedensel olarak bir hazirlik siirecine giriyorum.
Ofkem bu saldirgan tutumun siirmesini sagliyor. Ofkenin zihnimde canlandirdig1 ve ge¢mis
yagantilarimla, bellek kayitlarimla da iligkili olan imgeleri, resimleri, sesleri, koku veya diger
hissleri goz 6ntine alirsak, bunlar kendilik algimi etkiliyor. Buna psikanalitik anlamda yeni

bir kendilik halinin ortaya ¢iktigini sdyleyebiliriz. Ornegin, 6tkelendigim “sey” karsisinda ben
kendimi itilmis, degersiz, asagilanmis, dikkate alinmayan goriilmeyen biri olarak hissediyorum.
Yasadigim ve bellegimde kaytli olup yeniden canlanmig dyle bir kargilikli iliski var ki, karsim-
daki bana hakaret ediyor, beni degersiz goriiyor, beni asagiliyor, karsimda dyle bir kisi/nesne
var ki o, beni degersiz kilan, beni asagilayan kotii bir sey. Kendimi kétii hissediyorum (degersiz,
agagilanmis kendilik) diger yandan karsimdaki 6teki de kotii, acimasiz, adaletsiz hatta bana/bize
yapilanlara kayitsiz kaldigina aldirmadiklarina inantyorsam diinya, taniklar1 da kétiiler torba-
sina atabiliyorum. Dogal olarak bu ikili zihinsel imgeye yani kétii diinya ve haksizliga ugramus,
agagilanmis ben imgelerine bir de duygu ekleniyor. Olumsuz bir duygu, bedensel boyutlar: da
olan son derece olumsuz bir duygu ekleniyor. Temel duygu 6fkenin yani sira burada nefret, kin,
korku vb. pek ¢ok olumsuz duygu ortaya ¢ikiyor.

Yukarida tanimladigim siire¢ saldirganligin (aggression) ortaya ¢ikis siireci ya da hazirlik aga-
mast. Bu siirecin mutlaka siddetle sonu¢lanmasi gerekmiyor, gittigi yonii degistirmek miimkiin.
Bu 6znel siireci anlamak, psikolojik, psikanalitik anlamda anlamak, 6znenin saldirganligini
anlamak saldirganlig1 en aza indirebilmek ya da siddeti en aza indirebilmenin yollarina 151k
tutabiliyor. Saldirganligin bu 6znel dinamiklerini gormezlikten gelip, saldirganlig: ve siddeti
yalnizca biyoloji, kalitim, evrimsel regresyon (atalara geri doniis), insanin hayvani 6zl veya
fitrat gibi degismez, degistirilemez kavramlar temelinde a¢iklamak ise siddeti degismez bir olgu
olarak kabullenip ona boyun egmemizi telkin ediyor.

Kisi otkelenmesine neden olan bir durumla kars1 karsiyadir ve bu olumsuz duygusunu denet-
lemeyi, en aza indirmeyi bilingli olarak isteyebilir. Ofke iginde olan kendiligine ve onu éfkelen-
diren 6tekine, digardan bakabilmeyi basaran 6zne bu bilingli farkindaliga ulasabilir. Ancak 6fke
girdabina kapildiysa, 6fkeli kendiligi ve onu 6fkelendiren 6teki ile iliskisinin disina ¢ikip, 6fkeli
kendiligini kontrol etme ¢abasina giremez, siddete veya tam tersi korku i¢inde kagma veya dona
kalmaya giden yola daha yakindir. Ofke yaratan iliskiye degin bu bilingli farkindalik, saldir-
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ganlig1 kontrol etme arzusu, hissettigi 6fkeyi ve saldiriya hazir beden durumunu veya siddeti
rahatlikla farkli seylerle ikame edebilir, doniistiirebilir. Igimde yiikselen saldirganligi bastirmak
istiyorum, benim asagilanmus, degersiz hissetmemle ilgili bu iliskiyi, bu iliskideki kendiligimi,
karsimda beni boyle hissettiren 6tekini algilayisimi degistirmek istiyorum. “Denetleme” sozcii-
gtiniin 6tke denetimi baglaminda anlam kazandig1 yer tam da burasidir. Bu durum edilgenlik
olarak kabul edilemez aksine denetimsiz bosalmis bir saldirganlik veya siddet ediminden gok
daha etkin bir tutumdur. Denetim altina alinms veya stiblime edilmis, yiiceltilmis 6fkenin,
saldirganhigin enerji saglayacagi etkinlikler, siddeti bagka kanallara yonelterek onu alt etmemi,
taniklarin, 6tekilerin goziinde beni etkin, hakli kilabilir, bu da yarali kendiligim i¢in onarici,
iyilestiricidir. Ornegin, bu ve benzeri toplantilar, siddet iizerine siddetin yarattigi magduriyetler,
adaletsizlikler ve bunlarla nasil bag edecegimiz {izerine boyle toplantilarda konusmak, s6z almak
bu amagla bir araya gelmek saldirgan duygu ve distincelerimizi, 6tkemizi yiiceltmenin, iiretken
bir eylemlilige doniistiirmenin en giizel yollarindan biri. Siir, roman da yazabiliriz, beste yapabi-
liriz, Miles Davis veya Ahmet Kaya dinleyebiliriz.

Ofke kotii bir sey mi? Saldirganlik hali ok kétii bir ey mi? Hayir o kadar da kétii bir sey degil.
Diinyanin daha iyi bir diinya olmasindaki en 6nemli etken, bizden 6nceki esitsizlik, baski, zu-
liim, adaletsizlikler karsisinda daha yasanilasi bir diinya isteyen ve bunun igin su veya bu sekilde
miicadele eden insanlarin 6fkeleri ve saldirganliklarina dayanir. Bu arzuya bu hosnutsuzluga
siddet diyemeyiz. Ciinkii bizi nesneye ve diinyaya doniik olarak bir seyleri degistirme etkileme-
ye iten eylem de saldirganlikla ayni kaynaktan enerjisini alir. Peki, literatiirde bunun yeri var
mu bilimsel anlamda? Tabii ki var. Buna “sag kalim yonelimli 6fke veya saldirganlik” (Survival
oriented anger or aggression) ad1 veriliyor. “Sag kalmak” kendini korumak dedigimiz zaman
biraz bencilce bir tepki anlagilabilir belki. “Nefsi miidafaa” kendimi korumak i¢in saldirganla-
sabiliyorum. Kimsenin béyle bir saldirganlik veya siddet konusunda ¢ok tereddiidii yok. Yani
hayatta kalmak i¢cin o anda hemen orada bana yo6nelik bir siddet varsa, kendimi savunmak i¢in
siddete bagvurabilirim ya da saldirganlasabilirim, “Nefsi miidafaa”, kendimi koruyorum. Bu,
hukuki olarak, genel olarak kabul edilen bir seydir. Hayatta kalma, yasam hakkini savunma ile
ilgili tepkilerimiz yalnizca bireyin yasama hakkiyla sinirli degildir. Hemen burada simdi beni
dogrudan etkilemeyen ancak 6nemsedigim belirli bazi etik degerleri, insani degerleri savun-
mak i¢in de 6fke duyuyorum. Hi¢ 6fke duymasak, 6rnegin sehirlerin sebeke suyuna uyustu-
rucu karistirilsa, herkes pembe hayal diinyasinda olsa ¢ekilir mi bu Tiirkiye, diinya? Cekilmez.
Ofke duymaliy1z, yani kendini korumak ya da evrensel insanlik degerlerini korumak, 6zgiir-
lagi, esitligi, adaleti, barist savunmak igin 6fke duygusu gerekli, ancak 6fkeyi mutlaka siddete
dontstiirmek gerekmiyor. Bu 6fkemiz siddet disinda bagka alanlara da yonelebilir, edimlere de
dontsebilir. Bu olasilik, bence her seye ragmen umutlu olmamizin temeli. Sanat, bilimsel merak,
politika, edebiyat, 6rgiitlenme, parti kurma, siir yazma, dernek kurma, miting yapma bunlar
hep 6fkemizden, saldirganligimizdan enerji alabilecek yapici eylemler.

Hayvanlarda saldirganlik, biraz 6nce kuluckadaki tavugun davranisindan verdigim ornekte
oldugu gibi “saldirganca sosyal isaretlerle karakterize davranis” olarak tanimlanabilir. Bu davra-
niglar saldirganca fakat siddet davranisi degil. Unlii bir etolog olan Konrad Lorenz’in, sdyledigi
gibi hayvanlar aleminde, normal kosullarda ayni tiiriin tyeleri arasindaki saldirganliklarda ciddi
yaralanma veya 6liim olmuyor. Hayvanlar1 haksizlik ettigimizi itiraf etmemiz gerekiyor. Canice
bir siddet eyleminden sonra “Bunu yapan insan olamaz” s6zii son derece yanlistir. Bunu yapan,
“insan, daha fazla insan” oldugu i¢in s6z konusu dehsete diistiren siddeti Stekine uygulamistir.
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Tiiylerimizi diken diken eden, midemizi bulandiran siddet eylemlerini ancak insan yapabilir
yeryiiziinde baska higbir bir varlik yapamaz. Insanin hayvanlardan farkli olan yani insan olmasi-
n1 mimkiin kilan ruhsal yapilanimi, ruhsal mekanizmalar1 ancak tanik oldugumuz dehset verici
siddet davranislarini ortaya ¢ikarabilir. Hergilin tanik oldugumuz bdylesine planli, boylesine
acimasiz... ve sogukkanli siddet ancak insana 6zgiil egonun iiriini olabilir. Hemcinslerimizin
boyle bir sey yaptig1 ile ilgili utanci gizlemek igin egolarimiz o iinlii savunma mekanizmalarini
kullanarak kendi hakikatini yadsir ve kéttliigii hayvanlara yansitir: “Hayir bunu yapan benim
hemcinsim olamaz, ayn tiiriin iiyesi olamayiz, onunla ortak hicbir seyim olamamali, o bir
hayvan!”. Oysa canilerle ortak yanimiz bizi insan yapan egolarimiz ve egolarimizin bastirdig:
bilingdisimizin varligidir. Hayvanlarin saldirganliginin insan siddetinden farkl olarak son de-
rece makul, kabul edilebilir (beslenme, kendini savunma, ¢iftlesme, ¢ocuklarini koruma, tiiriin
devami vb.) nedenleri vardir.

Insanlarla ilgili saldirganlik konusu, burada siddet denildigi zaman tabi siddetin alt tipleri var
ama daha ¢ok hemen aklimiza, bedensel fiziksel bir zarar ya da 6tekini fiziksel biitiinligiine
zarar verme geliyor. J.Laplanche ve J.B. Pontalis'in psikanaliz sozliiglinde saldirganlik soyle ta-
nimlaniyor: “Diger insanlara, gercekte ya da diislemde zarar vermeye, asagilamaya, sinirlamaya
yonelik egilim veya egilimler kiimesi. Siddet veya yikic1 motor eylem saldirganligin alabilecegi
tek bigim degildir” Benim fantezilerim saldirganca fantezilerim olabilir. Otke duydugum kisi
veya kisilere, 6tekine ya da herhangi bir seye imgesel anlamda zihnimde saldirganca, siddet
igeren hayaller kurabiliyorum, bunu eyleme dokmem gerekmiyor, yalnizca zihnimde, fante-
zilerimde kaliyor. Saldirganlik fantezileri eyleme, siddete doniismedigi siirece korkulmamas:
gereken seyler. Bu tiir fanteziler kurabiliriz, zaten kuruyoruz. Bu fantezilerimizi fikra yapip anla-
tarak, espriler yaparak, karikatiirler ¢izerek, dedikodu yaparak, soze veya yaziya dokerek cesitli
sekillerde 6zellikle de sosyal medyada paylasiyoruz. Demokratik toplumlarda o kisi veya seye
kars1 siddet kigkirticilig1 yapmadigs siirece bu tiir saldirganca fantezilerin sanatsal, politik vb.
disa vurumu, ifade 6zgiirligii sinirlari iginde kabul edilir. Otokratik rejimlerde ise iktidardakiler
toplumda uyandirdiklar: 6fkenin ¢ok iyi farkinda olduklari i¢in misilleme korkular: nedeniyle
siradan bir elestiride bile tehdit algilayabilirler.

Yukaridaki saldirganlik tanim1 “ona zarar vermeye, sinirlamaya degin eylemler ve egilimler
kiimesi” vurgusuyla eyleme gegmemis egilim halindeki duygu ve diisiinceleri de saldirganlikla
iligkilendirmistir. Egilim halinde kalan saldirganlik siddet degildir, bu nedenle de tekine zarar
verme egilimlerinizin yani saldirganliginizin alabilecegi tek bicim siddet veya yikict motor ey-
lem degildir. Yani saldirganlik ve 6fke potansiyel olarak bizi bir seyler yapmaya itiyor ama mut-
laka siddet gostermemiz gerekiyor. insanlar, diger insanlara ve diger insanlar disinda, hayvanla-
ra veya nesnelere yonelik olarak da saldirganlasabilir. Yukaridaki siddet taniminda sorgulanacak
siddetin nesnesinin mutlaka insan olmasinin gerekmemesidir.

Henri Michaux’ 1n agagidaki taniminda siddet, insan iligkileri ortaminda yaganan su veya bu
sekilde 6tekine zarar verecek saldirganlik olarak tanimlaniyor: “Karsilikli iligkiler ortaminda,
taraflardan biri veya birka¢1 dogrudan veya dolayls, digerlerinin bir veya birka¢inin bedensel bii-
tinliigiine veya manevi bitiinliigiine veya mallarina veya simgesel ve kiiltiirel degerlerine orani
ne olursa olsun zarar verecek sekilde davranirsa orada siddet vardir” Bu tanimda kendine zarar
verme belirtilmemis. Kendine zarar verme de bir siddet davranisidir. Yani intihar ya da kendini
kesme vesaire de bir siddet davranisi olarak degerlendirmemiz gerekiyor. Giintimiiz psikiyatri-
sinde kendine yonelik siddet olarak tanimliyoruz.
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Insanin 6ziinde siddet vardir midir? Kalitsal olarak siddet gelir mi? Bir cinsiyetin, bir ulusun
genlerinde siddet egilimi aktarilir m1? Tirkiye'nin bu glinkii kiiltiirel ortaminda 6n plana ¢ikan
kavramla sorarsak: fitratimizda siddet var midir? Gegenlerde “bilimsel” bir tartigma progra-
minda iki bilim adami, “fitratimizda Allah'a inanmak vardir”in “bilimsel” temellerini a¢ikliyor-
lard1. Kisaca Islam soslu 6zciiliik, kolayca ayrimciliga, irk¢iliga gidecek sapkinhigiyla hortladi.
Baz1 bilim insanlarina gore siddet fitratimizda var ve bunun “tedavisi” iman, yatistiricilar veya
kapatmak! Bu yakin tarihli bir gazete haberi: muhtar, okey agmasina izin vermeyen arkada-

sin1 oyun masasinda 6ldiirdi. Genetik olarak veya fitratinda okey agmasini engelleyen birini
oldiirme ile ilgili bir 6zelligimiz mi var? bu muhtarin éfkesini denetleme giiciiyle, engellenme
karsisinda yasadig: 6fke diizeyiyle, dogup bityiidiigii kiiltiirde siddetle ilgili goriip benimsedikle-
riyle, muhtar olma yani muktedir olma ile iligkisiyle ilgili. Dogrudan engelleme karsisindakini
narsisistik egomuz ne kadar inciniyor ve bunun sonucunda siddet nasil ortaya ¢ikiyor, kiiltiiriin
ve 6grenme de bunda etkili. Bir diger gazete haberi: diigiinde halay bas1 olmak i¢in, bu benzeri
ikinci ya da tigiincii olay, erkekler birbirlerini 6ldiirdiiler yaraladilar. Halay basi ben, bizden biri
tilke yonetimi ile ilgili versiyonlarini da dehsetle yasiyor goriiyoruz. Politik alanda, kadin-er-
kek ¢atigmasinda egolar savasi ¢cok daha kanli oluyor. Bu ¢ok daha kanli sonuglara yol agiyor.
Yakinda yasadigimiz katliamlari, kadin cinayetlerini hatirlamamiz yeter. Egitim, egolarimizin,
sinirsizca yayilmak, 6tekini isgal etmek edemezse yok etmek egilimini sinirlamada etkili tek
faktor mui? Etkili, gerekli ancak yeterli bir etken degil egitim. Yakinda toplumun ¢ok ilgisini
¢eken bir gazete haberi daha: ¢ok iyi egitim almis, yurt disinda doktora yapmus bir bilgisayar
programcisy, yegenine kendi ¢ocugundan daha fazla ilgi gosterildigi i¢in yegeni olan ¢ocugun
yiiziine kezzap atip kor olmasina neden oluyor. Adli tip degerlendirmesinde belirgin bir ruhsal
hastalig1 saptanamiyor. Benliginin uzantisi olarak gordiigii kendi ¢ocugunun yegeninden daha
az ilgi gormesine otkeleniyor. O ve ona ait olanin daha ¢ok begenilmesini, sevilmesini, 6tekileri
geemesini, birinci, en 6nde olmasini istiyor ve siddet. Engellenmislik duygusunun, 6fkenin sid-
dete doniismesinde onu dontistiirme kapasitemiz ve i¢inde yasadigimiz kiiltiiriin buna olanak
verip vermemesi 6nemli.

Siddet tiirlerinden ¢ok bahsedildi. Bireysel ve grup siddetleri birbirinden farklidir. Grup siddeti
dinamikleri agisindan farklidir ¢iinki farkl bir grup dinamigi vardir insanlar bireysel olarak
sOyle ya da boyle davranabilir ama grup icerisinde ¢ok daha farkli bir ruh hali vardir. O neden-
le grup siddet ile ilgili Tiirkiyede pek cok 6rnekler var. Gegmisimizde bazi dini, etnik, mez-

hep gruplarina yonelik pogromlar var. Ling kiiltiirii hala farkli olan herkesi, her kesimi tehdit
ediyor. Kendini savunmak (nefsi miidafaa) i¢in siddet kullanma yaninda, énceden planlayarak
uygulanan siddet eylemleri var. Bunlar: da birbirinden ayirmak gerekir. Kendine zarar verme
seklindeki siddet, ya psikopatolojik siddet var. Yani kisinin ruhsal bir hastalig1 vardir. Tama-
men bilingdis1 fantezileri ¢ercevesinde gercekte olmayan bir durumu ger¢ekmis gibi algilayip
bununla ilgili bir siddette bulunabilir. Bu psikopatolojik siddettir. Ve kanun 6niinde bir yildan
az olmamak {izere akil hastaliklar1 hastanesinde tutup iyilesmisse denetimli olarak serbest
birakilir. Cezai ehliyeti yoktur bu kisinin. Bir siddet tiirii de giiniimiiz siddet literatiiriinde cokga
tartisilan sembolik siddettir. Giindelik hayatin i¢inde ortiik olarak, ayrintilara gizlenerek yer
alan, ayrimci tutumlar, ekonomik kisitlamalar gibi bireyler iizerine uygulanan sosyal, kiiltiirel
baskilar sembolik siddet olarak tanimlanir. Sembolik, yapisal ve kiiltiirel siddet tiirlerine daha
fazla giremeyecegim. Onemli bagliklar ancak ne yazik ki tilkemizde giplak siddetten bu incelmis
siddet tiirlerini giindemimize alamadik hentiz. Tiirkiyede ne yazik ki ¢ok kaba, ¢ok agik kitlesel
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katliamlarla ortaya ¢ikan ¢iplak siddetle kars1 karsiyayiz. Ciplak siddetin giindemimizden diisiip
sembolik siddetin ayrintilarini tartistigimiz bir Turkiye'yi 6zliiyoruz.

Kimlikler ve siddet basligi, sembolik siddeti de kapsayan son derece 6nemli bir baglik. D.
Riches, “Antropolojik A¢idan Siddet” adl kitabinda sembolik siddet-kimlikler iliskisini soyle
acikliyor: “Maddi olarak siddet, nesneleri ¢carpitmak, hasara ugratmak veya yok etmek icin zor
uygulanmasiyla ilgilidir; zihinsel olarak ise, kimliklerin saldiriya ugramasiyla. Zihinsel tasarim-
daki bir unsur tehdit edildigi zaman saldir1 ger¢eklesmis olur”

Otekinin kimligine, 6tekinin 6zdesim kurdugu, benimsedigi benlik degerlerine yonelik siddet
de son derece yaygin bir siddet tiirti Tiirkiyede. Tiirkiyenin uzak ge¢misinden bu yana siirege-
len, kimlik miicadelelerine, kimlik savaglarina neden olacak kadar etkin bir siddet tiirii.

Saldirganlik dogustan mi gelir? Ya da igiidiisel midir? Ya da tepki midir? Ogrenilir mi sorusu
iki sekilde yanitlaniyor: dogustan gelir, biyolojik hepimizin i¢inde vardir, genetik olarak belir-
lenmistir. Ya da bizde engellenme karsisinda bu engeli ortadan kaldirmayla ilgili olarak eylemek
gibi bir egilim, bir diirtiimiiz vardir. Yani diinyay: bir sekilde kendimize uydurmak isteriz ama
bu mutlaka siddetin bizim i¢imizde olmasi demek degildir. Yani i¢ ve dis engellerin asildig1 bir
uyum denge arayisimiz, diirtiimiiz vardir. Bu diirtiintin igsel (hastalik 6liim canlilar i¢in kaginil-
mazdir) veya digsal nedenlerle (¢linkii 6tekiler de benzer bir diirtiiyle eylerler) engelle karsilas-
mamasi miimkiin degildir. Oniindeki engeller ne kadar rasyonel, adil ve kabul edilebilir olursa,
oznenin engellerle ilgili saldirganlik ya da siddet gosterme olasilig o kadar azalir.

Insanin kalitsal ya da dogustan biyolojik olarak siddete egilimli oldugu goriisii biyolojik ve
evrimsel psikolojinin destekleriyle popiilerlesmekte. Hz. Adenr’in bastan ¢ikmasi gibi tim in-
sanlar, hepimiz dogustan glinahkériz, kotiliyliz. Bu bilimsel bir séylemle cilalanmis ¢ok eski 6zcii
goriisiin “bilimsel” kokenleri 19.yya uzaniyor. Giiniimiizde bu yaklasimin érneklerini gazete
haberlerinde ya da internet sitelerinde goriiyorsunuz. Evrimsel 6zelliklerimiz “tiiriin devami”
geregi Oyle gerektirdigi icin kadinlar yumurtlama dénemlerinde daha erkeksi ifadeli erkeklere
yonelirken, yumurtlama dénemleri disinda daha domestik erkeklere yoneliyor. Kadinlara 6zgii
bu evrimsel 6zelligin kokeni atalarimizdan, maymundan geliyor. Pek ¢ok davranisimiz apagik
bir indirgemecilikle boyle agiklaniyor, evrimsel psikoloji denilen ve bu fitrati yaklasimi “bi-
limsel” verilerle mutlaklastiran bu bakis giiniimiizde son derece popiiler. italyan hekim Cesa-

re Lombroso, 1800111 yillarin sonlarinda kasvetli bir aralik giiniiniin sabahinda insan neden
siddete bagvurur neden sug isler diye disiiniirken birdenbire: “Bir eskiyanin kafatasindaki bir
dizi atasal anormallik gérdiim yani egkiyalar, sug igleyenler, atalarina doniiyordu.” Ne oluyordu?
Lombroso’ya gore maymunlastyorlardi. Cok ilkel gelebilir size ancak bugiin ¢ok daha rafinesi
yapiliyor. Arastirmalar FMRar falan filan ama ayni seyi soylityorlar. Lombroso’ya gére dogus-
tan suglularin maymunsu 6zellikleri arasinda gorece uzun kollar, kavrama yetenegine sahip
ayaklar. Maymunlarin ayaklarinin dallara tutunmast i¢in boyle ayaklar: var ve dogustan suglular
maymun atalarina geriliyorlar. Bunlar insan olamaz, insanlik dis1, bunlar hayvan kategorisinde
ele alinabilir. Yirminci yiizyil bilim ve kiiltiirtintin 6nemli gelismelerinden biri, bu biyolojik
belirlenimcilikten uzaklasmak oldu.

Insan1 benligi, 6znelligi olan, kendisi, kendi diisiincesi tizerine diisiinebilen (reflektif diisiince),
6grenen ve bir bilingdis1 olan bir hayvan olarak gérmeye basladik. Bilingdisinin, kiiltiiriin ve
toplumsal sinifin etkisinin biyolojik egilimlerimize ¢ok agir bastigini 6grendik. Biz hayvanlar-
dan ayrilarak insanlastik. Oznenin biyolojik varliginin belirledigi davraniglarina gére sosyal,
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smifsal, bilingdis1 varolusunun belirlediklerinin agirligini bize Marx yani tarihsel materyalizm
ogretti, Freud veya psikanaliz 6gretti. Kohnemis insan ve toplum bakigimizi degistirip bize yeni
bir insan, toplum anlayis1 kazandirdilar. Evrimsel psikolojinin en etkili temel kitaplarindan

biri “Ciplak Maymun” dur. Bu yaklasima gore insan: “Afrikali bir et¢ilden tiiremis, dogustan
saldirganlik ve topragini koruma giidiilerine sahip bir ‘ciplak maymun’ dur. Bu yaklasim siddeti
kaginilmaz, olagan kildig1 gibi savaslari, milliyetciligi dogal ve “fitrat” geregi mesrulastirryor.
Topragini korumak bugiiniin Tiirkiye’sinde bugiiniin diinyasinda diisiintildiigiinde milliyetci-
lik, ulusguluk, “gerisini teferruat” kilan siddet tapinci, 6ziimiizde olan 6zsel bir 6zellik. Kendi
yasam alanina sahip ¢ikma hali ise, erkegin siirii basi, avci oldugu, kadinin ¢ocuk yetistirmede
uzmanlastig cinsiyetler arasi bir i boliimiinti mutlaklastirtyor. Kadin sunu yapar erkek bunu
yapar. Erkek avcidir o nedenle ¢ok eslidir filan falan bunlar1 hep dinliyoruz. Bu insani hayvana
indirgeyerek bugiin var olan sistemin biitiin pisliklerini rasyonalize etmek arayisindan baska bir
sey degildir.

Freud’un siddet dogustan mi1? Tepki mi sorusuna ilk yaniti, siddetin engellenme karsisinda

bir tepki oldugudur. insan egosu bir sekilde biitiiniiyle kabullenilmek 6teki tarafindan goriin-
mek, biitiiniiyle engelsiz yasama arzusu i¢indedir ve mutlaka disarda en azindan anne bakim
ideal de olsa ki bu psikanalitik anlamda ancak “good enough” yeterince iyi olabilir ve o yete-
rince iyi olma hali insan i¢in bir engellenmedir. Engellendigi zaman da bu narsistik egosunun
engellenmesiyle ilgili olarak, engel olarak gordiigiini etkisiz kilmak icin dis diinyaya bir tepki
verir. Freud ¢ocugun disaridaki 6tekine siddetle muhta¢ oldugunu, temel diirtiistiniin 6tekine
yonelmek onu tutup birakmamak oldugunu ancak bu sehvetli arzuyu, 6tekinin anne veya bakim
veren her kimse tamamen doyurmasinin olanaksiz oldugunu ve bu doyumsuzlugun, eksikligin,
saldirganlig1 cagirdigini vurgular Freud. Freud’'un 1920’lerde sekillenen ikinci yaniti ise, saldir-
ganlig1 6lim diirtisiiyle iligkili onun bir pargasi oldugu yoniindedir. Freud’un 6lim dirtiisii
son derece yanlis algilanmustir. Bunlardan birisi sanki bu 6ldiirmeyle, hayvani bir saldirganlikla
ilgili bir i¢giidii imis gibi diisiiniiliir, Freud boyle bir sey séylememistir. Freud 6lim diirtiisii
dedigi zaman ruhsal olarak bir uyum, bir denge, bir homeostas bir engellenmelerin en aza indigi
durum ya da beni i¢sel ve digsal olarak etkileyen, rahatsiz eden seylerin minimize edildigi bir
“huzur” hali arayigini kastetmistir. Biz i¢ ve dis diinyamizla uyum halini arzulariz der. Freud’a
gore, insanin temel diirtiisii bu denge, uyum arayisinda en ug uyum olan “6liim” halini ar-
zulamast gibidir. Bu nedenle bu dirtiiye yani insanin temel diirtiisiine “6lim diirttisit” adin
vermistir. Bu yonelisin, diirtiiniin 6lme, 6ldiirme arzusuyla dogrudan bir iliskisi yoktur. Bu
diirtd, bir eksik, 6tekine muhtag insan i¢in doyurulmas: miimkiin olmayan bir diirttidiir, Lacan
bu nedenle “imkansiz diirtii” der, ona gore “insan icin eksik olmayan tek sey eksikliktir” Bugiin
huzur dedigimiz sey. Su da olmasa, bu da olmasa veya su olsa, bunu da yapsam vb. Bir sekilde
buradan ¢ikarak da Freud bunun miimkiin olmadigini, bunun ancak 6liimle miimkiin oldu-
gunu sdyler. Ve bizim bu arzumuza oliim diirtiisii der. Oliim diirtiisii. Ha buradan ¢ikarak biz
oliimii mii isteriz? Hayir. Oliim tarafindan itiliriz. Huzuru arariz. Huzuru diinya i¢inde miica-
dele ederek arariz ama ya su da olsa bu da olsa tam da sunu yapiyordum seklinde yeni nesneler
tizerinden bir huzur arayis: vardir. Bu arayisa Freud oliim diirtiisii der. Bu arayisin igerisinde
tabi ki otekiyle iliskili olarak 6tekinin bizi kabul etmesi, 6tekinin bizi mtimkiin oldugunca sahip
olma kontrol etme diinyay1 denetleme hali de vardir. Bu yayilmacy, isgalci, narsisistik arzunun /
dirtiiniin denetimsiz iktidarini kurmasi 6zne, toplum ve diinya igin bir felakettir. Kapitalizm
tam da egonun narsisizmine a¢gozliiligtine enerji saglayan bu diirtiiniin yiiceltildigi bir dii-
zendir. Diinya bugiin kiiresel kapitalizmin gii¢ sahiplerinin bu diirtiilerini doyurmak arzusuyla
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yonettikleri bir cehenneme dondii. Muktedirler, genis Kkitleleri, huzurun daha ¢ok tiretmek daha
¢ok titketmekten gectigine ikna etmek, kapitalist iiretim iliskilerini siirekli yeniden tiretmek
icin ellerinden geleni yapiyorlar. imkansiz, 6liimciil bir “huzur” arayisinda diinyaya acimasizca
siddet uyguluyoruz, bu arayis kapitalizm ¢aginda somutlasip gercek bir 6liim diirtiisii haline
geliyor. Diinya yok oluyor. En yakin felaket bir gevresel felaket. Ciinkii kapitalizm, nesneyi ken-
dine benzetme arzusuyla diinyay: degistirmeye ¢irpiniyor, biitiin diinyay1 bir hammadde olarak
goriiyor. Huzura ermek i¢in yok edecegiz, Afganistan’a, Irak’a, Suriye’ye, Yemene girecegiz, baris
i¢in savasacagiz, 6ldiirecegiz diyor. Freud, i¢ dinyamiza déniik olarak da bir sabitlik aradigimiz
belirtir. Buna Nirvana ilkesi diyor: “Zihinsel yasamin ve belki de genel olarak sinirsel yasamin
egemen egilimi, uyaranlara bagl i¢sel gerilimi azaltma, sabit tutma ya da kaldirma ¢abasidir
(Nirvana Ilkesi).” Biitiiniiyle bir i¢sel-digsal uyum, Nirvana. Freuda gore 6liime kestirmeden
gitmeyiz: “Tutucu diirtiiler tarafindan sadik bir bigimde izlenen 6liime uzanan bu dolambaglh
yollar, bugiin bizi yasam goriingiileri tablosuyla kars: karsiya birakacaktir” Burada goriildgii
gibi 6liime uzanan bu dolambagli yollar bizi yasam goriingeleri tablosuyla kars: karsiya biraki-
yor. Yani biz tim uygarlig1 bu 6liim dirtiistintin ittigi istahli, aggozlit huzur arayisinda tiretiriz.

Oliime/huzuru ararken daha rahat daha huzur iginde olmak i¢in diinyaya miidahale ederiz

ama her zaman i¢in yeni engeller ¢ikar. Onlari, engelleri, kolayca bozguncular, keyif kagiricilar,
huzur bozucular olarak gériiriiz. Iste siddetin her tiirii bu diiyman tespitiyle baslar. Freud’'un ¢ok
glizel bir sozit: “Hepimiz kendi megrebimizce 6liiriiz” Yani kimimiz haldir haldir para kazan-
mak i¢in kosturarak huzura ermek i¢in 6liirtiz. Kimimiz 6. Evimizi alir 7.si i¢in takside gireriz.
Kimimiz 5. Kitabimiz1 6lmeden yazmaya ¢irpiniriz, kimimiz Evereste ¢ikmadan 6lmemek icin
dua ederiz. Diinya tizerindeki arzularimiz tizerinden ¢irpmarak mesrebimizce oliiriiz. Bu istah
Tiirkiye'nin de baginin belasi degil mi? Bu ag gozliiliik? Oliim diirtiisii saldirganlik ya da 6ldiir-
me diirtiisii degildir bu anlamda. Oliim diirtiisii tabi ki bu arzunun kargimiza ¢ikan engellere
yonelik saldirganlik davranisiyla da iliskili. Pek ¢ok psikanaliz ekolii bir saldirganlik davranisi-
nin ve buna bagl olarak siddetin tepki oldugunu vurgular. Tepkidir. D1s diinyadan yanit almay:
isteriz, duyulmak, goriilmek isteriz. Goriilmedigimiz zaman tepki veririz. Ve bu tepki saldirgan-
lik biciminde ortaya ¢ikabilir. Bu tepkinin siddete doniisiip donlismemesi hangi ortam hangi
baglam hangi 6zelliklerde olduguyla ¢ok yakindan ilgilidir. Bazi toplumsal diizenler, kiginin bu
disavurumunu farkl alanlara yoneltebilecegi kanallar: agik kildigi i¢in ki bunu daha somutlasti-
rirsak 6rnegin demokratik toplumlar kiiltiire, sanata, felsefeye vs. 6nem veren toplumlar bizim
bunu soze dékmemizi, siiblime etmemizi sanat eserleriyle, toplumsal 6rgiitlenmeyle, demok-
ratik yollarla tepkilerini diga vurmamizi miimkiin kildig1 i¢in siddet davranis1 6zellikle siyasal
siddet, kimlik catigmasi daha azdir. Bireyin en biiyiik incinme kaynag: narsisizmidir. Narsisizm
de bir sekilde kendini dig diinyada gérme arzusu. Daima saldirganlik onun tarafindan davet
edilir. Yine burada birey yani 6zne 6teki tarafindan taninmak goriinmek bir sekilde onaylanmak
ister. Ve bu reddedis ki toplumumuzda ister sinifsal, dini, mezhepsel, etnik, cinsiyet anlaminda
bunun ne kadar ¢ok arttigini biliyoruz, tanik oluyoruz.

Aynalanma (mirroring) bu gériilme, duyulma arzusunun psikanalizdeki adi. Bebek annenin
yiiziinde sesinde dokunusunda kendini gérmek ister. Bir biitiinliik ister. Kabul edildigini gor-
mek ister ¢iinkii o darmadaginiktir. Bedensel anlamda, fiziksel anlamda sikint1 i¢indedir kayb:
i¢cindedir. Onu da biitiinlenmek ister. Yani bebek esasinda boyle bir par¢alanmislig1 yagar ama
annenin yiiziinde bu biitiinliigii bulur. Annesi odur o annesidir. Annesinin yiiziinii kaybettigi
zaman biyiik bir sikintiya diiser. Cee oyununu da o yiizden ¢ok sever bebekler. Kaybeder bulur-
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lar, kaybeder bulurlar. Tam da aynalanmayla ilgilidir. Ve burada bu biitiinliik arayis: yani bebe-
gin annede kendini gormesi annenin yiiziinde bitiinlesmesi annenin ona kendini nasil yansit-
tigiyla iligkili olarak bunun toplumun devletle yani iliskisinde de gorebiliriz. Caresiz bir kisinin
sosyal bir devlet icerisinde, magduriyetinin bilindigini, gortildagiini, ihtiyaglarinin giderildigini
gormesi ve tanimlanmasi yoksunluguyla ilgili 6tkeyi ve sikintiy1 biiytik él¢tide azaltacaktir.

Bu sadece anneyle iliskisi igerisinde kalmaz tabi. Toplumsal anlamda da bu gériinme hali son
derece énemlidir. Bu gériinme halini manipiile edenler son 15 yilda siyasal anlamda orantisiz
bir gii¢ kazandilar iilkemizde. Biz sizi goriiyoruz, eski rejim size ok aci ¢ektirdi. “Orada kimse
yok mu?” “Biz vari1z” Buna popiilizm de diyebiliriz, aynalamaktir popiilizm. Bu nedenle son
derece 6nemli bir politik etkiye sahiptir ayni zamanda. Burada Harvard tiniversitesinde yapilan
bir ¢alisma yani bizim 6teki ile ilgili, 6teki tarafindan goriilme arzumuzun ¢ok erken yaslarda
nasil ortaya ¢iktiginin aragstirildig bir deney izliyorsunuz: Durgun yiiz deneyi (still face) Sekiz
aylik bir bebegin annesiyle iliskisini gorityorsunuz. Aynalanma istegi. Ofkenin ortaya gikisini
gorecegiz burada. Ne zaman gorecegiz? Gortilmedigi zaman. Anlagilmadigi zaman. Bu ¢ocu-
gun bu yiiziindeki ifadeyi devletin bir etnik gruba, bir mezhep grubuna bir ideolojiye bakisin-
daki donukluk olarak da gorebilirsiniz. Ofke yaratir. Bakin annenin yiizii doniiyor, “still face”
donuk bir yiizle bakacak ¢ocuga. Burada annenin yiiziinii bir grubu su veya bu 6zelliginden
ottiril inkér eden, reddeden yok eden devletin yiizii olarak goriin liitfen bunu. Bakin bebek
sikilmaya bagliyor. Goriilmedigini hissetmeye basliyor. Reddedildigini hissediyor. Annenin
dikkatini ¢ekmek istiyor. “Demokratik” yollar1 kullaniyor yani heniiz aglamiyor, bagirmiyor.
Isaret ediyor beraber guraya bakalim. Anne bana bak diyor anneyi bastan ¢ikarmaya calisiyor

8 aylik bir bebek, tek arzusu aynalanmak. Toplumsal siniflar etnik, mezhepsel gruplar, dinsel
gruplar, ideolojik gruplar benzer seyleri yaparlar. Girisimlerinden yanit alamazlarsa surada yan
basimizda Yiikselde aglik grevine girerler. Bebeklerin aynalanmadiklari, goriilmedikleri zaman
yogun bir ofkeleri ortaya cikar. Bebek ne oluyor? diyor, beni daha 6nceki gibi neden goérmiiyor?
Agliyor, iste 6fke. Yine vurguluyorum bu bizim fitratimizda olanin ortaya ¢ikmasi veya atalari-
muzin davranis kaliplarina geri dontis degil. Bu iliskiyle, 6tekiyle diger insanlarla, diinyayla ilgili
bir tepki. Oteki tarafindan gériilmemeyle ilgili. Bizde Harvard Universitesinde yapilmis buna
benzer aragtirmalar yapamiyoruz ne yazik ki iiniversitelerimizde, ne yazik ki tiniversitelerimiz
baska islerle mesgul. Ama Youtubeda halkimiz bunu yapiyor onlardan izliyoruz. Bu videolar1
gdsteremeyecegim ama [ki kardes ekranda biri siir okuyarak kendini gormek istiyor ama ablasi
da ekrani paylasmak istiyor. O siir okuyor ablasinin basi ekranda, pat diye vuruyor ablaya kiigiik
olan vuruyor https://www.youtube.com/watch?v=Ieh-bxhg0xk

Buradaki goriinme arzusu da tam da bu biraz 6nce gordiigiiniiz bilimsel deneye ¢ok benzer bir
dogal durum. Cok etkileyici o a¢idan almak istedim.

Toplumlarda ne oluyor? Toplumda da herhangi bir kisinin, herhangi bir grubun herhangi bir
sinifin tamamen biitiiniiyle toplumun tek ve biricik unsuru olarak gorebilmesi ve herkesin
dikkatini kendisi tizerinde toplayabilmesi miimkiin degil. Toplum i¢inde &tekilerle iliskimizde,
etnik, dini, cinsel yonelim, ideolojik vb. sinirlarimizi kabul etmemiz gerekiyor sinirlarimiz
bilmemiz gerekiyor. Bir sekilde beraber yasamanin yolu bu. Bu duvar yazisinda gérdiigiiniiz

gibi ¢ok etnikli bir tilkede “Diinya Tiirk olsun” sloganini duvarlara yazilabiliyor. Tiirkiye nasil
bir tilke? Tiirklerin disinda ¢ok farkl: etnik grubun yasadig: bir iilke. “Diinya Tiirk olsun” arzusu
videodaki ekran tamamen benim olsun ablam defolsun diyen kii¢iik kizin tepkisine benziyor.
Onunki masum, ¢ocukea goriilebilir ancak “Tek millet, tek dil vs” diyen bir devletse orada sorun
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var orada 6fke ve siddetin olmamasi miimkiin degil. Bu ¢ocukea narsisiztik arzu topu tiifegi
olan ve siddet tekelini elinde tutan bir kurumun arzusuysa orada katliamlardan, tehcirlerden,
pogromlardan, stirgtinlerden kacamazsiniz. Vatandasini dinine mezhebine bakmadan aynala-
masi gereken devletin boyle bir diyanet isleri varsa ve o siirekli “Tiirkiye Miisliiman bir iilkedir”
diyorsa, digladiklarinin yiiztiniin asilmamasi, 6tke duymamast olanaksizdir. Bu anlamda sunu
da kabul etmemiz gerekiyor. Toplumlar da bireyler de béliinmiistiir, parcalanmuistir. Biitiiniiyle
diinya onlardan ibaret olamaz, yeterince goriilmeyi birarada yasamak i¢in talep etmeli ve o ka-
dariyla yetinmelidirler. Hepimizi, parcali, farkli olan bizleri tek millet yapmaya calisiyorlar. Yani
bir biitiin bir yumruk gibi tek ve biitiin olmamiz icin her sey yapiliyor tabii bolca siddette uy-
gulaniyor. “Simdi tam birlik ve beraberlik zaman1” denilen sey de esasinda bu arzuyla ilgili. Bu
biitiinliik isteniyor. Yani devletimiz halkindan annesinin hep ona hep ve siirekli ona bakmasini
isteyen bir bebek gibi tek ona bakmasini onda kendisini bulmasini istiyor. Oysa anne gibi her
devletle iliskiye giren yurttasin bir kendi kimligi, yasam tart, idealleri, degerleri, inanglar1 var.
Devletin 6zdeslesmesini istedigi tek kimlik ona dar geliyor, hi¢ uymuyor veya 6fke yaratiyor, or-
taya giddetin ¢ikmasi stirpriz degil. Ve toplumsal farkliliklar: celiskileri yok etme istegi totaliter
hayatin temel kaynag:. Siddetin de temel kaynagi. Ciinkii 6teki bizim diizenimizi bozuyor. Oteki
bu mutlulugu bozuyor. Annenin yiiziine bakarken o birden bagini bagka bir yere ¢eviriyor. Bir
yere bakiyor. Birisine bakiyor. Tek bize ait olanin dikkatini ¢eken 6teki koti, seytan, diisman, o
yok olsun. Bizim biitiinliigimiizii beraberligimizi bozan otekiler, bizi aynalamiyorlarsa defolup
gitsinler (Ya sev ya terket!).

Toplumsal veya bireysel iligkilerde siddetin tamamen sifira indirilemeyecegini psikopatolojik bir
siddetin varhigini da hatirlatarak insanin onu stirekli diirten bir biling dist oldugunu da vurgu-
layarak soylemek isterim. Toplumlarin sinifsal veya kimliksel par¢ali yapilar: geregi hosnutsuz-
luklarin her zaman olacagini sdyleyebiliriz ama 6nemli olan bu hognutsuzlugun demokratik bir
mubhalefet tarzinda orgiitlenmesi, her kesimin kendini disa vurma kanallarinin agik olmasidir.
Siddet belki tamamen ortadan kaldirilamayabilir. Yani mutlak baris, tam bir ¢atigmasizlik,
stikunet arayis1 da esasinda o bebegin annesinin sadece kendisine ait olmas1 arzusu ile iligkili-
dir. Mutlak baris ve gatigmasizlik miimkiin degildir, bunu miimkiin kilma ¢abasi kolayca savast
¢agirabilir. Toplumda her zaman ¢atismalar vardir ama bu ¢atigmalarin siddet kullanimi olup
olmamasi toplumsal diizenin demokratik olup olmamasiyla yakindan iligkilidir. Mutlak baris
gibi mutlak diizen de miimkiin degildir. Tegekkiirler.
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SORU - CEVAP

Dr. Hasan Ogan

Konugmacilar siddetin temel nedenlerine yonelik bircok acidan degerlendirmelerini ortaya
koydu. Buradaki toplantinin esas amaci saglik ¢alisanlarina yonelik siddete kars: yani siddetsiz
bir ¢aligma ortami ve toplum i¢in nasil miicadele edecegimiz.

Saglik caliganlar1 olarak konuyu ¢ogu kez siddete ugrayan, siddet magdurlari ve siddeti uygula-

yanlar, saldirganlar kapsaminda tartigtyoruz. Ancak konuyla dogrudan ilintili olmasina ragmen
bahsetmedigimiz ya da bahsedemedigimiz, gostermedigimiz ya da gosteremedigimiz bir yapisal
siddette var.

6331 Sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu kapsaminda siddet riskine karg1 her tiirlii 6nlemi al-
makla sorumlu ve yiikiimlii olan idareciler, sorumlular bu gérevlerini yerine getirmezken siddet
olaylar1 gerceklestiginde de yasal gorevleri geregi yapmalari gerekenleri yapmamaktadir.

Saglik calisani siddete ugradiginda bunun is kazasi ve kamusal su¢ olarak idari mercilere bil-
dirilmesi gerekirken bildirimler yapilmamaktadir. Saglik ¢alisan: siddete ugramasina ragmen
cogu kez yoneticiler tarafindan olayin sorumlusu, suglusu olarak degerlendirilmekte, olay 6rtbas
edilmek istenmekte, saglik ¢alisanina saldirganla barismasi, sikayetci olmamasi yoniinde idari
baski uygulanmaktadir. Buradaki hukuksuzluk ve etik dist baskilar saldirganin hekim tarafindan
tekrar zorla, baskiyla muayenesinin yaptirilmasina kadar uygulanabilmektedir.

Bu olumsuz uygulamalar igerisinde yer alanlar ne yazik ki saglik sisteminde ki 6zel gtivenlikgi-
sinden yonetici olarak bashekimine, en st yoneticisine kadar uzanmaktadir. Bir anda giddete
ugrayan saglik calisanina kars: sistem kendini korumak, savunmak adina yetkisi dahilindeki
tim giliciint kullanmaya basliyor, baski uyguluyor.

Yani karginiza yapisal anlamda siddetin farkli bi¢imlerini uygulamakta hi¢bir sakinca gérmeyen
hatta bunu devlet adina uyguladigina hitkmeden yonetsel bir yap1 ortaya ¢ikiyor. Bu durum
siddetin olaganlagmasini, uygulanabilirligini kolaylastirirken saglik ¢aliganlar: olarak bizleri de
yalnizlagtirtyor.

Boylesi bir gergeklik icerisinde “Siddet durumu s6z konusu oldugunda buna kars1 siddetle yanit
vermek yerine ¢atismay1 ¢oztime ulastiracak yollar1 ortaya koyacak sekilde davranabilelim.
Bunun i¢in de en agik yol iletisim kurmak. Konusmak?” s6ylemi ne anlam tasir. Catisma aninda
biz saglik calisanlari olarak krizi dogru yonetmek ve iletisim olanaklarini sonuna kadar uygula-
mak olmasi gereken gercekten dogru bir yaklagim. Ancak gerek siddeti dogrudan uygulayanlar
gerekse de siddetin uygulanmasina gz yumanlar, destekleyenler, yasal sorumluluklarini yerine
getirmeyenler yani sistemin kendisi —yonetsel siddet- i¢in neler yapilmali?

Prof. Dr. Aylin Gorgiin Baran

Tesekkiir ederim. Zor bir soru ama zaten ¢6ziimii ¢ok iyi bilsek herhalde bu kadar siddet duru-
muna maruz kalmayiz. Ben yapisalla bireysel boyutlarini ayirmaya calistim ve bireysel iligkileri-
mizde daha ¢ok erteleyip iletisimle bu isi ¢6zme noktasini vurgulamaya caligtim. Yapisal olarak
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bunu bireyin tek basina becermesi miimkiin degil. Bu tamamuiyla hiikiimetlerin, iktidarlarin
almig olduklar1 uygulamalarla, 6nlemlerle kurallarla baglantili. Yani o zaman saglik ¢alisanlar:
olarak kanunlar yapilirken mutlaka iste tabipler birligine, odalara neyse kurumlarimiza yonelik
bir goriis almaya yonelik ¢abalarin olmasi gerekiyor. Yani o kanunlari yapanlar saglikla ilgili ne
kadar bilgiye sahipler? Ne kadar o alan icerisinde ¢aligmislar? Bakanin doktor olmasi olmuyor
yani kanun yaparken o yiizden bu tiir sivil 6rgiitlenmelere doniip o kanunlari bir sekilde buna
gore diizenlemek gerekiyor. Hangisi siddet sayilacak, is kazalar1 ne dl¢tide siddet? Bazilar:
endiistriyel kazalar1 da siddet olarak goriiyorlar. Yani bunlari ben hukuk acisindan, kanunlar
a¢isindan bunlarin bir kuralinin olmasi gerektigini diisiiniiyorum ve o hukuk kurallarinin da
herkese esit derecede uygulanmasi gerektigine inaniyorum. Yoksa sadece iletisim kurmakla bu
olmaz hocam. Bu sadece kisisel iligkilerimizle yapacagimiz bir sey. Burada da hukuk agisin-
dan bir saglik ¢alisaniyla hekim olabilir, hemsire olabilir, ebe olabilir hastas: arasindaki iligki
baglaminda bakilip hocamizin da ifade ettigi gibi herkesin etik kurallar baglaminda da buraya
bakmasi gerekiyor. Yani bir hekim, hekim oldugu i¢in hastanin siddeti, nasil diyeyim, hastanin
beyaninin dogru olmadigini diisiiniirsek o zaman yine bir giig iliskisi devreye girer ve haksizlik
ortaya ¢tkar. Bu hocamizin séyledigi bu magdur olan anne yiiziinii aramaya baglar. Yani burada
bu ¢ok hassas bir sey bu konu ¢aliganlar olarak, saglik ¢alisanlar: olarak bu belirli kurallarin
uygulanmasi ve ayn1 zamanda dedigim gibi denetiminin saglanmasi. Yani biri benim yakinim
diye o siddet uygulamis onu korursam bu olmaz. Bu siirekli haksizlig1 dogurur. Her haksizlik da
ofkeye yol agar. Ofke hocamizin ifade ettii gibi saldirganlik ve siddeti kaginilmaz kilar. Yani biz
siddetin olmamast igin o haksizligin adaletsizligin, esitsizligin giderilmesi gerekiyor. Bunlarin
var olmasi siddeti doguran temel sebepler olarak karsimiza ¢ikar. Ben hukuk diyorum yani
hocam.

Katilima

Ben 6ncelikle tesekkiir ederim s6z verdiginiz i¢in. Ben Hacettepe Universitesi Hemgirelik Fa-
kiiltesi 2. Sinif 6grencisiyim. Yeri geldik¢e soylediniz ama egitim konusunda bizim buralarda bir
acigimiz oldugunu distiniiyorum ben. Buna dikkat cekmek istemistim. Ben de evde psikolojik
olarak siddete maruz kaliyorum ve bunun farkindayim ama psikolojiyle siirekli ilgilenmistim
liseden beri onun i¢in siddetle bas etme mekanizmalarimin kuvvetli oldugunu distinityorum ve
etkin bir bigimde basa ¢ikiyorum diyebilirim. Ama mesela tiniversite dordiincii sinifa gelmis ve
psikiyatri hemgireligi alan arkadaglarimda derslerde gordiikge cinsel istismara maruz kaldigini
ta Giniversite 4. Sinifta fark ettigini 6grenmis kisiler mevcut. Ya da iste bu dogrultuda toplumda
da ozellikle cocuk kisminda ya da iste bizim yaslarimizdaki gen¢ kisminda siddetin tam olarak
ne oldugunu bilmedigini diisiiniiyorum ve bu dogrultuda da yine yapisal yetersizliklerden
kaynakli oldugunu diisiinityorum. Sonugta egitimi en bastan siki tutmadigimiz zaman nereye
koyarsak koyalim diger saglik sektorii de bu sekilde ne koyarsak koyalim bir sey ifade etmeye-
cegini distiniiyorum. Bu dogrultuda bir seyler yapilmas: gerekir diye diistintiyorum. Tesekkiir
ederim.

Prof. Dr. Aylin Gorgiin Baran

Cok haklisiniz. Bir 6rnek vererek konuyu agiklayayim. Bu siginma evlerinde yaptigimiz aras-
tirmada fiziksel siddeti herkes biliyor. Hi¢cbir kimsenin seyi yok bu konuda. Yani tamamiyla
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taniniyor fiziksel siddet olarak. Biz diyoruz ki bagka ne tiir siddetler gordiiniiz biliyor musunuz
diyoruz. Gordiintiz mii biliyor musunuz? Vallahi diyor hocam bir sey séyleyecegim ama ben
bunun bir siddet oldugunu bilmiyordum diyor. Cinsel siddete maruz kalmus, ensest iliskiye
maruz kalmis bunlar da megerse siddetmis degil mi hocam diye bana soruyor. Evet bilmiyoruz.
Cogunlukla bilmiyoruz. Belki bu tiir konular: egitim dediniz ya yine yapisal alanda ¢ok devlete
rol diigmesi agisindan ama bunu yapmasi gerekiyor yani sosyal devlet olarak kendi bireylerini
koruyamiyorsa ne kadar devlet. Dolayisiyla egitim programlariyla bunlar1 6gretmek gerekiyor.
Yani kreglerden itibaren... Istemediginiz zaman size birinin dokunmast taciz. Yani siz istemiyor-
saniz size niye dokunuyorlar. Bunu ta kii¢iik yaslardan itibaren 6gretmek gerekiyor. Dolayistyla
da zarar verdigine yonelik zarar verilen her davranigin siddet olarak ne oldugunun agik agik
bilinmesi ve insanlarin da sadece bu siddeti 6gretelim anlaminda degil hocalarimin anlattig:
bicimde besleyerek, destekleyerek bunun ne kadar yanlis ne yapilmasi gerekiyor arkadaslar ice-
risinde neler olmasi gerekiyor bigiminde bir plan program ¢ercevesinde yiiriitiilmesi gerekiyor.
Benim kiz kardesim ilkokul 6gretmeniydi emekli su anda. Cocuklar kavga ederken birbirlerine
vuruyorlarmis yapmayin demis niye boyle yapiyorsunuz bakin siz mezun olduktan sonra ileriki
yasaminizda arkadashiginiz belki stirecek. Ama 6gretmenim demis meclistekiler de birbirlerine
vuruyorlar. Yani bizim rol modellerimiz de hig saglikli rol modelleri degil. Dolayistyla o yiizden
bityiikler ya da ebeveynler ya da yetiskinler olarak her davranigimiza da dikkat etmemiz gereki-
yor. Yani bu yapisal dedigimiz sey sadece saglik calisanlariyla alakali degil sadece aileyle alakali
degil. Egitimle de alakali, dinle de alakali hukukla da alakali. Biitiin bu yonleriyle baglantili ola-
rak bir egitim anlayis1 gelistirilmesi gerekiyor. Tabi hocamizin da séyledigi gibi tek ¢oziim degil
ama bir noktada insana farkindalik yaratmak agisindan dnemli bir sey. Tesekkiir ederim.

Dr. Sahut Duran

Cok tesekkiir ediyorum. Tiirkiye Psikiyatri Dernegi yonetim kurulu iiyesiyim. Ben aslinda
sorudan ¢ok bir katk: da saglamak istiyorum Cem Hocadan sonra bilmiyorum ne kadar dogru
olabilir. Oradaki simgesel olarak anne ve bebek iligkisini ben seye benzetiyorum aslinda bu
anne saglik caligani ve bebek bizim hastalarimiz. Yillardir bizim yaptigimiz sey o ana goreviydi.
Huzur vermek, bir sekilde acty1 dindirmek... Fakat bir baba geldi ve araya girmeye baslad1. Siyasi
iktidar her zaman bir sekilde bu anne ve ¢ocugun arasina giriyor. Birlikte ¢alisildig1 zaman
gercekten ¢ok giizel bir sistem olusabiliyor. Fakat bunu burada daha net gorebiliyoruz. Anneyle
didisiliyor, ¢ocugu anneye karsi bir sekilde sey yapiyor, ayristiriyor. Anneyi kétiilityor ve araya
giriyor. Zaman sinir1 koyuyor ve bir sekilde anneyle ¢ocugun bir araya girmesini de engelliyor.
Dolayisiyla 6fke aslinda anne artik yok baba var ve baba hitkmediyor ve anneye kars: bir 6fke
gelisiyor. Anne yok ortaliklarda. Yani bizim kendimizi de bu a¢idan da gérmemiz gerektigini
diisiinityorum saglik alisanlar1 olarak. Ofkenin kaynaginin nereden geldigini ve niye bize yo-
neldigini de anlamamiz agisindan 6nemli bir 6rnek olarak goriiyorum. Tesekkiirler.

Katilima

Ben bir katkida bulunmak istiyorum. $imdi iletisim evet ¢ok 6nemli fakat biz burada iletisim
dedigimizde sadece konusmayu ele aliyoruz. Oysa 6grenmemiz gereken belki tiim saglik calisan-
lar1 olarak beden dilimizi kullanmay1 kontrol etmeyi karsidakilerin beden dilini okumayn. Ileti-
sim deyince kelimelerden ¢ok daha 6nemli beden diyoruz. Ve psikiyatride biz biliriz ki acillerde
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veya seyde hasta veya gelen kisi veya hasta yakini ne zaman ne sekilde geldi ve bedeni nedir
hangi zaman daha saldirgan olacak daha bize zarar verici olacak ve buna yonelik nasil 6nlemler
almamiz gerekiyor? Belki biz sadece hem bir psikiyatr olarak degil ama acillerde ¢aligan genel
servislerde ¢aligan tim meslek grubu olan biraz kelimelerin daha 6tesine giderek beden dilini
¢ok iyi okumay1 6grenmeye baslamamiz gerekiyor herhalde diyecegim. Diger bir sey dendi ki
siddet her sey siddet mi? Iste bir yan bakis da siddet mi diye. Ben hep semsiye gibi bakarim gid-
dete. Ciinkii semsiye tek bir parcadan olugmaz. Bir¢ok ti¢genlerin bir araya gelmesi ile olusur ve
tamamina semsiye deriz. Eger biz de biitlin bu pargalarin tamamini aldigimizda siddeti semsiye
olarak alabiliriz. Ama bir yan bakis dedigimiz veya insanlar bugiin mobbingden bahsediyoruz ve
artik gercekten diinyanin ve Tiirkiye'nin ¢ok 6nemli siddet potansiyellerinden birisi. Ve bir¢ogu-
muz mobbinge maruz kaliyoruz. Ama déniip baktigimizda mobbinge maruz kaldigimizin bile
farkinda degiliz. Veya mobbing uyguluyoruz kime mobbing uyguladigimizin farkinda degiliz.
Cocuk istismarindan bahsediyoruz iilkemizde yokmus gibi bakiyoruz siddet ama aslinda ¢ocuk
olarak cinsel olarak baktigimizda kadina giddet hayvana siddet, dogaya siddet o kadar ¢ok genis
yelpazede olusmaya bagladi ki belki biz buitiin bunlarin farkindaligini bir araya getirip semsiyeyi
biitiin hale getirmemiz gerekiyor. Semsiyeyi biitiin haline getirdigimizde bu siddet midir su degil
midir diye bakamiyoruz. Bir is yerinde diisiintin her giin birisi size ters ters bakiyor, durmadan
sizi goriince yere tikkiiriiyor durmadan sigara izmariti ezermis gibi hareketler yapiyor. Buna
baktigimizda bu bir davranis diyemeyiz. Eger bu size durmadan yapiliyorsa bu agir bir siddettir.
Ve ag1r bir mobbingdir duygusal siddettir. Ve biz toplum olarak sadece ve sadece fiziksel siddete
bakiyoruz. Toplumumuzda ve okullarimizda belki dayak kalkt: evlerimize baktigimizda evet bel-
ki ¢ocuklarimizi dovmiiyoruz ama ¢ocuklarimiza ¢ok agir duygusal siddet uyguluyoruz. Aptal
misin diyoruz, sen geri zekali misin diyoruz, oglum sen salak misin anlattim anlattim anlamadin
diyoruz ve bunlar1 siddet olarak algilamiyoruz. Oysa fiziksel siddet kadar agir ve ruhumuzu
yaralayan ¢ok agir bir siddet belki hi¢ toplum olarak siddeti bilmiyoruz 6grenmemiz gerekiyor.
Tesekkiir ederim.

Nezahat Ozyurt - Medikal Teknoloji Dernegi

Herkese merhaba. Sizleri bulmusken bir sey sormak istiyorum. Once bir kendi diisiincemi
aktarayim. Saglikta siddetin temel sebebinin vaat edilen saglik sistemiyle bizim mevcutta olan
sistemin uymamasindan soylemek istiyorum ama bu kadar felsefe ve sosyolog sizleri bulmusken
sormak istiyorum. Bankada ya da aligveris kuyruklarindan kaynaklanan siddet vakalar: var mi1?
Bir bankaya gidiyoruz biitiin emekliler yas ortalamasi kalabalik sabahin 8’inde 9’unda gidiyorlar
11'i 12’sine kadar 3-4 saat sadece paray1 6demek i¢in bekliyorlar bir siddet uygulamiyorlar ama
sizin bildiginiz var mi1? Ya da bir aligveris kuyrugunda magazanin ucunda 6deme sirasi var ama
hi¢ kimse siddet uygulamiyor bekliyor. Ben acil serviste ¢alistyorum. Kanamali bir hasta geliyor
onun Onceligi var diyorum, akut riskleri var. Hayir diyor ben daha 6nceyim ben falancanin ya-
kiniyim beni al diyor. Bu nasil agiklaniyor benim agiklayamadigim bir durum. Orada insanlar o
kadar sabirliyken hastanede neden bu kadar sabirsiziz bunu ¢6zemedim. Sizin boyle bir literatiir
taramaniz var mi1 yani aligveris merkezinde bir siddet uygulaniyor mu kasiyerin kafasina bir sey
vurmuyorlar ama bizim doktor olarak hizmet veriyoruz. Bir sey alinirken ¢ok kiymetlidir bizde.
Aldiktan sonra degeri biter. Ama orda verirken, para verirken bir sey verirken ¢ok kiymetli olu-
yorlar ama bir hizmet alirken anlamsiz bir sekilde bize kars: siddet uyguluyorlar. Bunun agikla-
masi nedir? Toplumsal m1 sadece bu iilkede mi merak ediyorum.
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Dr. Cem Kaptanoglu

Herhalde o kuyruklarda da tartigmalar siddet davranisi oluyordur ama yani orada beklenilen ve
almak istenilen seyle oradaki ruh hali yani kuyruktakilerin ruh hali énemli. Ozellikle acil dedigi-
miz durum 6liimciil kayg tasiyor orada tabii acillerin yetersizliginden tutun da karsilikli tutum
ve onyargilarla ilgili bir siirti faktor etkili. Onun diginda saglik sektorii biraz 6nce vurgulandig
gibi Tiirkiyede saglikta doniisiim gibi reformlarla siyasi iktidar: giiclendirmek i¢in kullanilan son
derece 6nemli bir manipiilasyon araci yani yiizde 6’lar 10’lar civarinda oylarin saglik sistemi ile
ilgili yapilan reformlardan geldigini soyleyen bir iktidar var. Ve burada tiiketici durumunda olan
bu hizmetin insanlarin beklentileri ile ilgili stirekli vurguladig: gibi bir pompalama. Bu manip-
lasyon ne zaman belirginlesti? Kenan Evren'le 12 Eylil'le. Giden hekimi agaca baglayin gitmesin
dendj, kéyliiye, kasabaliya ve ardindan hasta haklari ile iliskisi olmayan sikayet biirolari ile de-
vam etti. Hekim olarak apagik hakli olsaniz bile hakkinizda sorusturma agilan bir sikayet sistemi
kuruldu ve bunu alandaki tiiketici de biliyor. O nedenle sistemin yeniden iiretilmesinde hem
ideolojik anlamda hem de “devlete millete zeval vermesin” dedirtmek i¢in vatandasa bir sekilde
saglik sistemi bir riigvet olarak stirekli sunuluyor. Hasta ve yakinlari, arkalarinda, yersiz, tutarsiz
da olsa doktora olan 6fkelerini destekleyecek bir devlet otoritesinin oldugunu biliyor. Bizlerinse
sendikamiz var grev hakk: yok. Hasta haklari ile ilgili miicadele eden ¢ok giiclii hasta dernekleri
yok. Bunlar1 kurup yasatamiyoruz. Problem burada yani devletin soyle ya da boyle davranmasini
beklemenin zamani ¢oktan gegti. Devlet kendince $6yle ya da boyle davranacak ama biz giigli
olmaliyiz, sendikalarimiz gii¢lii olmali. Hasta haklarinin savunmasinin giilii olmali.

Dishekimi Meltem Hakemoglu - Hatay Dis hekimleri Odast

Kiigiik bir sey ilave etmek istedim. Basin ve medya... Hasta haklarinda gergekten ciddi sikintilar
yastyoruz diye diigiiniiyorum. Inanilmaz, basinda dyle yayinlar var ki sanki kirmizi hal serilmis
biz de sizi bekliyorduk. Az 6nce beyefendinin dedigi gibi hayir beklemiyorduk 100 tane hasta.
Baktim ¢ok yorgunum ve gelir gelmez neden yapmiyorsunuz isinizi der gibi. Hastalara verilen
haklar dogrultusunda mesela sikayetler 18 yas alt1. Bizim amirlerimiz de artik onlarla ugrasir-
ken en azindan elemelerden ge¢meli mi? Bize gelmeden diye diistintiyorum ya da basin, medya
bizim i¢in de bir seyler yapmali m1 bu anlamda bilemiyorum. Ama az 6nce beyefendinin dedigi
gibi yliz hasta bakiyoruz sonra da MHRSden randevu aldim ve sira benim, 6ncelik benim. ..
Kirmizi hali sermisiz gibi bir sey olusmus kafalarinda ve bu sekilde gelince de dogal olarak bize
yansiyor. Tesekkiir ederim.

Eczaci Sinan Usta

Ben ufak bir ekleme yapacagim. Yapisal siddetten bahsetmek daha fazla konusmak Hasan Bey’in
konusmasinda da ifade etti sevgili Cem Hocamizin siddetle ilgili konuyu bahsederken 6znel
kokenleri oldugu yani gegmis hikayelerimizin aslinda siddete bagvururken etkin oldugundan
bahsedince soyle bir sey ¢ikiyor, bir kisir dongiiye giriyor gibi is. Gegmisinde bu tiir uygulama-
lara maruz kalan kisinin gii¢ sahibi oldugunda, erki eline ge¢irdiginde yapisal siddet uyguladig:
noktada bu kisir dongii devam edip duruyor biz o yapisal siddet neden var niye onun 6niine
gecemiyoruz diye ya da onun 6niine gegmeli miyiz diye tartigirken aslinda o toplumda o travma-
lar1 yagamis o siddet ge¢misi olan kisilerin yonetme noktasina geldiklerinde de o tavr1 o yapisal
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siddet olarak karsimiza ¢ikarttig1 gibi bir sey anladim ben bugiinkii konugmalardan. Bence
yapisal siddet belki ayr1 bir ¢alistay konusu olabilecek kadar genis. Belki bizim 6zellikle saglik
calisanlari ve saglik alanindaki uygulanan siddetin yapisal siddet baglaminda degerlendirilmesi
ile ilgili bir oturum yapmak gerekir Hasan Bey ayr1 bir ¢alistay olarak onu degerlendirelim. Son
bir soru sizden alalim.

Dr. Giirkan Alic1

Cok tesekkiirler bagarili sunumlar i¢in. Ben sunu merak ediyorum 6nce bir saglik ¢caligan: olarak
belki bundan 10 yil 20 y1l 6nce farkls bir algr olabilir ama 6zellikle giiniimiizde hastanin saglik
galisanlarina olan bakisini merak ediyorum. Acaba hasta saglik galisanini nasil gériiyor, nasil bir
rol bigiyor kafasinda? Acaba otorite olarak m1 goriiyor yoksa bir elitist olarak m1 goriiyor? Yoksa
mesela durgun yiiz olarak mi goriiyor ya da ‘aglamayan ¢ocuga meme vermezler’ misali acaba
baskin olarak ya da siddet gostererek kendi istedigini mi kabul ettirmeye ¢alistyor? Yani ezik

ya da zayif taraf olarak mi goriiyor saglik ¢aliganini bunu merak ediyorum. Kisisel goriisleriniz
olabilir tabii. Sag olun.

Dr. Cem Kaptanoglu

Yani ¢ok yonlii bir iligki oldugu i¢in saglik ¢alisanlarinin da hi¢ sorunsuz ve istenileni veren ol-
dugunu soyleyemeyiz. birincisi saglik sisteminden kaynaklanan ¢ok ciddi aksakliklar var. Yani 80
ya da 100 hasta bakmak ki bu miimkiin degil. Bu yapilan sey tamamen bir g6z boyama. Burada
bir hizmet verilmiyor sadece regete yaziliyor buradaki hosnutsuzlugu anlamak miimkiin. Ama
soylendigi gibi oraya oturtulmus hekimin bir sekilde pargast oldugu ama tamamen sorumlu
olmadig: bir durum. Bir 6l¢tide sorumlu ¢iinkii performans sistemine hekimler olarak beklenen-
den daha hizli bir uyum sagladik ne yazik ki. Bu son derece énemlidir. Onun disinda hekimlerin
gecmiste yaptig1 hatalar sistemin onlara bigtigi rol ¢ercevesinde kendi ¢ikarlar: yoniinde yaptig
suiistimalleri de gérmezlikten gelmemek gerekiyor. Tiirkiyede bir “bigak parasi” kavrami vardi
muayenehaneye ugramadan saglik hizmeti alamama s6z konusuydu, bunlari biliyoruz. Bunlarla
ilgili biraz 6nce soyledigimiz onyargilar bir sekilde o 6fkeyi o tepkiyi tiretiyor. Yolunda gitmeyen
bir sey oldu mu, “biliyorum iste muayenehaneye gelmedik ya para vermedik ya ondan boyle
yapiyorsun.” Diigtincesi zihinlere tigiisiirdii. Simdi sehir hastaneleri deniyor. O dediginiz durgun
yliz oralarda ¢ok daha ortaya ¢ikacak. Ciinkii insanlar kayboluyorlar orada. Kayboluyor, saskina
doniiyor hasta. Hele psikiyatri hastalarinin diistintiniiz filan. Devasa birimler gittikge toplumlar
insanlar devletler daha insani ortamlara, ev ortamina benzer muayene odalarina, ofislere dogru
giderken bizde tirkiitiicii 0 1930’larin Nazi Almanya’sina benzeyen insani ezen yapilara gidiyo-
ruz. Ayrica biraz 6nce belirttigim bagvuran hastalar ile ilgili kiskirtilmig talepkarhilig: da vurgu-
lamak isterim.

Eczaci Sinan Usta

Oncelikli olarak degerli katilimeilara verdikleri bilgilerden dolay1 bir kez daha tesekkiir ediyo-
rum. Sizlere de siire agimi sonunda gosterdiginiz sabir konusunda bir kez daha tesekkiir ediyo-
rum. Keyifli bir panel oldu, tekrar tesekkiirler.
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Dr. Hasan Ogan

Gegen yil saglik calisanlarina yonelik siddet kapsaminda “Ne yaptik, ne yapmadik, neleri yap-
mamiz gerekirdi” bagliklarini igeren bir ¢alismamiz oldu. Orada hemen hemen biitiin eksiklikle-
ri bir sekilde ortaya koymaya ¢alistik. Yapamadiklarimiz arasinda bagta siddetin gercek nedenini
tam olarak topluma, hekimlere anlatamadik tespiti vardi. Devlet ya da Saglik Bakanlig1 ya da
bagskalari bizi dinler gibi goziiktiiler ancak ¢6ztim i¢in hi¢bir sey yapmadilar. Ciinkii karsimizda
olanlar profesyoneller yani yoneticiler profesyonelligin olumsuz tiim unsurlarini uygulamaktan
¢ekinmiyorlar. Ayrica 6zellikle de hukuksal haklarimiz konusunda ¢ok fazla ilerleyemedik.

Bugiine kadar higbir saglik ¢alisani isverene (Saglik Bakanlig) karst herhangi bir dava siireci
baslatmadi. Siddetin is kazas1 olmasi ile ilgili davalari bir tiirlii agamadik. Yani biz saglik ¢alisan-
larina saglik ¢aliganinin saglini ve giivenligini bir sekilde anlatamadik.

Siddetin is kazas1 olarak degerlendirilmesi yoniinde birgok yaz1 yazdik, ¢izdik, toplantilar-

da konugtuk ama bu konuda kimse bizi dinlemedi biz de kendimizi dinletemedik, kendimiz
dahi dinlemedik. Yargitay karar1 var o belgeleri gruptaki tiyelere gonderdim. 2007 yilinda olan
bir Yargitay karar1. O Yargitay kararina, ben kendimi de elestireyim, daha bundan birkag ay
oncesinde ulastim. Yani simdi elimizde boyle bir belge ya da buna benzer bir¢ok Yargitay karar:
varken bunlara bile ge¢ ulagiyorsak kabahati biraz da bizde, kendimizde aramak lazim.

Artik Tiirkiyede bireysel olarak hak arama neredeyse imkansiz hale geldi. Bu ¢ergevede 6zellik-
le saglik ¢aliganlarina yonelik siddet konusunda kurumlarin daha 6ne ¢ikmasi gerekiyor. Yani
kurumsal kimlikle ne yapilir, ne yapilmaz bunlar1 degerlendirmek gerekecek. Sonugta saglik
caliganlar1 acisindan meslek birlikleri, uzmanlik dernekleri, sendikalarin biraz daha 6ne ¢ikmasi
zorunlu. Bugiin bu 6ne ¢ikisin bir sekilde altini ¢izmemiz, i¢ini doldurmamiz gerekiyor.

Av. Mustafa Giiler

Merhabalar arkadaslar. Simdi birkag seyi s6yleyebiliriz. Onlar tizerinden gidebiliriz ama belki
sistematik olmasi bakimindan, Hasan'in s6yledigi gibi hemen, “Siddet is kazasi midir?” 1 tartis-
maya agabiliriz ama ¢ok ortasindan girmis oluruz gibi geliyor bana. Isterseniz éncelikle siddeti
doguran sebeplere iliskin, sorunlari tespit ederken bunlarin ¢6ztimiine iligkin olarak da aklimiza
gelenleri paylagabilirsek oradan ilerleyebiliriz diye diisiinityorum. Isin hukuk boyutuyla oraya
gecis yaparken siddeti 6nleme noktasinda cezanin agirhigs, takibin sikayete bagli olmaktan ¢ik-
mast hali gibi onlar1 da konusmanin icerisinde yediren bir sekilde ya da konusmanin igerisinde
yer veren bir bicimde siirdiiriilebiliriz.

Dishekimi Meltem Akeroglu

Bu hapis cezalarinin paraya ¢evrilmemesi bence caydiricilik anlaminda daha etkili olabilir
¢iinkii su anda baktigimizda inanilmaz hasta haklar1 s6z konusuyken bizim inanilmaz siddet
gordugtimiizii diigiiniiyorum ben kendi sahsim adina.

Ikincisi performans olayimiz. ATT'de galigtyorum, inanilmaz bir performans yani 6zelde yapa-
cagim tedavinin ti¢ kat1 bekleniyor. Beklenti ¢ok yiiksek ve bu bizi ¢cok yoruyor. Ciinkii bir sey
gecici gorevlendirme...
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Av. Mustafa Giiler

Hapis cezalar1 paraya ¢evrilmesin diye bir 6neri. Ustiinde ¢ok tartigilabilecek bir sey ama sonug-
ta Oneri olarak not aldim ben.

Performans, bu bir siddete yonelen bir etmen mi oluyor yani? Doner sermayeye performans
meselesi, onun siddetle bagini da kurarsaniz daha iyi olur.

Dishekimi Meltem Akeroglu

Yani bu sekilde biz gerginlik yasiyoruz ve istedigimiz kadar kendimizi durdursak da bazen ¢ocu-
gumuza dahi kendimizi durduramayabiliyorsak eger yani orada da inanin sikintilar yasiyoruz.
Uglinciisii, gegici gorevlendirmelerimiz oluyor. Bunda higbir giivencemiz s6z konusu olmadan
kendi sartlarimiz ve imkénlarimiz dogrultusunda gidip geliyoruz. Yolda basimiza birsey gelse ne
olacak, bunun 6rnekleri ge¢cmis donemlerde s6z konusuydu.

Av. Mustafa Giiler

Cergeveyi siddet iizerinde tutarsak iyi olur. Yani Aylin Gérgiin Baran Hanim’in sabahki sunu-
munda vardi. O gegici gorevlendirme meselesini de bu siddet baglaminda diisiinebiliriz. Sunu-
munda da vardi. Grev bile siddet. Yani kitlenin devlete olan siddeti olarak goren seyler varmis
ama biraz daha rafine, daraltilmis ¢erceve igerisinde tutarsak iyi olur gibi geliyor bana. Ama
heyet derse ki bu genis ¢erceveyi de konusalim derseniz tabi ki.

Dishekimi Meltem Akeroglu

Sunu soylemek istiyorum eger ben aynini gordiigiim i¢in eklemek istiyorum onun i¢in iletisim
derslerine gidiyorum. Hani kendimi daha iyi hissedersem nasil daha verimli olabilirim. Hani
biz cezaevine gidiyoruz, gorev yapiyoruz. Ya da en son toplu bir istifalarin oldugunda ilgelerde,
oralara gonderiliyoruz. Yani bizim i¢in zor seyler.

Av. Mustafa Giiler:

Kaynag1 oldugunu diisiiniiyorsunuz.

Dishekimi Meltem Akeroglu

Aynen, oldugunu diigiinityorum.

Dr. Sahut Duran

Psikiyatri Dernegi Yonetim Kurul Uyesiyim. Ben bu siddetle ilgili ¢aligmalara daha énce kendi
bazimda Tabip Odast Genel Sekreteriyken de TTB, Tiirk Tabipler Birligi catis1 altinda ¢alismis-
ligim var. Su an Psikiyatri Dernegi'nde de yine buna benzer ¢alismalarimiz oldu. Fakat burada
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¢ok farkli bir ¢alistay da bulunuyorum. Ciinkii bircok meslek odasi ve uzmanlik dernegi var.
Dolayisiyla burada bence ilk, daha 6nceki toplantilara katilmadigim i¢in bilmiyorum, burada
belki ilk énce birbirimizi tanimak gerekiyor, kim ne yapryor. Iste Dis Hekimleri Odasi bu konu-
da ne yapmuis, ne yapryor. Eczac1 Odast ne yapiyor, ne yapmus gibi bir seyle baslayip, bu siddete
yonelik ¢aligmalar: ortaklastirma agisindan merkezden perifere dogru nasil bir 6rgiitlenme
saglayabiliriz? Yani sehirlerde nasil bir 6giitlenme saglayabiliriz? Bunu belki konusmamiz gerek-
tigini diisiiniityorum. Ben bu diisiinceyle geldim agikeasi. Birkag 6rnek vereyim. Biz Psikiyatri
Dernegi olarak daha 6nce psikiyatri ve diger psikolojiyle ilgilenen derneklerle travmayla ilgili
dogal ya da iste son donemdeki patlamalar, terér olaylariyla ilgili iste gelisen travmalarla ilgi bir
“Afetlerde psiko-sosyal hizmetler birligi” ¢atis1 olmustu. Ve etkilenen grubu bir sekilde gidip
daha 6nce de mesela Van depreminde goniillii arkadaglarla gidip orada bir 6 ay gibi bir ¢alisma
yapmustik. Ankara katliamindan sonra yine benzer ¢aligmalar biitiin iilkeye yayildig: icin sehir-
lere yayild1 ve o zaman Psiko-Sosyal Dayanisma Ag1 altinda kurulduk. Halen devam ediyoruz.

Istanbul Psiko-Sosyal Dayanisma Ag1, Izmir Psiko-Sosyal Dayanisma Agi seklinde. Ve bu ag
hi¢bir seyin ¢atisi altinda degil. Tamamen serbest bir ¢calisma grubu seklinde kuruldu. Ve birey-
sel seylere de destek veriyor. Aslinda baktiginizda Tiirk Insan Haklar1 Vakfi gibi siddete ugrayan
bireysel destek veren kurumlar var ayrica boyle bir ¢at1 da degil. Simdi biz birlikte ¢alistyoruz
aslinda diger meslek odasi arkadaslarla, hemsire arkadaslarla. Bugiin ¢ok sansliyiz, belki cogu-
nun temsilcisi var burada. Biz mesela bir sorun oldugu zaman, hastanede hekime y6nelik sorun
oldugu zaman hemen hizlica bir reaksiyon gelistiriyorduk, bir bilgi seklinde bir basin agiklama-
s1, hukuksal girisim. Destek de var ¢tinkii hukuk¢ularimiz var falan ama hemsire arkadaslarimiz
o kadar sansh olmuyor.

Dis hekimleri arkadaslarimiz o kadar belki bilmiyorum, onlar ne yapiyor bilmiyorum. Ya da
eczact arkadaglar ne yapiyor bilmiyorum gercekten. Sadece oda baglaminda destek olunuyordu
ama ortak bir yap1 yok. Bu ortak yapiy: kurabilirsek biitiin sehirlerde ya da belli bélgelerde daha
verimli ¢alisabiliriz. Biz psikiyatri olarak ne yapabiliriz? Biz magdurlara y6nelik magdur olan

ki ben bunu yapryorum su ana kadar hekim arkadaslarim ve diger saglik ¢alisanlar1 magdur
olanlar bana yonlendiriliyor ¢iinkii bu konuyla ilgilendigimi biliyorlar. Hatta Cocuk Izlem Mer-
kezi'nde etkilenen ¢ocuklarin aileleri de bana direkt gonderiliyor ¢iinkii bu konuyla ilgilendigim
icin ama bu bireysel bir sey. Ama bunu daha yayginlastirabiliriz. Oyle bir olugum var. Siddetle
ilgilenen bir kurum, bir ag var bu gekilde. Dig hekimlerinden ATT’sine kadar, iste paramedigine
kadar biitiin saglik ¢calisanlarini kapsayacak bir ag, hem hukuksal olarak hem destek anlaminda
sunacak bir ag diye diisiiniiyorum.

Dog. Dr. Nermin Giirhan - Psikiyatri Hemgireleri Dernegi

Simdi sabahki konugmalarla birlikte gittigimizde, belki gercekten burada 6ncelikle siddeti
vurgulamamiz gerekecek. Yani magdur kalanlar, saglik ¢alisanlari bir siddete maruz kaliyor.
Ayni zamanda bazen farkina varmadan veya yasam kogullarimiz veya bircok arastirmalar ya da
siddete maruz kalanlarin s6ylendigi gibi ¢ok yogun baskilar altindayken bazen farkina varma-
dan belki de siddet uyguluyoruz, siddet magduru iken bazen siddet uygulayicisi da olabiliyoruz.
Ayni zamanda da disaridan da bize siddet uygulayan Kisileri izleyerek siddet uygulayan ya da
siddete maruz kalanlar var. Fakat bir derecede onlarin da, Cem Bey’in de verdigi bilgi 1s181nda
gidecek olursak ele alinmasi gereken énemli bir grup oldugunu unutmamiz gerekiyor. Ciinkii
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siddet uygulayan- maruz kalan- seyreden herkesin yardima ihtiyaci var. Bize siddet uygulayan
kisilerin; ayn1 zamanda 6fkesini kontrol etmeyi bilmedigi i¢in, stresiyle bas edemedigi i¢in veya
yapisal kaynaklanan bazi unsurlardan dolayi siddet uyguluyor olabilecegini de diistinmeliyiz.

O zaman bu sekilde baktigimizda belki de biz burada 6ncelikle bu siddeti bir gruplamamiz
gerekiyor. Siddetin gesitleri, saglik ¢alisanlarinin en fazla hangi siddete maruz kaldigs, ne za-
man/hangi kosullarda ne tiir siddet uyguladig vb. Eger biz siddetleri gruplar ve en fazla saglik
calisanlarinin maruz kaldig: siddetleri bilirsek ona gore bir hazirlik yapariz. Yine bilerek veya
bilmeyerek saglik caliganlari ne tiir, hangi ortamda, nasil siddetler uyguluyor. Mesela, sabah ki
boliimde de séyledigim gibi biz iletisim kurdugumuzu séylityoruz ama karsimizdaki kisiye iste
“Birazcik beklemen lazim, vaktim yok, bir dakika” derken, 6yle kotii bir beden dili kullaniyoruz
ki karsidaki kisi zaten bizim kelimelerimize bakmiyor, beden dilimize bakiyor. Ve biz ileti-

sim dedigimizde sadece kelime diyoruz, cimlelere de takiliyoruz ama aslinda bilimsel olarak
ispatlanmis bir sey var ki kelimeler, ciimleler yiizde 7-10 etkili olmaktadur. iletisimde bu sekilde
baktigimizda kelimelerin neredeyse 6nemi yok. O zaman biz saglik ¢alisanlar: olarak gercekten
iletisimi ¢ok iyi 6grenmemiz ve bu iletisimi kullanabilir hale gelmemiz gerekiyor. Diger bir nok-
ta, karsidaki kisinin beden dilini ¢ok iyi bilmemiz gerekiyor ki bunun artik diinyada standartlar:
olmus iyi bir iletisim bilgisi bize bunu da saglayacaktir. Maksimum 10 ila 15 saniye icerisinde bir
kisinin siddet meylinin olup olmadig1 veya siddet davranisinda bulunup bulunmayacag: tanisini
koyabiliyorsunuz.

Karsidaki kisinin gelis sekli, beden durusu, her seyi. Bunlar artik yurtdisinda kalip haline getiril-
mis. Neleri goriirseniz karsidan siddete maruz kalirsiniz? Ve o zaman ne yapmaniz gerekiyor ce-
vaplarini da anahtar olarak vermisler. Boyle bir insan1 gérdiigiiniizde pozisyonunuz ne olacak?
Hangi 6nlemi alacaksiniz, nasil davranacaksiniz? Kimi arayacaksiniz ve size yardima gelecek
olan kisi/kisiler nereden nasil gelecek vb. Bunlar bizde oturmamus higbir sekilde. Biitiin bunlara
yonelik ben daha 6nceki bir konugma (Tabipler Birligindeki bir toplantida) Hasan Bey’le de
paylastim bunu paylastik. Bu konuda da ¢ok grup varsa eger ve bu kadar saglik calisanlarinin
hepsinin boyle bir magduriyeti varsa o zaman bizim, Cocuk Istismar1 Merkezi'nin ilk daha
kurulmadan 6nceki 4-5 yil goniillii ekip i¢inde bulundum, sonra merkez oldu ve bu su anda
Tirkiyede yayildi. Oldukea da iyi gidiyor. Siddet iginde bir merkeze ihtiyacimiz var ve mer-

kez 6yle bir merkez olmali ki bu yerde, biraz goniilliik esast ( dernekler- birlikler vb ) ile ayni
zamanda resmi olarak kabul edilmesi bir o kadar da 6zerk olmasi lazim. Mesela ¢ocuk istismar1
merkezleri olmadan énce, oncelikle Gazi Universitesinde ( pediatri-kadin dogum-gocuk aciller
basta olmak iizere ) gok iyi egitimler verildi. Goniillii egitimler ( ilge milli egitimlerde PDR
ogretmenleri polisler, yargt mensuplarina egitimler ) verildi ve giizel bir ekip olusturuldu. O
zaman erigkin psikiyatristi ailesini, gocuk psikiyatristi gocugu, sosyal hizmetler uzmani ailenin
ev ortamini, adli tip¢ilar adli boyutunu ele alarak boyle ¢alisti merkez olmadan énce su anda
merkez ve sistem oturmus bir sekilde devam etmektedir. Ayni seyi ben hep bunu soyliiyorum
burada da siddet iginde kurabiliriz. Eger bir saglik ¢aligan1 boyle bir siddete maruz kaldiysa o
zaman boyle bir merkezin varlig1 onu giiglendirecektir.

Belki tek bagina ortaya ¢ikamayacak Hasan Bey’in dedigi gibi, giiclii olamiyoruz, ortaya ¢ika-
ramiyoruz, kendimizi koruyamryoruz. Ama bir merkeze gideriz, merkeze biz sikayetimizde
bulunuruz. Bashekimin veya bir baskasinin baskis1 da olmayacaktir. $imdi ¢ocuk istismar1 mer-
kezlerine higbir baski yapilamiyor, 6yle bir giigleri yok.( Boyle rapor vereceksin sunu yapacaksin
vb.)... Boyle bir merkez kuruldugu zaman idareciler karsisinda boyle bir boyutta kazanmig
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olacagiz. Mobbing, o da bir siddet ne yapiyor idareci, bir seye maruz kaldiginizda uzlagtirmaya
sokuyor. Konugmayn diyor. Baginiz derde girer diyor. Veya siz taniksaniz bana yapilani gorii-
yorsunuz ama bagim agrir, bashekim/ klinik sorumlusu vb. bana bir sikint1 olur, stiriiliiriim,
“Gece nobetine alirim” vb nedenlerden dolay: taniklar da susmaya basliyor. Fakat merkez biitiin
bunlar: giiclendirecektir.

Dishekimi Melek Turhan

Son zamanlarda bu kadar ¢ok artan siddetin sebeplerinden bir tanesi de ben sistemin ya da
hiikiimetin ya da devletin artik insanlara sunu empoze etmesi olarak goriiyorum. Siz zaman ige-
risinde bir siirli hizmete erisemiyordunuz, biz artik saglikta yle bir devrim yaptik ki bunlarin
hepsi sizin hakkiniz. Bunlari gerekirse zorla alabilirsiniz. Saglik hizmeti almak isteyen bir kuru-
ma basvurdugu zaman oradaki siray1 goriiyor ve kendisiyle aninda ilgilenilmemesinin sebebini
doktorun sadece ¢ay kahve icmesi ya da arka tarafta bagka hastalar oldugunu hi¢ distinmeden
sanki doktor orada oturup 6zellikle onlarla ilgilenmiyormus seklinde diistiniiyorlar. Doktorun
yerine kendilerini asla koymak istemiyorlar. Ya sikayet hakkini kullanryor ya da doktora siddet
uyguluyor.

Buradaki en 6nemli kriterlerden bir tanesi kurum amirinin bu siddet ya da sikayet anindaki
durusu ya da tavridir diye diistiniiyorum. Eger kurum amiri siddet ya da sikayet aninda doktora
ya da hemsireye ya da kime siddet uygulanmigsa onun tarafinda degil de hastanin tarafini

tutup o hastay1 bagka bir doktor ya da hemsirede aninda tedavi edilip gonderilmesini sagliyorsa
bu insanlarin arasinda artik soyle bir yaygin kani olusuyor. Evet, ben gidiyorum ¢ok fazla sira
var. Randevu da almiyorum ama bagirip ¢agirtyorum, hemgire ya da doktora iki tane de tokat
atiyorum. Ama herkesten 6nce tedavimi olup yapilacak neyse disim ¢ekilecekse ya da bagka bir
sey olacaksa o hizmetimi alip ¢ikiyorum deyip bunu da ¢evresine eger aktarryorsa bu da kamu
spotlarinda evet sanki biitiin doktorlar oturup igeriye girecek olan tek hastay1 bekliyorlarmig
seklinde anlatiliyorsa o zaman bu siddet asla durmayacak. Bence bir tane, bize génderilen yazi-
lar arasinda bir gey vardi. Bir hasta yakinina bes giin bir acil serviste bulunma cezas: verilmisti.
Ben onun gergekten ceza olduguna ¢ok inanryorum. O zaman doktorlar1 ya da hemsireleri ya da
ATT’lere olan bakigin ¢ok fazla degisecegine inaniyorum. Yani empati kurmak gerektigine ¢cok
inantyorum. Doktorlarin yiikiintin ne kadar agir oldugunu belki hastanin anlamasini saglamali-
yiz diye diisiintiyorum. Tesekkiir ederim.

Dr. Ali Basbugu

Antalya Tabip Odas1 adina katliyorum. Pratisyen hekimim, Antalyada bir kamu hastanesinde
acil serviste ¢caligtyorum. Siddete en sik maruz kalan béliimlerden bir tanesiyiz. Ben siddetin
sebebini biraz aykir1 olacak ama sayimizin artmasina bagliyorum. Bir 30-35 sene 6nce, ben
saglik¢1 bir aileden geliyorum. Eczaci, dis hekimi, hemsire, doktor pek ¢ok akrabam var. 30 sene
once benim yagsadigim Elmalida 2 veya 3 tane hekim vardi. Insanlar belki para verip muayene
oluyordu mesai saatleri disinda ama giderken hastanede olsun muayenehanede olsun 6nlerini
ilikleyerek kapidan giriyorlardi. Saygida kusur etmiyorlards, karsiliginda bir hizmet aliyorlardi.
Sonra hekim sayisi artt1. Niifus da artt1 gerci ama hekim sayis1 artmasina ve ulagilabilir olmasi-
na ragmen siddet ¢cok daha biiyiik oranlarda artti. O zamanlar dis hekimine, saglik¢iya, saglik
memuruna, hemgireye siddet haberi duymazdik. Kimse konusmazdi boyle seyler ama son
yillarda artan bir durum var. Bunun altinda tabi bireysel ¢oziimler ya da 6nerilen bazi ¢6ztimler
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pansuman olacaktir sadece, tedavi edici olmayacaktir. Burada toplumsal bir degisime ihtiya¢
var. Toplumsal siddeti, o saldirganlig1 toplumdaki huzuru saglarsaniz ancak azaltabilirsiniz. In-
sanlarin dirtilerini, gidilerini baskilamak ancak boyle olur. Toplum saldirgan olmaya egilimli
oldugu stirece, tartigmalar, ayrimciliklar devam ettigi siirece buna engel olmak miimkiin degil.
Ciinkii 6tke, saldirganlik insanin dogasinda olan bir sey. Hekimler i¢in tabi ¢ok ¢ok ulasilabilir
oldugumuz i¢in simdi mahallenizdeki Saglik Ocaginda 3-4 tane hekiminiz var. Belki daha fazla.
Cabuk ulagilabildiginiz siirece bir malin degeri diiser. Yanlis anlagilmasin. Mahallenizde bir tane
bakkaliniz varsa o sizin i¢in kiymetlidir ama mahallenizde 5 tane bakkal oldugu zaman ister
istemez diisecektir bu deger. Hekimler i¢in de bence, daha dogrusu biitiin saghkeilar i¢in sorun
burada yatiyor. O zaman hekimin sayis1 arttig1 zaman bu da degerli bir meslekse iste o toplum-
sal, yapisal unsurlarin onlara kars: deger vermesi gerekiyor. Deger bulmasi gerekiyor. Ondan ko-
runmast gerekiyor. Dolayisiyla iste o yapisal unsurlar bu kisilerin arkasinda durmadig, bunlara
kars1 yapilan siddet olaylarinda, saldirganlik olaylarinda onlarin yaninda tavir koymadigi zaman
bunu ¢6zmek ¢ok zor olacak. Burada belki sivil toplum kuruluglari, bagta sendikalar ki tilke-
mizdeki sendikalarin ne durumda oldugunu pek ¢ogumuz biliyoruz. Nelerin 6niinde arkasinda
kosuldugunu, bazen gereksiz seylerle ugrasildigini.

Benim bildigim sendika bir tane olur iilkede ve igverene karsidir. Isveren devlet de olabilir 6zel
de olabilir, fark etmez. Sendika ¢aligan hakkini gézeten kurulustur. Sendikalar ¢ok etkin olmali.
Aslinda sendika etkin olmali demem lazim ama bizde sendikalar etkin olmali. Sivil toplum ku-
ruluslari etkin olmali. Evet. Siddete ugrayan insanlarin arkasinda durmak yeterli olmuyor ¢tinki
o insanlar siddete ugruyor ve toplumda 6fke ve saldirganlik oldugu siirece bu siddet olaylarina
maruz kalmaya devam edecegiz. Dolayisiyla ben bireysel, toplumsal, yapisal unsurlarin bu
konuda 6nlemler almas: gerektigini ve sivil toplum kuruluslar: ve sendikalarin 6zellikle toplum-
sal yaptirimlar, toplumsal iradenin, yapisal iradenin sorumlulugu hakkinda girisimler yapmasi
gerektigini, onlar1 bu konuda zorlamalara stiriiklemesi gerektigini, daha ¢ok bunun pesinde
kogmasi gerektigini diisiiniiyorum.

Av. Mustafa Giiler

Ben soyle bir ekle yapayim sonra siz devam edin. 100 bin kisiye diisen hekim sayis1 bizden ¢ok
daha fazla olan iilkeler var. Ama oradaki siddet bizden daha az. Oyle oldugu igin, sadece sayinin
artmasiyla erisilebilirlik artacak ve siddet azalacak diyemeyiz. Siz de zaten sadece oradan kur-
madiniz ctimleyi farkindayim ama eksik kalmasin ya da bir katk: olsun diye belirttim.

Dr. Hasan Ogan

Bu soylediklerinize bende $6yle bir sey ekleme yapmak istiyorum. Yani biz genelde toplantilar-
da hep bagkalarinin bir sey yapmasini istiyoruz. Bu da sonugcta sendikaya kadar gidiyor. Hani
meslek grubu ¢ergevesinde baktigimizda sendikada tikaniyoruz. Onun iistiinde de siyasi partiler
geliyor. Artik oralara ¢ok fazla girmiyoruz. Esasinda girmek gerekiyor. Bu sorun esasinda siyasi
partilerin de sorunudur. Fakat siyasi partilerin saglik alanina 6zgii programlarina baktigimizda
ok fazla bir sey gormiiyoruz. Hele saglik ¢alisanlarina yonelik siddetin esamesi dahi okunmu-
yor. Tiirkiyedeki sendika gercegini siz de sdylediniz, biliyoruz. Onun i¢in hani bagkalarindan
degil de “Biz ne yapalim?” ¢ergevesinden biraz bakmak gerekiyor. Simdi sunu séylemek de ¢ok
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kolay. T'TB bu isi yapsin, Eczacilar Birligi bu isi yapsin. Boyle bir diinya, ger¢eklik yok. Tiirki-
yenin gercekliginde boyle bir sey yok. Yani biz burada birey olarak, dis hekimi, eczaci, hemsire
olarak ortak, birlikte ne yapacagimiz tizerinde, karar vermemiz gerekiyor. Ben de bazen ¢6ziim
i¢in orgiitlenmek gerek diye soyliiyorum. Bunlar, soylenenler dogru seyler ancak pratikte biz ne
yapalim?

Dishekimi Hatice Celik

Ben SABIM ve BIMER siddetinden bahsetmek istiyorum, ¢ok yogun. Fiziksel siddet kadar sik
hatta fiziksel siddet daha az. SABIM ve BIMER siddeti inanilmaz diizeyde. Evet, hastanin sika-
yet hakki sabit bir hak fakat suiistimal edilmesi karsisinda bizim de yapabilecegimiz bir seyler
olmasi lazim ya da bir arkadagimin getirdigi bir sey var, mesela OSYM’nin yaptig1 herhangi bir
sinava girdikleri zaman sinav sonucuna itiraz etmek istedigimizde bir miktar para yatiriyorsu-
nuz. 3 lira, 5 lira, 10 lira. Onun i¢in herkes yapmuiyor.

Gergekten ¢ok biiyiik bir meblag degil. BIMERden ya da SABIMden sikayette 1 yil boyunca
herhangi bir idari sorusturma agilmasina sebep olmamus, yiizlerce sikdyet yapmis insanlar var.
Yani dis tagt temizligi yaparken “Tiikiiriin” demek sikayet konusu bir dis hekimi icin. Oyle bir
sey olamaz yani, boyle bir sey yok. Tabi ki “Tiikiiriin” diyecegiz ne yapacagiz yani.

Av. Mustafa Giiler

Tiikiirtin dediginiz i¢in gikayet ediliyorsunuz. Onun i¢in, simdi sikayet edilirseniz de onun i¢in
savunmaniz alintyor mu?

Dishekimi Hatice Celik
Tabii ki.

Av. Mustafa Giiler

Orast kritik. Giinkii Istanbuldaki Doktor Melike Erdem’in éliimiinden sonra Saglhk Bakanli-
grnin sdyledigi bu tiir sikayetleri, BIMER, SABIM sikayetlerini filtre etmeden hekimlere ulagtir-
mayacagiz demislerdi. Onun i¢in soruyorum size.

Dishekimi Hatice Celik

Su anda ben ADSM'de ¢alisgmiyorum. Bu ADSM’lerde ¢alisan bir meslektagimin, arkadagimin
soyledigi bir durum. Arkadagima hastadan ¢agirip “hastaya tiikiir demigsin” diye soruyorlarmus.

Belli bir sayinin iizerine herhangi bir sorusturmaya sebep olmayan sikayet yaptiysa atiyorum {ig,
bes. Altinciya bes lira yatirmadan yapmasin, hadi bakalim. Bir tek kapitalizmden anliyorlar. Bir
tek paradan anliyorlar. Bir yaptirimimin olmast lazim. Bu hakki suiistimal etmenin mutlaka bir
yaptiriminin olmasi gerektigini distiniiyorum.
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Dr. Hasan Ogan

Istanbul Saghk Midiirliigii, Istanbul Tabip Odasr'na hasta haklar: birimlerinde gérevlendirmek
tizere doktor istedi. Diger illerde béyle bir uygula var mi? Istanbul'da 3-4 tane bu tiir merkezleri
var. Hekim istihdam etmek istiyorlar.

Av. Mustafa Giiler

Ankara Dis Hekimleri Odasrnin agmis oldugu dava sonucunda hasta haklar1 merkezlerinde

hekimlerin de olmasi gerektigine iliskin karar verildigi igin, onun {izerine istemislerdir Istan-
buldan da.

Dr. Adnan Is

Antalya Tabip Odasrndan. Cok tesekkiir ederim bdyle bir toplant: i¢in. Fakat bu toplantida
gordiigtim say1 beni o kadar tiziiyor ki. Temel sorunumuzun ¢6ziimi de burada yatiyor. Simdi
boyle ¢ok 6nemli bir konuda bu salonun tamamen dolmasini beklerdim. Biz Antalyadan iki kisi
geldik.

Simdi tabanimiz bizi desteklemezse yapacagimiz ¢ok bir sey maalesef kalmiyor. Temel sorunu-
muz buradan kaynaklaniyor. Zaten sendikaciliktan da derneklerden de, odalarimizin etkinlikle-
rinden de yakinmamizin temel sebebi bu. Biz Antalyada siddetle ilgili bir toplan1 diizenliyoruz
5 kisi geliyor. Ustelik de belki 20 kisi sikayet ettigi icin bu toplantiy1 yapiyoruz. Burada sabah
saydigimda 36 kisiydik. Tiim Tiirkiyeden ve degisik saglik birimlerinden gelen kisiler. Temel
zaten sorunumuz burada.

Yani insanlar1 toplayamadigimiz miiddetge, insanlar1 o problemin arkasina diigiirmeyi bagara-
madigimiz miiddetge ancak havanda su doviiyoruz. Bunun hepimiz farkindayiz. $imdi bizim
saglik ve siddetle ilgili ¢ok ciddi 6zellikle 2010'dan sonra giderek artan ki sadece BIMER verileri,
son 5 yillik veri 53 bin saldir1. Korkung bir rakam. Dolayistyla bizim bu konuda sorunumuz
oldugu kesin. Zaten burada toplant: yapmamizin sebebi de bu, beyaz koda ihtiya¢ duymak da
bu. Bizim tabip odamizda olan, pek ¢ok tabip odasinda olan saglikta siddet hatt1 yapilmasinin
sebebi de bu. Ciddi bir sorun i¢indeyiz. Bu sorunumuzu nerede ¢ozecegiz. Idare ve mecliste.

Bizim ¢6ziim yerimiz idare, meclis. Tabi bu yapisal sorunlarin ¢6ziimii i¢in meclis. Ve bizim
meclisi ve idareyi etkilememiz gerekiyor. Idareyi etkilememizin, meclisi etkilememizin bir

yolu bir takim yonetmelik ve uygulamalara dava agarak bunlari iptal ettirip meclisin tekrar bu
konuda tekrar galismasini saglamakla ilgili bir dolayli etkimiz var. Bir de saglik ¢alisani olan
milletvekilleriyle iligkimizi ok stki tutmamiz lazim. Antalyada biz bu konuda biraz sansliyiz. Tki
tane doktor milletvekilimiz var. Ve oldukga etkili her ikisi de ki tabip odas1 yonetiminden gelmis
kisiler. O ylizden sorunlarimizi biliyorlar.

Zaman zaman da mecliste dile getiriyorlar. O yiizden herkes kendi iliyle ya da kendi bélgesiyle
ilgili saglik calisan1 milletvekilleriyle siki iliskiyi siirdiirmesi lazim ¢iinkii biz ancak meclisi ve
iradeyi etkilersek yapisal sorunlarimizi ¢6zebiliriz. Bir takim kanununlar gegmeden bunlar1
yapamiyoruz. Mesela bir yil 6nce yine milletvekillerinin etkisiyle emekli maaglarinda artis sozii
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verildi miijde olarak, gecen 14 Mart'ta hatirlarsiniz. Sonra saglikta siddetle ilgili sozel saldirila-
rin da hapisle cezalandirilmasiyla ilgili tasar1 hala simen altinda niye bekliyor bilmiyoruz. Bir
yildir bekliyor. Dolayisiyla meclisi ancak etkilersek bir takim yapisal geyleri yapabiliyoruz. Hizla
¢alismamiz lazim. En 6nemli gorevlerimizden biri bireysel olarak bu olmal: diye distintiyorum.
Bir diger bu sikayet olaylar1 mutlaka filtreden gegirilmeli. Ciinkii bir sar1 zarf geldigi zaman
insanin morali ne olursa olsun, yiizde yiiz hakli da olsa bozuluyor. Dolayisiyla mutlaka bunun
filtreye tabi tutulmasini saglamamuz gerekiyor idareyi ve yonetimi etkileyerek. Yine ¢ok 6nem-
li bir konu, bu siddetin bu varligina ve biiytikligiine ragmen 6zellikle etrafimizda, toplumda
bunun farkina varilmadi.

Biz farkindayiz ama hekimler olarak farkina varilmadigini gériiyoruz. Mesela Antalyada i¢
kurul toplantilarinda, baskanlik toplantilarinda, pek ¢ok toplantilarda ben bunu dile getirdigim
zaman herkes goziini agip bakiyor, “Nasil yani?” diye. Baro farkinda degil. Mithendisler odas:
farkinda degil. Yerel bazda konusuyorum. Pek ¢ok belediyeler ya da belediye bagkanlar1 farkinda
degil. Halk zaten farkinda degil. Dolayisiyla mutlaka farkindalig yaratmaliyiz diye disiini-
yorum. Ve sivil toplum orgiitlerine, sendikalara, derneklere mutlaka bunlar1 anlatacagiz. Yani
olayin bityiikliigiiniin farkina vardirmaliyiz mutlaka. En 6nemli programlarimizdan biri bence
bu olmali. Ciinkii 6nce anlatmaliyiz ki onlardan da destek almaliy1z. Dolayisiyla bunun igin
gerek saglik calisanlari, gerek STK’lar, gerek yerel idareleri ve gerekse basini siirekli bilgilendir-
mek gerektigini diisiiniiyorum. Son olarak da egitim olarak ki grupland: burada. Ozellikle saglik
¢alisanlarina siddet nedir ne degildir, ne yapmamuz gerektigi konusunda egitim yapmamiz
gerekir diyorum ama biz yapiyoruz gelmiyor kimse. Burada oldugu gibi. Temel sorunumuzun
bu oldugunu disiintiyorum.

Dr. Hasan Ogan

Belki karsitlik olacak ama bir iki seyin altini gizmek gerekiyor. Buradaki sayiya bakarak kesin-
likle havanda su déviiyoruz yanilgisina diismeyelim. Oyle diisiinmediginizi de biliyorum. Ne
yazik ki miicadele 6zellikle boylesi zamanlarda boyle yiiriiyor, boyle isler iiretiyoruz. Bir takim
olumsuz siireclere, olaylara da boyle engel oluyoruz. Gergekten de cogu kez bu az dedigimiz sa-
yilarla kotardigimiz islerle engel oluyoruz. Yani sayimizin azligindan ¢ok niteligimiz de énemli.
Bugiine dek saglik¢ilara kars: yapilacak olan ¢ok seye engel olduk, durdurduk ya da siiresini
uzattik. Sonugta az da olsak mutlaka bir defans olusturuyoruz. Bu agidan katilimlar az da olsa
bu toplantilar ve igerigi 6nemli.

Ikincisi gerek Meclis, gerekse Saglik Bakanligi ve de Calisma Bakanligi bu isi, saglik ¢aliganlari-
na yonelik siddeti her yoniiyle bizden ¢ok ¢ok daha iyi biliyorlar. Kesinlikle, yani bizim onlara
anlatacagimiz, bilmedikleri ¢ok fazla bir sey yok. iki-ii¢ sene 6nce Meclis Aragtirma Komisyo-
nunda yaklasik 450 sayfalik komisyon raporu olusturuldu. Hersey o raporda var. Ve o komisyon
raporu lizerine de Meclis Bagkani igerik olarak “Komisyonlar toplaniyorlar, rapor yaziyorlar,
ancak rafa kaldirmak zorunda kaliyoruz” dedi. Bu gercekleri bilmemiz, gormemiz gerek. O de-
diginiz yollar1 kullanacagiz, bilgilendirecegiz, aydinlatacagiz daha ¢ok insanin gelmesi i¢in ¢aba
sarf edecegiz. Ama sonucta da Nusret FiseK'in dedigi gibi iktidar: bir sekilde rahatsiz edecegiz.
Tek kisi de olsak onlar1 hep rahatsiz etmemiz gerekiyor.
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Hemgirelik Ogrencisi Emine Satilmis

Bu sanirim yonetmeliklerde geciyordu. Oranin tam nerede gectigini bilmiyorum ama soyle bir
ibare var biraz uzun olacak ama “SABIMe® yapilan saglik calisanlar1 hakkinda sikayetler bag-
vurularin ancak yiizde 4 iinii olusturuyor. SABIM’e ve Hasta Haklar1 Birimi'ne yapilan saglik
calisanlar1 hakkindaki sikayetler oncelik SABIMden sorumlu il saglik miidiir yardimcist ve
hasta haklarindan sorumlu bashekim yarimcisi tarafindan 6n degerlendirmeye tabi tutula-

cak, genel ve soyut nitelikte olan, sikayet sahibinin ad1 ve adresi belli olmayan veya personelin
kusuru bulunmadig1 agik¢a goriilen ihbar ve sikayetler degerlendirmeye alinmayacaktir. Burada
su ibare benim dikkatimi ¢ekti. Genel ve soyut nitelikte olan. Sonugta siddetin ¢ok fazla yoniinii
oldugundan bahsettik ve buradan bu soyut nitelikte olan psikolojik siddetin kabul goriilmeme-
sine yol agmaz m1? Bu dikkatimi ¢ekti.

Av. Mustafa Giiler

Orada sunu kast ediyor genel ve soyut nitelikte olan derken, hastaneler ¢ok kalabalik diye bir
sikayet varsa diyor, bu sizin isiniz degil bu diyor. Gelen sikayet somutlagmadi. “Mustafa bana
kotli davrands, su giin, su saatte” demeli ki Mustafa’ya biz sorusturma agabilelim ya da onu aras-
tirabilelim diyor. Orada genel ve soyuttan kast ettigi odur. “Hekimlerinizin egitimi iyi degil” gibi
bu soyutlukta, bu genellikteki seyleri dikkate almayin demek istemis orada.

Hemsirelik Ogrencisi Emine Satilmis

Sonugta bir siddet uygulaniyorsa bunu ifade ettigimiz zaman sey olacagini diigtiniiyorum hani
dikkate alinmasi gerektigini diigtiniiyorum hani bu sey gibi hastanin agrist agrim var diyorsa
agrisi var diye kabul etmemiz gibi olarak diistiniiyorum ben. Hani bu dogrultuda da sikéyetin
biri tarafindan degerlendirilmesi ne kadar dogru olur ben ondan stiphe ediyorum agikeasu.

Av. Mustafa Giiler

Tabi inceletilebilir soylediginiz sey de orada kast edilen sey siz tersinden bakmigsiniz gibi geldi
bana. Orada kast edilen sey hastalarin hekimlere yonelik, saglik sistemine yonelik sikéayeti. Siz
hekimlerin ugradig siddete yonelik sikayetlerinin filtre edilmesi gibi algiladiniz. Oyle degil.
Onun o genelgenin muhatabi da zaten az 6nce doktor hanimin soyledigi gibi “Tiikiir” dedi bana
diye bir sikéyet yapildiysa baghekim onlari filtre et at onu kenara ugrasma, ugrastirma kimseyi
diye kabaca boyle genel sdyleyebilecegimiz seyi ifade etmis. Daha 6nceki yakinmalar tizerine
¢ikartilmis olan bir genelge pargasini okudugumuzu soylityorum.

Dr. Zafer Celik

Pratisyen hekimim. Tiir Tabipler Birligi Pratisyen Hekimler Kolu adina katildim bugiin. Simdi
sabahki degerlendirmeler ¢ok biytiktii, ¢ok genis perspektifte ele alindi. Ben birinci basamak
alanindaki siddet hakkinda daha fazla degerlendirme yapmak istiyorum. Tabi her alanda var
da. Ama en 6nemli problem bizde performans sisteminin getirilmesiyle siddetin yayginlastigini
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ve arttigini, performans sisteminde baska tilkelerde de uygulanan bir sistem olabilir ama bizde
birden pat diye bagka alternatifler olmadan ya da bizde genel anlamda performansin bir zararli
yapiya doniistiigiinii gormek lazim. Ya uygulama hatasi ya baska sebep, durum ne olursa olsun.
Bunun bagka 6rnekleri vardi mesela birinci basamakla ilgili bu aile hekimligi sistemine gegil-
meden dnce yazar kasalar, siraya girip muayene olacaklar, tahlil verecekler vs. seyler dyle olunca
muayene dedik mi gene regete yazmak daha kolaydi. Uygulanabilir olmasi. Acillerde acil bir
hastayla ugragsmaktansa bir regete yazmak daha bagka.

Birinci basamak hastasini o sirada muayeneye gondermekten hekimler ticret yoniinden perfor-
mans sisteminin seyinde zorlayici ve kolayciliga kagan, pesinden beklentileri artiran her istegi
karsilanan bir seye doniistii, bir ortama donistii saglik alani. Birinci basamakta daha evvel
oldugu i¢in simdi o sekilde istegi karsilanmayan bir kisiyi ben kan vermeye geldim dediginde
bir dakika ya biz karar verelim oldugunda hasta ¢ok reaksiyoner olabiliyorlar. Bu performans
sistemlerinin bu alanda alt1 ¢ok agilabilir ama en 6nemli siddet kaynag1 oldugunu diisiniiyorum
ben. Yine bir taraftan siyasi iradenin hekimlik alani tizerindeki, saglik veya saglik ¢alisanlar:
tizerindeki degerlendirmeleri onlarin halk tizerinde ve hastalar tizerinde ¢ok daha fazla beklenti
yarattigini ve bu beklenti karsilanamayan bir sistem icerisinde oldugunda kisiler tarafindan bir
siddet ¢agristiricisi oldugu. Kendisinin reklamlarda 6niini ilikleyerek bekleyen bir doktor go-
riintiisii ¢iziliyor. Bu ortamda siyasiler bunu bekliyorlar. Bunu bulamayinca bu siddete yonelten
baska bir sebep olabiliyor.

Ayrica birinci basamakta kolay ulasabilir olmay1 halkin kolay déviilebilir bir saglik ¢alisanina
doniistirmiis. Glivensiz bir ortam. Yalniz bas basa kalabilir. Yani giivenligi yok etrafta baska
calisanlarin ¢ok fazla olmadig: bir oda pozisyonunda ¢ok kolay ele gecirilmis bir sistem ve yargi
icerisinde soziimii dinlemedigi takdirde sert s6z vesaire seklinde zor durumda birakacak siddet
davranislari ok kolay gelisebiliyor. Oyle bir ortam olusu da bu siddeti cagristiran, kolaylastiran
bir sey. Diger bir alanda s6yleyecek olursak egitim konusu séylendi. Egitim konusu her asama-
da, her kademede 6nemli ilk, orta ve lise egitimlerinden tutun ileriye yonelik biitiin alanlarda
saglikta da olsun diger alanlarda olsun siddet konusunun iglenebilir bir egitim konusu olmasi
yayginlastirilmas: 6nemli.

Diger taraftan ilke, tutum ve davranislariyla ilgili etik davranislar ve siddet alanindaki tutumu,
bir ortak dil, ortak davranis gibi alanlarda da tip fakiiltesinde o alandaki egitimin gerekli oldu-
gunu. Diger sendikalar ve birlikler igerisinde sivil toplum kuruluslari igerisinde de, saglik¢ilar
i¢in konuguyorsak saglik orgiitleri icerisinde de ¢ok sik giindemde tutulmas: gereken ortak tu-
tum ve davranis sergilenmesi bence bu da bir siddet azaltici faktor olacaktir. Bir hekimin hayret
ettigi uygunsuz gordiigii bir durumu diger hekimlerin ¢ok kolay, ha olabilir tabi hekim dav-
ranisinda ama bunun genel anlamda ¢ok ¢ok ¢ok fazla farkli sey yapilmamasi gerekiyor. Gene
sistemin zorladig1 bas1 bog biraktig1 birtakim davraniglar hekime siddet olarak dénebiliyor. Iste
az onceki egitim konusuyla ilgili ortak tutumla ilgili séylediklerimizde iste uzman hekimin
“Sana su ilac1 yaziyorum. Bir hafta kullan ondan sonra git iki hafta sonra da aile hekimine yaz-
dir, devam et” seklinde s6zlii hastaya beyaninin bulunmasi ve bir iletisim olmadan diger hekimi
zor durumda birakan siddete doniisebilecek 6nlemler. Ya da bir eczacinin “Ya su yanlis olmus
hastanede beni ugrastirma, git aile hekimine diizelttir, yazdir” gibi bir yaklasim yerine gore bir
antrendriin, okuldaki bir seyin “Su raporu hemen aile hekiminden al gel”. Yani ¢ok kolay gorii-
niiyor. Yani buraya bir rapor olsun yeter. Bu tiir seyler bir sistem igerisindeki kargasalarda da
gliniimiizde birinci basamaktaki siddet alanlarindan birisi diye diigiiniiyorum.
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Dr. Hasan Ogan

Bugiine kadar bu ¢alismalar o kadar ¢ok yapildi ki artik yani siddet bilinmeyen bir sey degil ya
da birinci basamaktaki siddetin nedenleri biliniyor. Ya da iste bir hekimin 6biir hekim aleyhine
konugmalar1 da bir neden olarak séyleniyor. Simdi burada ¢ikartmamiz gereken su esasinda.

Siz birinci basamaga yonelik gerek ASM’lerde gerekse temel diger alanlarda, yani buralarda ne
yapmali? Yani buradaki ¢aligmay alana nasil tasimaliy1z? Oradaki insanlara siddeti nasil gos-
termeliyiz? Nasil miicadele etmesi gerektigini nasil bildirmeliyiz? Yani buradaki calistayin esas
amacinin, ieriginin biraz o yone evriltilmesi gerekiyor. Yoksa hepimiz bildigimiz seyleri birbi-
rimize soyliiyoruz. Biraz sonra galistay sona erecek ve dagilip gidecegiz. O zaman galistaylar hep
tekrar oluyor. Birinci basamag: yillardan beri takip ediyoruz. Siddeti en ¢ok onlar yasiyorlar, en
fazla yasayan gruplardan bir tanesi. Ancak birinci basamag: temsil eden arkadaglar siddete karsi
ylriitiilen galismalarin iginde ¢okta yer almadilar. Duyarsizlik kavrami ya da sorumluluk his-
setme miicadeleye katki sunma kavramlari burada 6nem kazaniyor. Simdi bu alanda bunu nasil
¢ozeriz 6nemli. Bunu ¢6zersek dediginiz gibi buraya katilim da ¢ok olur, brosiirlerin dagitimi da
¢ok olur.

Dishekimi Tiilin Celik

Ben Istanbul ADSMde galistyorum. Dis alaninda ¢ok elinizde veri var m1 bilmiyorum ama sid-
det asir1 boyutta 6zellikle dis hastanelerinde. Devlet son 13 yilda bu sektére korkung el atti. Cok
fazla ag1z dis saglig1 merkezi olusturdu. 80’lerde, 10-12 tane olan iiniversite sayis: simdi yanlis
bilmiyorsam 73.

Simdi sayica coguz dedi arkadas ama simdi bunun da nedeni yine yapisal siddetle ilgili yani

i¢i bosaltilmis akademik egitimle, istthdam edilecegi belli olmayan egitimsiz insanlarin sahaya
stiriilmesi ve devletin 6zellikle dis alaninda en biiyiik tageron firma olmas: diyebiliriz neredeyse.
Tespitleri yaptik diyorsunuz ama is aliminda da biraz konugmak istiyorum bu nedenle. Siddetin
en bilyiin nedeni biraz da devletin bu konuda en biiyiik patron havasina girmesi. Yeni mezun
hekimlerin muayenehane standartlarinin ¢ok zorlagtirilmasi nedeniyle agiz dis saglig1 yonet-
meligindeki zorluklarla higbir sey yapamamaktan dolay: kamuya yonelmesinden kaynakl: bir
“Ben yaparim, ben sizi istedigim gibi ¢alistirabilirim” edas1 var devlette. Ve hekim arkadaglara
yapilan bu performans baskis: ve nerede is bulabileceginin kaygisiyla bir gelecek kaygis1 eklendi-
ginde tamamen biat eder duruma geliyor hiikiimetin biitiin bu yanlis uygulamalarina. Ornegin
biz acilde ¢ok fazla hasta baktigimiza bir acil tanimiyla dahi karsilasamiyoruz idare tarafindan
ki hastanin talebi belki anlayabilirsiniz, basit bir protez onariminda dahi gece acile gelebili-

yor hasta. Tanim derken bir kere bence bu siddeti 6nlemede 6zellikle acillerde bagvurularda,
sikayetlerde dahi bir tanimlandirma olmasi lazim yani acil dis hekimlerinin acil tanimi nedir.
Clinkil bir¢ok siddet hastanin beklentisinin kargilanmamasi dolayisiyla oluyor. Dediginiz gibi
performans yogunlugu, hekimin ¢ok yogun olmasi, ekonomik siddeti de beraberinde getiren
sorunlar bunlar. Ciinkii performans sistemine gore her ay degisen oranlarda gelir elde eden bir
kisi dolayistyla bu belirsizlikle hem bedenen hem de ruhen yorulabiliyor. $iddetin nedenlerinin
sonucunda da hastayla karsilikl1 bir kotii diyaloga girilebiliyor. Evet empati, evet viicut dili gok
6nemli ama bir standardizasyon getirilmesi lazim saglik hizmetlerinde. Bakilan hasta sayist
alaninda kargilanmas istenen sikéyetler dogrultusunda maalesef yerden yere degisen standar-
dizasyon sekilleri var. A hastanesinde bilmem ne bilmem ne, B hastanesinde bagka. Mesai, full
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time ¢alisma saatleri olsun. Bu da siddeti doguruyor. iste oraya gittim o yapildi burada sizde
niye yapilmiyor? Ya da az uzman olmasi. Yani konu ¢ok derin. Dolayisiyla bu siddet konusun-
da 6ncelikle ben tekrar sizin dediginize katiliyorum. Orgiitliiliigiin ok dnemli olduguna. Evet
bireysel bir seyler yapmamiz lazim ama biz 6rgiitlii olmadik¢a oda artik sendikal orgitliiliik
anlaminda soylityorum, bireysel olarak ¢ok fazla idareler anlaminda dikkate alinmryoruz. Yap-
tiklarimiza pek sey yapilmryor.

Dr. Hasan Ogan

Peki, size 6yle bir 6neride bulunsam. Hastanelerdeki aciller en fazla siddetin yasandig: alanlar
ve yillarca bu alandaki siddeti goriiniir kilmak i¢in ¢aligma yapmak istedik. Bir tiirlii bagarama-
dik. Ozellikle de galigan arkadaglarimiz yardimci olmadi. Fakat sonradan bir gekilde yaklagik 2
ya da 3 y1l once acillerde neden siddet oluyor, nedenleri, sonuglar1 ve ¢oziim onerileriyle ilgili
bir ¢alisma yaptik. Web sayfamizda da var. Siz de Tiirk Dis Hekimleri Birligi olarak burada acil-
lerle ilgili boyle bir ¢alisma, anket, birebir goriisme yapip bunu yazili bir belge olarak sunabilir
misiniz?

Dishekimi Tiilin Celik

Bizim i¢in de biraz zor olacak herhalde. Biz buraya gelmeden odalardan yazi istedi TDB yone-
timi. $iddet vakalarini bize bildirin diye. Ankara Odas: disinda 4 oda cevap verdi 4 odanin 3t
boyle bir olay yoktur seklinde cevap. Yani biraz zor olur, ama yapilirsa iyi olur. Bir de, Bakan-
lik’tan bile istemek zor oluyor. Yani gidip dis hekimligi odasinin yetkilisi orada acilde durup
kendi kendine bir sey sey alamaz. Bu veriler Bakanlikta. Bakanlik vermiyor bu verileri dogru
diizgiin de vermiyor.

Dr. Sahin Budak

[zmir Tabip Odas1 adina katiliyorum. Tesekkiir ederim béyle bir toplanti igin. Sabahki sunumlar
cok giizeldi. Ozellikle Cem Hocamin sunumu ¢ok hoguma gitti. Degindigi konular, yaklagim se-
killeri. $imdi ben de konuya s6yle girmek istiyorum, arka siradaki doktor arkadasimizin soyle-
digi katilim olay1. Yani bence bu ¢ok 6nemli. Su anda su toplantiya gelenler bizler de bu katilim
olayindaki bu eksikligi goriince orada bile biz odaya sahip ¢ikmada bir sikintimiz, problemimiz
var. Simdi mesela Izmir Tabip Odas1 adina 3 kisi katildik biz. Hukuk birimi temsilcimiz de katil-
du. Saglik caliganlarina siddet konulu toplanti yapiyoruz. Aylar éncesinden bunun duyurusunu
yapiyoruz. Tabip odasi olarak duyuru yapiyoruz.

Bence su anda her tabip odasindan bir temsilci olmaliyd. Bir tane temsilci olsayd: surada 80 kisi
olacaktik, 100 kisi olacaktik. Veya her tabip odasinin hukuk birimi temsilcisi gelmeliydi bence.
Bir kere burada zaten kaybediyoruz. Tabip odalarimiz bu olaya ya onlarda da bizlerde de boyle
bir titkenmisglik sendromu var bu konuda. Ya nasil olsa bir sey olmayacak yapilmayacak deyip
gelmiyor, katki saglamiyor. Bu konu ¢ok énemli. Once bu katilimi saglamamiz gerekiyor. Belki
bu mesela Tiirk Tabipler Birliginin tabip odalarina yazdig: bir yazida belki zorunlu tutabilir. Bir
katilimcr mutlaka gelsin, zorunlu olsun gibi olmaliyd: bence. Ciinkii tiim tabip odalar gelip bir
arada toplant1 yapmayinca yapacagimiz sonuglar da ¢cok amacina ulagsmiyor diye diisiiniiyorum.
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Katilim ¢ok 6nemli bunu saglamamiz gerekiyor. Once olayin sahibi biz olmaliyiz sahip ¢ikmali-
y1Z.

Ikincisi kayit altina alma olay1. Bu ok énemli bence. Biraz 6nce Hasan Bey’in soyledigi bu is ka-
zas1 kapsamina girme olay. Tiirk Tabipler Birligi olarak bu konu tizerine yiiklenmeliyiz. Ciinki
biz simdi buz daginin goriinen yiiziinii gorebiliyoruz ve gosterebiliyoruz. Aslinda gértinmeyen
bir yiizii var. Is kazasi olaylarinda mesela bir éliimlii veya sakat birakan bir olayin arkasinda
bir¢ok ramak kala olaylar var. Ben bu toplant: sirasinda bile, toplant: yaptigimiz hastanenin acil
servisinde, klinikte her yerde siddet olay1 oluyor. Belki bir fiziksel siddet degil ama sozel siddet
var. Disar1 ¢iktim mesela hastanenin digina dogru yiiriidiim. Ben eski hastanem buras: soyle bir
bakayim dedim, biraz nostalji yapayim.

Orada bile giriste giivenlikgilerle hasta yakinlari tartisiyor. Ziyaret saati degil, ancak girmeye
calisiyor veya iste yiyecek sokmaya calisiyor. Yani her an her sekilde siddet var. Iste giivenlik
gorevlisi de siddete maruz kaliyor, temizlik eleman: da maruz kaliyor. Olay1 bu yaniyla diisiiniip
onlari1 da isin igine katmaliy1z. s kazas1 gibi gok onemli beyaz kod kapsamina giren her geyi is
kazasi olarak bildirilmesini saglamaliyiz. Bunun ne 6nemi var. Ciinki is kazas1 giindemi sekre-
terliklere gidiyor, kamu hastaneleri kuruluna gidiyor, Saglik Bakanligrna gidiyor. Bence bagliklar
sOyle olmali. Bir, biz olaya sahip ¢ikmaliyiz biitiin tabip odalar1 toplantilara ¢ok fazla katilim,
zorunlu olmali hukuk birimleri mutlaka katilmali. Ikincisi buz daginin géritnmeyen yiiziinii
ortaya ¢ikarmaliyiz. $6yle diistiniilityor toplumda da, tamam iste bir tane de doktor 6ldii veya
bigakland1 ama diger sektorlerde de bunlar oluyor. 10 giinde bir olay oluyor. O olay sirasinda
hepimiz bir sekilde biraz tepki gdsteriyoruz sonra unutuyoruz. iste en son bir baghekim arka-
dasimiz belki direkt bir hastadan gelen bir siddet degildi ama bir sekilde 6ldii ve canini kaybetti
hastanede. Bunlar1 6n plana ¢ikarmaliyiz. Bunun i¢in de bildirimleri saglamaliyiz.

Is kazas1 bildirimi olmali. Ciinkii is kazasi ¢aliganin bedenen ruhen 6zre ugradig her olay1 kap-
samal1. Bunu gostermeliyiz. Biz bu kayitlar iste Saglik Bakanligina gitmeli, Caligma Bakanligrna
gitmeli, tabip odast kurumlardan bu kayitlari almali. Sayilarla konugmamiz gerek. Onemli olan
bu. Diger bir nokta da bu olaylar1 konusuyoruz, saglik sektorii ¢alisanlarinin buraya gelmeme-
sinin sebebi de o, bu konuda da bir titkenmislik sendromu var. Saglik ¢alisani s6yle disiinii-

yor mesela benim ¢alistigim hastanede, tamam toplantilar yapiyor paneller yapiliyor tabipler
birligi tabip odalar1 konusuyor ama sonug ne, sonug ¢alistigim zaman bana yine siddet oluyor

o onlenmiyor. Onlem yok. Ve o noktada da insanlar artik nasil olsa olmuyor bir seyler deyip
toplantilara gelmiyor katki saglamiyor. O noktada $6yle bir 6nerim var benim. Mesela sabah
poliklinige sira alan bir kisi aksam evde “Ya ben gideyim de poliklinikte doktora kiifredeyim,
bagirayim veya darp yapayim” diye gitmiyor. Sonugta bizler de hastamiz oluyor bir sekilde hasta
olarak gidiyoruz oraya. Oradaki sistemin eksikliklerinden yasadig1 sikintidan dolayi biraz da iste
hocalarimizin da soyledigi gibi 6fkesini kontrol edemiyorsa bir sekilde orada bir siddet olayina
maruz kaliyor. Iste o noktada sabah konustuk diyoruz ki saglik caligani iletisimde bulunsun.
Kapisinda 10 tane, 20 tane, 30 tane hasta beklerken icerideki saglik ¢alisani ¢ikip onlara biz de
saglik sisteminin eksiklerini kendi de bildigi halde orada bir konusma yapamaz “Ya arkadaglar
iste sistem boyle, boyle yapmak zorundayiz, iste biraz bekleyin, ben size bakacagim” olmaz. Bu
tir yerlerde, polikliniklerde, acil servislerde, girislerde kamu spotu gibi Tiirk Tabipleri Birliginin
de 6nerilerinin dahil oldugu bilgiler olmali. Kisi geliyor orda saglik sistemiyle ilgili stkintilar1
var, muayenesini olamiyor. 10 dakika, 15 dakika bekliyor. Ofkeleniyor, siddetleniyor. Ama orada
onunla ilgili igerigi belirlenebilir, konusulabilir yazili da olsa mesela saglik ¢alisanina siddetle
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ilgili ama daha boyle soyut seyler degil de somut seyler. Mesela alinmuis olan cezalar iste 6zel
bilgiler verilmeden. Bunlar yapilabilse, verilebilse. Iste verdigi saglik calisanina siddet uygulayan
bir hastanin acil serviste bir hafta ¢aligtig1 ve sonugcta bir noktaya geldigi, anladig1 gibi. Bunlar
yapilabilse, bunlar biitiin poliklinik girislerinde olsa. Geldi, hizmeti alamadi, hizmette bir aksa-
ma oldu tam 6fke, siddet uygulayacak o sirada o yaziy1 goriiyor. Ama bunlar daha boyle somut,
daha etkileyici seyler olmali. Tabipler Birligi bu konuda belki oraya dahil olmal diye diistiniiyo-
rum. Kayitlara girme olay1 da ¢ok 6nemli bence. O konu iizerine gitmeliyiz diye diisiiniiyorum.
Toplantilar giizel, bilhassa sabahki panelde ¢ok giizeldi. Bunlar zaten biz biliyoruz, biz yapryo-
ruz. Ve sey de giizel, sikintinin saglk sistemindeki politika eksikliklerinden, ekonomik sorun-
lardan oldugunu hepimiz biliyoruz. Bunda hemfikiriz. Ama yakin donemde hatta orta dénemde
bile biz bunlar1 degistiremeyecegiz bir sekilde. Degistirmek i¢in ugrasacagiz, bunlar i¢in ¢alig-
malar yapacagiz ama ¢ok acil bir sekilde hizl bir sekilde erken donemde biz neler yapabiliriz?
Bunu nasil aza indirebiliriz? Olayin boyutunu tam anlamiyla nasil gésterebiliriz? Bir de bundan
sonraki toplantida bence zorunlu katilim olmali. Yazi da yazilmali. Biitiin Tabip Odalarindan
temsilci olmali. Hukuk birimlerinin temsilcileri olmali. Ancak boyle bir noktaya gelebiliriz diye
digtintiyorum. Tegekkiir ediyorum.

Dishekimi Murat Mustafa Caglar

Tiirk Dis Hekimleri adina buradayim. Sevgili Tiiline bir katki olsun diye, daha sonra tabi degerli
[zmirden katilan arkadagima da bir katki olsun diye sunlari da ifade etmek istiyorum. Hani bazi
maglar vardir, mag baslamadan dersiniz ki “Bu magta kesin kirmizi kart ¢ikar”, “Bu magta kesin
kavga cikar”. Bazi hastanelerimizde, bazi1 ADSM’lerde, acillerde fiziki gartlar o kadar kétii ki,
hasta yogunlugu da o kadar fazla ki orada herhangi bir problem ¢ikmamasi s6z konusu degil.
Devletimizin 6zelden istedigi sartlar1 kendisi hastanelerinde saglayamadig: seyler var, imkanlar
var. Hani 6zelde bir muayene odast i¢in 12 metrekare sart1 ararken biz 25 metrekarede 5 kisi
ranza sistemi ¢alistyoruz diye esprisini yapiyoruz kendi aramizda. Tiilin'in ifade ettigi gibi yillar-
dir TTB komisyonlarinda séyledigimiz gibi bu standardizasyonlar saglikta standardizasyonlar
muhakkak saglanmak zorunda. izmirden katilan arkadagimin ifade ettigi gibi biz daha énceki
toplantilarimizda da giindeme getirdik. Farkindaysaniz televizyonlarda dénen 112 kamu spotu
var. GAYET giizel. Ama ayn1 zamanda da biraz 6nce geng arkadasimin yanlis anladig: gibi bizim
milleti sikayet etme birimimiz yok. Zaten ona zamanimiz ve dyle bir talebimiz de yok. Bizim
adimiza da olumlu olacak sey toplumun sagligina olumlu olacak seydir. Bu noktadaki kamu
spotlarinin da ¢ogalmasi gerektigine inaniyoruz. Ve total olarak genelde de hep merak ettigim
sey sudur. Yillar 6nce de sanirim Ece Temelkuran ifade etmisti, o benim kullanirken i¢imi acitan
bir ciimleydi. “Biz ne zaman bu kadar sevgisiz bir toplum olduk?” Herhalde temel sorunumuz
bu. Bir ilave de yapalim. Sevgisiz olduk da ne zaman bu kadar duyarsiz olduk? Emegi gecen
herkese tesekkiir ediyorum bu ¢alistay igin.

Dishekimi Mustafa Oral

Notlarda olan bir¢ok konuyu konusmaci arkadaslarimiz dile getirdikleri i¢in tekrar etmeyece-
gim ama bir konuda farkli seylerden bahsedecegim. Birincisi, saglikta gsiddet tabii ki bizim 6znel
konumuz. Ancak tilkemizdeki genel siddeti bertaraf etmeden saglikta siddeti iyi ele alamayiz
diye diistiniiyorum. Ciinkii tilkemizde son 15 yildir 6yle bir soylenti yerlestirildi ki, artik sokak-



28 MAYIS 2017 / ANKARA 55

ta, evimizde, filmlerde, dizilerde siddete rastlamadigimiz bir alan kalmadi. Dolayisiyla saglikta
siddet de bundan yeterince nasibini aliyor diye diistintiyorum.

Bir bagka konunun da bizleri yakindan ilgilendirdigini diistinliyorum. Silahlanma konusuna da
¢ok dikkat etmemiz gerekir diye diisiiniiyorum. Yillardir silahlanma konusunda siirekli tegvikler
yapiyorlar. Oysa saglik calisanlari olarak bizim bu konunun {istiine gitmemiz gerekiyor. Ayrica
saglik kurum ve kuruluslarina da silahsiz girilmesini saglamamiz gerekiyor. Mevzuata bunu
ciddi olarak islememiz gerekiyor. Ikinci bir konu ise su: Saglik haklarinda hasta haklar1 hep 6n
planda tutuldu. Hatta kigkirtilmis sikayet haklar: bunun da 6niine getirildi. Toplum sadece ken-
di cephesinden bakarak ¢ok cesaret aldi. Oysa hekim haklarini da 6n plana ¢ikaracak, topluma
mal edecek, hastanin haklar1 yaninda hekimin de haklarinin oldugunu diisiinerek davranmasi
saglanmalidir. Hekim haklarimin topluma mal edilmesi gerekir. Tesekkiir ederim.

Av. Ender Biiyiik¢ulha

Siddeti 6nleme meselesinde siiphesiz konustugumuz, bundan sonra da konusacagimiz ens-
triimanlardan biri de hukuki ¢abalardir. $iddet dediginiz sey ayni1 zamanda bir hukuka aykir1
eylem, cogu zaman da dogrudan bir sug eylemi. Ozellikle ceza hukuku, toplumsal diizeni koru-
maya odaklanmis, caydiricilig1 saglamaya odaklanmis bir hukuk disiplinidir. Genel olarak saglik
¢alisanlarina yonelik siddeti 6nlemede de stiphesiz hukuk zeminini, ceza hukuku disiplinini et-
kin bir sekilde kullanabilmemiz lazim. Bu konuda sunun altin1 ¢izmek isterim; TTB’nin fikri ve
eylemsel 6nderligi kapsaminda 6nemli bagarimiz, bu hukuksal ¢abalarin gerceklestirilmesinde
hekimlerimize yonelik bir hukuki destek sisteminin 6rgiitlendirilmesi ve kurumsallastirilmasi
oldu. Ornegin; benim de gorev aldigim Ankara Tabip Odasi 6zelinden devam etmek gerekirse;
fark ettik ki, hekimlerimiz ve diger saglik calisanlari zaten diin de siddete maruz kaliyorlardi.
Ama siddet olaylarinin 6nlenmesi ya da somut bir siddet olay1 karsisinda en azindan hukuksal
zeminde bir manevi tatminin saglanmasi agisindan, sugun magduru olan hekimimiz, yargi-

sal siiregleri islevli hale getirmede, neredeyse maruz kaldig: siddetten daha beter bir siddete,
magduriyete maruz kalryordu. Klasik bir deyim var, “Allah kimseyi Adliye’ye diisiirmesin” diye...
Cogu olayda hekimlerimizin karsisinda kocaman bir granit duvar gibi sekillenen yargisal biirok-
ratik yapidan dolay, hekimlerimizin maruz kaldiklar: siddeti yarg: mercileri nezdinde giindeme
getiremedigini, bu nedenle zaten hukuk enstritmaninin da islevli bir sekilde kullanilamadigini
ve caydiriciligin da saglanamadigini far ettik. Ne yapalim dedik? Bu siirecte hem hekimleri-
mizin bu biirokratik yiikiinii azaltacak, onlara etkin bir hukuki destek sunacak, tistelik ayni
zamanda yalnizca hukuki degil, onlarla bir arkadashig ve yoldashig: da yerine getirecek, siddete
kars: bir destek ¢aligmasi baglatalim dedik. TTBdeki degeri hukuk¢u meslektaslarimizin da bize
yol gostermesiyle, Ankara Tabip Odast olarak, 2006 yilindan itibaren bu galismayi baslattik.
Biliyorum ki diger birgok tabip odamizda da ayni ¢aligmalar var. Nitekim gok sonra “Beyaz
kod” uygulamasinin, bizim bu ¢aligmamizin bir kopyast gibi ama ¢ok da faydali olarak sonraki
stireglerde kamu saglik kuruluslarinda hayata ge¢irildigine de sahit olduk. Su anda tabip oda-
mizda 24 saat agik bir siddet bildirim hattimiz ve bizi arayan, yardim talep eden hekimlerimize
destek sunmaya hazir bir birimimiz var. Sekreterya personelimiz ve hukukc¢ularimizla siddete
kars1 miicadelenin hukuki ayagini gerceklestirmeye ve hekimlerimize hukuksal diizlemde destek
olmaya calisiyoruz. Yargisal sliregleri onlar adina yiiriitiiyor, onlar1 temsil ediyoruz. Bunu ne
i¢in yapiyoruz? Ciinkii sunu biliyoruz ki, ceza hukuku toplumsal diizeni caydiricilikla korumaya
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caligir. Biz de bu caydiricilikla, siddeti 6nlemeye calisiyoruz.

Hos goriirseniz bir hukuk¢u olarak biraz da provokatif bir konusma yapacagim, burada dost
meclisinde oldugumuzu da diisiinerek. Hukuktan, 6zelde de ceza hukukundan ¢ok bir sey
beklememek gerektigini de diisiinityorum. Ornegin 2012-2014 arasi 2 yillik dsnemde, tabip
odamiza 115 bildirim olmus. Bu 2 yillik ddnemde Ankarada, 111 tanesi sozel siddet, 29 tanesi
ise hem s6zel hem de fiziki siddeti iceren siddet bildirimleri olmus. Bu iki yillik donemde 27
ceza davasini sonuglandirmisiz ve 7’sinde mahktimiyet karar1 ¢ikarmigiz. 2014-2016da ise 65
bildirimimiz var. Bu dénemde 26 ceza davasi agilmig ve 22 mahkamiyet karar1 var. Geride kalan
yaklagik bir yillik dénemde ise halen 24 bildirimimiz var ve 7 ceza davasinda da sonug elde
etmisiz. Ben kendimce bir analiz yapmaya ¢alistim buraya katk: olur diistincesiyle. Toplam 5
yillik donemde 204 siddet olay1 bize yansimis. Bunlari analiz ettim. 204 olayin 2 tanesi cinsel
saldir1 olayidir. Bu 2 vakay1 ¢ikarirsaniz kalan 202 olayin tamaminda hekime uygulanan siddetin
nedeni; sanik savunmalarinda, tanik beyanlarinda ve ilgili adli raporlarla da sabit oldugu tizere;
saglik hizmeti sunumuna dair hasta ve/veya hasta yakinlarinin beklentilerinin kargilanamamasi-
dir. Orneklersem; muayene olmaya gelen hastanin fazlaca beklemesi, hastanin muayene sirasina
riayet edilmedigi algisi, hastanin rapor ya da regete talebinin karsilanmamis olusu, hastanin
beklemedigi halde baska bir saglik birimine sevk islemine tabi tutulmasi gibi, esasinda saglik
sisteminde hizmet alicilarin beklentilerinin kargilanmamasi gibi bir durum var. Istatistiksel
olarak bunu oranlarsak 204 olaydan 202’si tamamen bu somut nedenlere, ancak stiphesiz asil
olarak saglik sisteminin yapisal sorunlarina dayanmakta. Saglik hizmeti sunumuna dair hasta
veya hasta yakinlarimin beklentilerinin kargilanamamasi: durumunda, ne yazik ki hekimler ve
diger saglik calisanlar hedefe konuluyor, ilk elden sorumlu gériliiyor, 6tke dogrudan onlara
yoneliyor. Beklentileri kargilanmayan hasta ve hasta yakinlari, sistemin yapisal sorunlar1 gérme
ve kavrama durumunda degil, ilk elden hekimi ve diger saglik ¢aliganlarini yasadig1 sorunun
nedeni yada sembolii olarak goriiyor ve ona yoneliyor.

Degerli hekimlerimiz, degerli saglik¢ilarimiz; toplum sagligr alaninda ¢ok daha iyi biliyorlar;
hukuk alaninda da artik yaptirim ile caydiriciliktan daha ¢ok 6nleyici hekimlik gibi bir seye
yonelmemiz gerekiyor bizim. Yoksa caydiricilik enstriimanlarimiz, yasadaki cezalarimiz az
degil. Ornegin; siddet bu olaylarinda su¢ dagilimlarinda éne gikan TCK’nin 125’inci madde-
sinde diizenlenen hakaret sugudur. Kamu gorevlisine yonelik hakaret 2 yila kadar hapis cezasi
yaptirimina baglanmistir, hatta aleni oldugu takdirde cezada attirim da s6z konusudur. Ancak
hukukgu olarak sdylemek isterim, hakaret diye bir sug zaten diinyanin birgok ¢agdas tilkesin-
de, hukuk sisteminde yoktur. Ama bizim yasalarimiz daha katidir, daha baskicidir. Hakareti
su¢ olarak gérmektedir ve hakaretin yaptirimi hi¢ de az degildir. Yine one ¢ikan bir diger su¢
diizenlemesi ise tehdit, kamu gorevlisine tehdit halinde hapis cezasi 2 yila kadar ¢ikiyor. Kasten
yaralama sugu, yine kamu gorevlisine karsi oldugunda 3 yila kadar hatta arttirim ile yaklasik
4,5-5 yila kadar hapis cezalar1 s6z konusu olabiliyor.

Bunu niye soylityorum? Cezada, yaptirimda kanimca bir problem oldugunu diisiinmiiyorum.
Buna ragmen siddeti 6nleyememek, hukuki yaptirim ve caydiriciliktan daha farkl: alanlara yo-
gunlagmay1 da gerektiriyor bence, tabi hukuki ¢abalar1 da boslamadan. Yine saglik ¢alisanlarina
siddetle bence kiyaslayabilecegimiz bir baska hukuki ve sosyal olgudan 6rnek vermek istiyorum;
Tiirkiyede kadina siddet. Her giin gazetelerde goriiyoruz; bir kadinin ¢ogunlukla esi tarafindan
siddete maruz kaldigini ve hatta vahsice 6ldiriildiigiint goriiyoruz. Boylesi bir insan 6ldiir-

me eylemi, TCK’nin 82’nci maddesinin birinci bendinde diizenlenen nitelikli insan 6ldiirme
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sucudur, agirlagtirilmis miiebbet cezasi gerektirir. Bir koca esini dldiirdtigii takdirde, tilkemiz
hukuk diizeninin en agir cezasina garptirilir ki eski ceza yasasina gore bu ceza, 6lim cezasinin
kargiligidir. Yine bakin, bir kamu gorevlisi gorevi baginda gorevinden kaynakli 6ldiiriildiigiinde
yine 82’nci madde geregi agirlastirilmis miiebbet cezasi verilir. Bu hapis cezasi, cezaevinde siki
gtivenlik rejimine gore infaz edilmektedir, tecrite dayali agir bir infaz s6z konusudur, en az 30
yil hapis yatmasi gerekir bir hiicrede. Bir insanin tecrit kosullarinda uzun yillar yasamas: dahi
bence bir mucize olur. Iste ben cezai yaptirimlarimizda bir problem oldugunu diisiinmiiyorum.
Bence agir ve yeterlidir cezalar. Ama Tiirkiyede, bu isin ucunda agirlastirilmis miiebbet hapis
var, cezaevinde ¢iirimek var, bunu bilmesine ragmen kadinlarimizi 6ldiirebilmektedir kocalar1.
Kadin ese kars: siddet, kadin cinayetleri boylesi agir cezalara ragmen engellenememektedir.
Yine saglik meslek mensuplarina kars: islenen suglarda da, 6zel kamu fark etmeksizin birgok
agirlastirict yaptirim ve tedbiri islemler devreye sokuldu, ancak ciddi bir yasal cezai caydiricilik
oldugu halde siddet olaylar1 engellenememektedir. Demek ki ceza hukukundan ve yaptirimlar-
dan cok fazla bir sey beklememek gerektigini diistintiyorum. Bir de, dost meclisinde oldugumuz
i¢in sunlara da deginme ihtiyac1 hissediyorum.

Bu ceza hukuku dedigimiz disiplinin ¢ok da kurcalanmamasi gerektigi kanaatindeyim. Clinkii
eger bunun ayarini bozarsak, unutmayin direksiyonda oturan biz degiliz, sofére gaza bas ve
saga kir dedigimizde sizi bambagka bir yere de gotiirebilir. Su anda ne kadar acidir ki, Tiarkiyede
oliim cezasini kag y1l sonra yeniden tartigmaya basladik. Su anda OHAL stirecinde yargi erki bir
baski araci olarak islevlenmekte, gozalti stireleri olduk¢a uzamig durumda, keyfi tutuklamalar,
gozaltinda iskenceler... Boyle bir donemde zaten cezalandirma siyaseti, baskici bir ceza hukuku
anlayisy, boyle siirekli giindeme getirildigi takdirde, yani ceza hukukunun bir zor aygit1 olarak
hak ve 6zgiirlitklerimize yoneldigi bir donemde bu caydiriciligi daha fazla saglayalim derseniz,
beklentilerinizden ve iyiniyetinizden farkli agir bir sonug ile karsilagabilirsiniz.

Demek ki, biitiin bunlardan yola ¢ikarak, hukuki ¢abalar stiphesiz gerekli ve degerli ama hosgo-

riin, sorun cezalarda, hukuki yatirimlarda degil; bence sorun siz degerli hekimlerimizin tabiriyle
soruna bir onleyici hekimlik anlayisi ile yaklasamamakta. Daha somutlarsam, siddeti olusturan,

onu yaratan nedenlerin tizerine daha fazla egilmemiz gerektigini diisiiniiyorum. Saglikta siddeti
bu saglik sistemi yaratiyor, onun kaynagina da el atmaliyiz.

Dr. Hasan Ogan

Size birkag soru sorabilir miyim? Oncelikle Istanbulda yasanan bir olaydan bahsedeyim. Istan-
bul Okmeydan1 Hastanesi Acil servisi bir asiret tarafindan 100 kisiyle basildi, hekimler déviildi,
cam ve gergeve indirildi. Ve ne yazik ki kamu davasi agilmasi gerekirken herhangi bir yasal
islem olmadi. Bu konuyla ilgili olarak tabip odasina dogrudan olmasa bile dolayli bir sekilde bu
konuda sug duyurusunda bulunmastyla ilgili dneride bulunduk, olmadi. Ki istanbul Tabip Odast
bunu yapti. Oradaki ¢aligan acil hekimlerinin vasitasiyla valilige bir yazi yazdirildi ama akibetini
bilmiyorum. Anlattiginiz olaylarda Ankara Tabip Odas: ancak sikayetci hekimler izerinden
destek vermis.

Peki, hekim-hekimler sikayet¢i olmadigi zaman ve idare de bunu mahkemeye bildirmediyse
siz boyle bir duyum aldiginizda, hekimin-hekimlerin siddet gordiigiinii biliyorsaniz, hukuksal
olarak da sizin o olay1 kurumsal olarak savciliga su¢ duyurusunda bulunma yetkiniz var mi?
Bu yiiriittigiiniiz davalarda genelde bunlari is kazasi olarak diistiniirsek, siddeti is saglig ve
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givenligi cercevesinde diistintirsek isveren ya da isveren vekili olarak yargilanan, sorgulanan bir
bashekim var m1?

Av. Ender Biiyiik¢ulha

[lk sorunuza yant, bir kamu kurumunda kamu gorevlisine, kamu ya da 6zelde gérev yapsin
sonugta kamusal bir hizmet olan saglik hizmeti sunan hekimlere ve diger saglik ¢alisanlarina
kars1 islenen bir sug, sikéyete tabi olmayan, kamu adina resen takibi gereken bir suctur. Hukuk
biiromuza bagvuran hekimlerimizde bazen, basima boyle bir olay geldi, ben de kararsiz kaldim
acaba sikayetci olsam mu gibi bir tereddiit oluyor. Aslinda adli siirecin, hekimimin yani siddet
magdurunun talebi olmasa da, resen baglamasi, baglatilmasi gerekiyor.

Bakin, yasamiz der ki, bir kamu gorevlisi ya da kamusal makam bir sugun islendigini 6gren-
digi anda bunu yetkili mercilere ihbar etmelidir. Hatta memurun sugu bildirmemesi ayrica bir
ceza yasamizda yer alan bir diger suctur. Biz bu kapsamda bu tip olaylarda, hekimimiz sikayet-
¢i olmasa da, dogrudan oda tiizel kisiligi olarak Cumhuriyet savciliklarina ihbar ettiklerimiz
oldu. Ote yandan bu tiirde siddet olaylarini Cumhuriyet savciliklarina, kolluk birimlerine resen
bildirmeyen baghekimlikleri, hastane yonetimlerini dahi s6z ettigim memurun sugu bildirme-
me sugundan kaynakli ihbar ettigimiz vakalar yasandi. Tek istisnasi sudur, o konuda yazili bir
kurala sahip degiliz ama biraz da tistatlarimizdan gordigiimiiz su, TTB camiasinda bizim i¢in
onemli olan hekimin mutlulugudur. Bu nedenle bir siddet olay1 odamiza bildirildiginde, bir sug
ihbari ile yasal siirecin baglatilmasi bir yasal yiikiimliliiktiir. Bunu hekim adina yapamadigimiz
durumda, oda adina yapmaktayiz. Bu oda i¢in bir yetkinin de 6tesinde bir yasal yikiimlaluk
aslinda.

Ikinci konuda. .. Bizzat saglik idarecilerinin uyguladig1 siddet ile de karsilagtigimiz ve hatta kimi
olaylarda 6rnegin bir baghekimi yargilattigimiz oldu.

Av. Mustafa Giiler

Hasan onu is saglig1 giivenligi kanunun otesinde is hukuku kapsaminda ¢aligma iliskileri
baglaminda bir sey tizerinden s6yliiyor. Bir arka plani var o isin de o nedenle... Bu kamuda da
olsa, tabi ilk s6zii almig hukuk¢u olmanin handikapini yagiyorsun. Ona iliskin bir gortstiniizii
paylasirsaniz demis oluyor degil mi?

Av. Ender Biiyiik¢ulha

Bazi hastane yoneticilerinin de bu kapsamda cezai sorumlulugunu tartisma durumlarimiz ol-
mustur ama simdi ceza hukukunda sahsilik ilkesi vardir, ceza hukuku yalnizca faili yargilar ama
is hukuku disiplini apayr1 bir disiplin. Bu konuda hukuki sorumlu tabii ki isverendir ama bizim
o konuda bir pratigimiz olmadi.

Av. Mustafa Giiler

Aramizda ¢ok olmaz ama hakim arkadaglarimizdan birisi burada. Onun pratigi bu is. Sosyal
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glivenlik alaninda ¢alisan bir hakim arkadasimiz. Eski YARSAV Genel Sekreteridir de kendisi.
Uygun goriirse kendisine bir s6z verelim. Onun da goriislerini alalim. Hasan'in tam soyledigi,
bunu isverenin is saglig1 ve giivenligiyle ilgili yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi baglaminda
asansor kazasinda oradaki santiye sefinin yargilanmasi gibi, ya da Soma kazasinda patronunu
yargilanmasi gibi hastanede ortaya ¢ikan siddeti bir is kazasi olarak kabul edip de, baghekimi-
ni daha yukar1yi, Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu bagkanini da yargilamanin igerisine fail
olarak dahil edebilir, etmeliyiz diyor Hasan da, edebilir miyiz diye sorayim ben.

Hakim Leyla Koksal

YARSAYV genel sekreteriyim. Bagkani siiriilen sendikanin da iiyesiyim. Mustafa Karadag stirdii-
ler biliyorsunuz. Ben 2012de Ankara Adliyesine gittigimde 2012-2013 arasinda 2010 tane ceza
davasi vardu.

Soruya gelirsek, Saglik Bakanligrnin yargilandig: bircok dava var bende ama ¢aligtirdiklari
igcilerin hizmet alim sozlesmelerine iliskin mesela. Is kazalari, alt igverenle sorumlu olduklar:
davalar... Tazminata hitkmediyoruz. Sorumlulugu iistlerine alip geregini yapmiyorlar fakat. Is
yerinde cinayet is kazasi degil de nedir. Bakanlik ya da o hastanenin bashekimi onu is kaza-

st olarak bildirmeli. Burada en ¢ok sizlere gorev diisityor. Bunun is kazasi olarak bildirimini
zorlamaniz gerekiyor. Yoksa cezai yaptirimlarimiz ¢ok az. Is kazasi anlaminda sosyal giiven-

lik sistemimiz saglikls bir sekilde islerse biraz daha kendilerine ¢eki diizen vereceklerdir diye
distintiyorum. Hastanelerde, Bakanligin ya da bashekimlerin is kazalarinin 6nlenmesine iligkin
onlemler egitimler almas: gerekiyor. Doktoru hastanede vurursan bu cinayet ve is kazasidir.
Bundan Saglik Bakanlig1 sorumlu olmalidir bence. Benim gériisiim budur ama elimde ¢ok fazla
pratik yok.

Av. Mustafa Giiler

Hiirriyet Gazetesi Genel Yaymn Yonetmeni Cetin Eme¢’in 6ldirtilmesi de is kazas: sayilmisti.

Hakim Leyla Koksal

Bir devlet memurunun 6ldiiriilmesinin is kazas1 sayildigina dair ben bir 6rnek gérmedim.

Av. Mustafa Giiler

6331 sayil is saglig1 ve giivenligi kanunu kamuyu ve 6zeli kapsayacak bir sekilde ¢ikt1. Bu kanun
biitiin ¢alisan istihdam edenleri sagliyor. Ama 6331’in pratigi ne yazik ki heniiz hayata ge¢cmedi.

Dr. Hasan Ogan

2007'de bir igveren is¢isini dovityor. Siddet olarak goriiliip is kazasi olarak degerlendirilmiyor.
Daha sonra is¢i Yargitay’a bagvuruyor. Yargitay bunun is kazasi oldugunu séyliiyor. Artik kamu
ve 0Ozel fark etmiyor. 6331'de 6zel-kamu ayr1 degil, ayn1 kapsamda ele alinryor.
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Av. Mustafa Giiler

Bizim ezberimiz sonugta is yerinde is¢inin basina gelen sey 6zel is kazasi. Bu bizim ezberimizi
bozmayan bir sey. Ama memur olunca is karisiyor. 6331 onu diizeltiyor. Siz eger bu konuyla
ilgili degilse buraya bir s6z vereyim. Su mevzuyu bir baglayalim.

Hakim Leyla Koksal

Bu tiir kazalarda cinayet, dayak olsun, isverenin is kazasi bildirimi yapmamas: durumunda is
kazasi bildiriminin iistiine gidilmesi gerektigini diistintiyorum.

Av. Verda Ersoy

6331 bitiin kamu ve 6zel sektort kapsayan is saglig ve is giivenligi yasasi. Diizenleme yapmis
gibi goriiniiyor ama 5510’ baktigimda 4 a-b-c’yi ayiriyor ve 4c i¢in kisa vadede...

Av. Mustafa Giiler

Bir fikra var ya 12 deyip giilen deliler gibiyiz ama siz bizi mazur gorin...

Av. Verda Ersoy

Prim ve kisa vadeli iskollarinda orada soyle bile uygulamada ve doktrinde hemen 5510’ atiflarla
da boyle kenara atan bir hal var burada. O zaman déniiyorsun diyorsun ki, gérevinde saldiri-

ya ugrayan memura verilen bazi haklar var o zaman buradan degerlendiriyorsun. Kapsamina
bakinca burada bir alan olmadigin1 goriiyoruz.

Béyle boslukta birakilmis 6zel durum gibi. Sadece giivenlik giigleri gibi gérevinden dolay: sal-
dirtya ugrama kavrami daraltilmis ve onun tazmin edilmesine iliskin diizenleme igerisine belki
diisiiniilebilirdi tiim kamu personeli i¢in gorevi basinda uyguladig1 zarar meselesi. Bu bosluk-
larin giderilmesine iligskin beklenti nedir ve ne olmalidir. Onleyici ¢alisma bakimindan ne ol-
malidir, caydiric1 bakimdan kisiye ek ihtiya¢ var midur, li¢lincti asamada da zarar gorenin hangi
kapsamda degerlendirmemiz gerekir ve zararin giderilmesine doniik beklentiler neler olmalidir?

Burada hangi tiir diizenlemelere ihtiyacimiz var? Ya da yeni bir diizenlemeye ihtiya¢ olmadig:
noktasi, var olan diizenlemelerin etkili kullanilmasi i¢in nelerin zorlanmas gerekiyor? Esini
oldiirene agirlastirilmis miiebbet yerine haksiz tahrik uygulanan bir iilkedeyiz. Bunlarin gideril-
mesi i¢in neler yapilabilir? Meselenin mevzuatlarin ortaklastirilmasina iligkin bir ¢aba...

Ama en basindan itibaren konustugumuzda goriiyoruz ki, saglik hizmetinin sunumundan
kaynakli nedenlerle ortaya ¢iktigini biz biliyor ve gézlemliyoruz. Hekimin ¢alisma siiresinin
uzunlugu, hastanin bekleme siiresinin uzunlugu, hastanin muayene siiresinin kisalig1... Bunlarin
sonuglar yasaniyor. Buradaki ¢atigmalar ve hekimlerin birbirine kars: rekabete doniise saglik
hizmetinin sonuglar1 diye 6zetleyebilecegimiz ¢ok temel ve haksiz ve kamusal, rapor beklentisi
vs gibi bagka seyler de var. Bunlarin giderilmesine dontik ne yapilacak? Bunlar hekimlerin 6zliik
haklarindan ayrilamaz seyler. Hekim arkadaglarimizin performanslarinin sonuglariyla ilgili



28 MAYIS 2017 / ANKARA 61

olumsuz degerlendirdiklerini goriiyoruz ama sunu da biliyoruz. A¢tigimiz davalarda hekimler
daha ¢ok gelir elde edebilmek i¢in bizim dinlenme haklarimizi savundugumuz noktada bize
verip veristirdiler. Buradaki 6nleyici tedbirleri konugurken aslinda hekimlerimizle konustugu-
muzda bunun kiigiik parcalar halinde degil biitiinsel bakmalarini saglayacak ortamlari yarata-
bilmemiz gerek. Gergekten tabip odalarinda yapilan etkinliklere gittigimizde konustugumuz
hekim arkadaslarimizin sayisi oldukga diisitk ama siddeti nasil engelleriz.

Bir siyasal sdylem var, kotii bir dil var ve burada bunun gergekten artiran unsurlardan biri
besleyen o siyasi dil vs. Ama bizim arkadaglarimizin da gergekten belki kendilerinin de bazi
noktalarda aslinda bu sistemi elestiren, karst duran daha giiclii ses ¢ikarip belki ticret fedakarlig
yapmast gerekiyor. Bunlar: da siddet calistaylarinda birlikte konusmak sart diye diigiinéiyorum.
Bunu hukuki arglimanlarla derleyip toplamak ancak zarar gormiis arkadagimiz zararini telafi
etme noktasinda kalryor.

Ama bence meseleyi onleyici tedbirlerle tartigmak lazimdir. Ulkedeki egitim diizeyini degisti-
remiyorsak, ilkogretimden baglamakla siddeti 6nleme konusunda 6zel derler konsun demekle
baslayabiliriz. Bitiinliiklii bir yaklagimla gitmek lazim. Bunlar yokmus gibi yalnizca hastalar
soyleniyor diye bir seyin de olmadigini, bazen guvaldiz1 da kendimize batirarak ilerlememiz
lazim.

Av. Mithat Kara

Idari sorumluluk agisindan hakikaten bununla ilgili tabii is saglig1 giivenligi kanunu 2012 yilin-
da ¢iktiginda kamuyu da bunun igerisine dahil etti. Sonra 2015, 2016, simdi 2017 Temmuzuna
otelendi.

Av. Mustafa Giiler

Ama 6telenen sey sadece is yeri hekimi ve is giivenligi uzmani istihdam etme. Kanun ytrirliik-
te.

Av. Mithat Kara

Ben agikgasi konuya iliskin bakis agim soyle: Muz kabuguna basip hastanede diistip zarar géren
hekim agisindan bakildiginda idarenin sorumlulugu var midir?

Av. Mustafa Giiler
Vardir.

Av. Mithat Kara

Dolayisiyla olay1 bu cercevede ele almak lazim. Idarenin sorumlulugu agisindan eger ki idare
calisanin koruma yiikiimliiligiine... Is kazas1 kapsamini tartismamiz gerektigini diisiinityorum
ve artik bugiinkii ¢alistay: biraz bu noktadan tartismakta fayda var. Toplantinin ¢iktisi olarak
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burada bir seyler ele alalim. Caligtaylarda siddetin gerekgelerini ¢ok tartistik. {s kazasi noktasin-
da ele almamiz gerektigini diisiinityorum. Bunu biliyoruz siddet olaylari artik is kazast...

Av. Mustafa Giiler

Verdanin s6yledigi soruyu nasil astyorsun? 5510da is kazasinin kapsaminin diginda tutulmasi
konusunu nasil gériiyorsun. O sadece tazminat konusu olarak goriiliiyor.

Av. Mithat Kara

4a-b-C’li olmasi farkls is kazasinda. Bir siddet oldugunda biz is kazas: olarak bildirimini yapryo-
ruz. Dolayistyla biraz buradan gitmekte fayda var diye diistiniiyorum.

Dr. Sahin Budak

Iki hafta 6nce Antalyada kamuda is saglig1 giivenligi ile ilgili bir toplant: vardi. Bakanliktan da
temsilciler geldi. SGK'den teftisciler konustu. Sonugta séyle bir sey séylendi. Bu boyle olmasi
gerekiyor. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig artik 6331’1 kabul ediyor. 6331de de is kazas:
tespitini yapiyor. Artik is¢i degil caligan deniyor. 4abc hepsi giriyor ve saglik ¢alisanlarina siddeti
de is kazas1 olarak kabul ediyor. S6yle diyor: Is yerinde basina gelen her olay. Bu is kazasi ve
bunun bildirimini is kazas: olarak kabul ediyoruz diyor. Ve hastanenin bildiriminde ¢alisan bir
sikinti varsa ¢aligan bagli bulundugu sosyal giivenlik kurumuna kendisi bagvurabiliyor. Bu is
kazasi olarak bildirilmedi ama ben bunun is kazas: oldugunu diistintiyorum diye bildirim yapa-
biliyor. Tesekkiirler.

Erdal Kart - Tiirk Eczacilar1 Birligi

Oncelikle bunu bir elestiri olarak kabul ederseniz moderator arkadaglarim. Saglik caliganlarina
yonelik siddeti tartisirken soyle bir sey beklerdim. Burada doktor ve hekimler var. Hemsireler-
den eczacilardan kimler var diye bir soru sorabilirdiniz, en azindan diger saglik ¢alisanlarinin
da kendisini ifade etmesi agisindan iyi bir ortam olusabilirdi burada.

Onceligimiz soyle: Biz eczacilar olarak muayene iicreti siddetine maruz kaliyoruz. SGK’nin
tizerimize yiikledigi devlet adina iizerimize yiiklenen bir tahsilat sorunu var ve bu siddeti
tetikliyor hasta agisindan. Bir digeri de yillardir regetesiz ilag kontrolii yapmayan Devletin son
zamanlarda nereden estiyse aklina akilli ilag kullanimi diye bir sey geldi ve regetesiz antibiyotik
satislarina ciddi bigimde cezalar vermeye basladi. Bu kez de eczaci satmayinca hasta pompali
tiifekle eczaneyi basmaya basladi. Istanbulda son bir yilda 10 hasta pompali tiifekle basti ve bir
eczact da yaralandi.

Gegenlerde biiyiik bir hastanede kanser ila¢lar1 hastaneden tedarik edilmeye baglamasindan
dolay1 orada ilaglarin bulunamamasy, ila¢ stoklarinin eksik ¢ikmasindan kaynakli bir durum
ortaya ¢ikiyor ve bunun tespiti yapildiktan sonra meslektaslarimiza kars1 oray: birakilan aslinda
oray1 bas eczacinin yonetmesi gerekirken bas eczaci biitiin yetkilerini bir teknikere birakmus.
Eczaci arkadaglarimiz bu teknikerin siddetine maruz kaliyorlar ve az 6nce bir arkadasimiz dedi
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ki hastanelere silahla girilmemesi gerekiyor. Bu tekniker arkadasimiz zaten 3 ay boyunca ¢ekme-

cesinin iginde silahini tagiyormus. Ve dort eczaci meslektasimiz, arkadaslarimiz goz gore gore
oldurilda, katledildi.

Bir de sunu séylemek istiyorum. Burada iletisim agisindan sunu agiklayayim. Birincisi reklam
kurullari yetersiz. Alinan kararlara bakalim. Bir sikiyette bulundum. ilaglarin isimlerinin medya
tarafindan ticari isimlerinin kullanilmamasi yoniinde bir kanunumuz da var. Etken maddelerin
yazilmasi lazim. Fakat bu sey ortilii reklamlar dada 6nceki kararlarinda ortiilii reklam veren
reklam kurulu sonraki donemlerde 6zellikle 2016-2017'de bir karar ¢ikarmadi. Bu ortilii reklam
degildir dedi.

Bir digeri, saglik ¢alisanlarinin hepsinin stratejik personel olmasi. Bu da ciddi anlamda saglik
caliganlarini stres altinda tutuyor. Saglik caliganlarinin isini yapamamasini beraberinde getiriyor.

Son olarak SUT’a deginmek istiyorum. SUT iki saglik ¢aliganini Devlet tarafindan kars: karsiya
getiriyor. Ozellikle doktor ve eczaci kars1 karstya kaliyor. Ciinkii Bakanlik saglik uygulamalari
tebligi tizerinden eczacilar vasitasiyla doktorlar: disipline etmeye ¢alisiyor. Yani kendisinin ya-
pamadig1 bir seyi eczacilar araci kosarak eczacilarla doktorun kars: karsiya gelmesine yol agiyor
bu da saglik caliganlar1 arasinda bir siddet ve sikintiya yol agabilir.

Dr. Av. Yakup Gokhan Dogramaci

Arkadasima su noktada katiliyorum. Sadece SUT ile degil idare ile de hepimiz kars1 karsiya
getiriliyoruz. Hastalarla ¢alisanlar degil sadece. Birkag ctimle nedenlerle ilgili bir seyler s6yleyip
¢oziim Onerilerine gegmek istiyorum.

Hasta veya yakinlarinin hakaret ettigi, siddet uyguladig: sabit olsa bile mahkemeler bir¢ok kez
ceza vermiyor. Mahkemeler, hasta hakaret ediyorsa bunun altinda bir sebep vardir, hekim kot
davranmustir ki bu fiil ortaya cikmistir diye diistinebiliyor. Yani siddetin, hekimin haksiz fiiline
bir tepki olarak dogdugunu kabul ederek ceza vermeyen mahkeme kararlari var. 3359 sayili Sag-
lik Hizmetleri Temel Kanunu Ek madde 12 ile saglik personeline yonelik kasten yaralamanin,
CMK 100. maddesi kapsaminda tutuklama nedeni varsayilan suglardan oldugu kabul edildi.
Ancak hakimler bu kanun hitkmiinden bihaber. Bir durusmada siddet uygulayanin tutuklanma-
s1 talebinde bulunduk; hakim, daha neler dedi. Bilseler de isletilir mi, bilemiyorum.

Giinde 200-300 tane hasta bakan hekim nasil isini yapabilsin...

Saglikta siddet ile miicadeleye dair sunu soylemek istiyorum. Hekim, idareye su¢ duyurusun-
da bulunmasa bile tabip odasina bildirimde bulunabilsin. Hekimler de mobbing ¢ekincesi ile
idareyi karsgisina almak ve dogrudan sikayet etmek istemeyebiliyor, daha dogrusu ¢ekinebiliyor.
Hekimin bildirimini kabul eden tabip odasi, kendi organlari vasitasiyla savciliga ihbarda bu-
lunsun. Thbar ile idareciye dogrudan sug isnat etmek kolay olmayabilir ancak ihbar karsisindaki
yargi siirecinde idare kendisini savunsun.

Av. Mustafa Giiler

Samsunda Dr. Kamil Furtun éldirildii biliyorsunuzdur. Orada idarecilerin de yargilanmast igin
ugrastik. Ciinkii bu oldiiren kisi hi¢bir gorevi olmadig: halde hastanede siirekli bulunan bir kisi.
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Onun oldirtilmesiyle ilgili olarak idarecilerin yargilanmasi i¢in biiyiik ¢caba harcandi. Hal4 har-
caniyor ama devlet o idarecileri yarg: karsisina ¢ikartmamak igin vali yardimcisinin evet bunlar
yargilanmalidir mitalaasina ragmen agir engeller ¢ikartiyor. Yargilama izni vermiyor. Danistay’a
gitmek zorunda birakiyor seni ve o seneler siiriiyor.

Dr. Av. Yakup Gokhan Dogramaci

Bir sonu¢ ¢ikmayacak belki de ama en azindan bdyle bir sey denenebilir. Hekimin bunu tek ba-
sina yapabilmesi zor. Bunun odalar ya da dernekler araciligiyla yapilmasi gerekir diye diisiinii-
yorum. Bir sey ¢ikmayabilir ama biz bir tas atalim.

Hapis cezalarinin paraya cevrilmemesi de giindeme getirilebilir. Zaten tutuklamryorlar, teknik
acidan belki yapilacak bir sey yok. Ama ya hitkmiin agiklanmast geriye birakiliyor ya da cezalar
paraya cevriliyor.

Performans sorunu saglik sisteminin belki en biiyiik sikintisi. Bu performans sorununu ¢ézme-
liyiz. Acillerden performans sisteminin acilen kaldirilmasi lazim. Bu sekilde en azindan acildeki
siddet azalacaktir.

Hastaya yaptirim konusunda ise, Hasta Haklar1 Yonetmeligi m.42/ada hastaya yaptirim yoniin-
de bir hiikiim var ama kargilig1 yok. Bu zorlanabilir mi? Yaptirimlar i¢in bir giindem olusturu-
labilir mi? Caligma vardir belki ama biraz daha tistiine gidilebilir mi hasta haklar: yonetmeligi
acisindan?

Av. Mustafa Giiler
Onun igerisine tabii ki etikgileri de dahil etmek lazim.

Tabii ki. Bir de, hizmet alim sozlesmesiyle istthdam edilen personel... Kamu ¢alisanlar: hak-
lardan yararlaniyor ama onlar hukuki destekten yoksunlar. Béyle olunca da birgogu elini tagin
altina sokmak istemiyor. Gitvenlik personelinin haklar1 hi¢ yok. Belki hizmet alim s6zlesmesine
¢alisanlarin hukuki haklarini giivence alan bir madde eklenmesi saglanabilir.

Tazminat konusu... Ceza hukukundan belki ¢ok fazla bir sey ¢ikmiyor ama siddet olaylarinda
glizel tazminat rakamlari ¢ikiyor. Keske tazminat miktarlarini da medyayla paylasabilsek...
Idareye manevi tazminatin bu anlamda zorlanmasi lazim.

Katilimca

Yanlig m1 anladim diye diistiniiyordum. Siddet olaylarini is kazasi olarak degerlendirirsek ¢ok
biiyiik bir adim atmus olacagiz diyorduk. Sonra [zmirden gelen arkadas Calisma ve Sosyal Gii-
venlik Bakanlig tarafindan kabul edildigini séyledi.

Av. Mustafa Giiler

[s kazas1 bildirimlerini Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligrnin is kazasi olarak kabul ettigi ya
da edecegine iligkin bir bilgi paylasmis oldu bizimle.
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Katilimc1

Bu bir is kazasidir demiyor yani simdi...

Av. Mustafa Giiler
Oraya geliyor aslinda...

Katilima

Is kazas1 bildiriminin yapilmasi tek basina is kazasmnin varligini kabul etmek anlamina gelmi-
yor. Bildirimlerin ¢ogu bu bir is kazas: degildir diye sonuglaniyor ve konu yargiya gidiyor. Biz is
kazasi tespitlerinin ¢ogunu mahkemelerde yapiyoruz. Kurum genelde is kazas: degildir seklinde
rapor veriyor ve artik hicbir sey yapmak istemiyorlar. O kadar ¢ok tehdit var ki, onlar da bizim
gordigiimiiz siddetlere degisik sekillerde ugruyorlar. Oyle bir tespit verdikleri zaman iglerinden
olma riskleri de var. Cok fazla is kazasi tespit davastyla karst karsiyayiz. Ama kurum yapmuyor.

Av. Mustafa Giiler

Buradaki temel soru su ama. O bildirimin tek basina yeterli olmamasini tartistiran sey buradaki
olgu is kazalarini tagiyor mu, tasimiyor mu olgusu. Burada temel olarak acabamizin sebebi ise
kamuda yiiriitiilen gorev sebebiyle ugranilan siddeti is kazas1 unsurlari icerisinde ya da siddet is
kazasinin unsurlarini tagir mi? Bunun bildirimini kabul etmeyip de sonra mahkemeye gelebili-
riz, bildirimini kabul edebilirler ama temel sorumuz saniyorum bu.

Av. Deniz Ozbilgin

Sendikal anlamda hukuk danigmanlig1 yapryorum. Dev-Saglik Is'in saglikta tageron maalesef
hizmet veren bir sendikanin avukatligini yapiyorum. Ve SES Ankara Subesinin avukatiyim.
Ben kendi meslektasimi hastanede 6zel giivenlige siddet uyguladig: icin bir avukat: mahktim
ettirdim 2016 sonunda. Taseron is¢iler icin s6ylityorum is s6zlesmesine bu konulmamali. Ku-
rumlar tageron is¢iler i¢in hukuksal destek saglamamali. Niye? O zaman idari soruna gidemeyiz.
Diistinsenize, size hukuki destek saglayacak kurumdan bunu isteyeceksiniz. Kamuyu, idareyi
bir saldirida nasil sorumlu tutariz noktasinda onun avukatindan yardim isteyeceksiniz. Bence
burada tageronlar kendi 6z oérgiitliiliiklerine, sendikalara yonelmeli. Dernek de degil burada.
Gergek anlamda mesleki savunmayi yapacak yer olan sendikalara yonelirse oranin hukuksal
desteginden yararlanabilir. Biz Dev Saglik Iste, 6zellikle taseron isciler ok fazla saldiriya maruz
kaliyor ¢iinkii, sendikalarda bu hukuksal destegi tipki Tabip Odalar: gibi veriyoruz. Ortak dost-
larimiz var. Hem SES iiyesi, hem tabip odasi iiyesi hem dernek iiyesi, hep beraber kalabalik bir
avukat grubuyla dosyay1 kolektif bir sekilde takip edebiliyoruz. Mesele siddetin her tiir aidiyeti-
ne intikal ettirilmesi aslinda saglik ¢alisanlarinda... Devaminda hukuki destegi vermemek bizim
kusurumuz olur ama maalesef bize intikal eden vaka da ¢ok az. Ne yazik ki boyle bir sikint1 da
var, zaten konusuldu. Ben 6zellikle burada altini ¢izmek istedim, tageronlarin saglik alaninda
da, saglikta tageron olmaz ama bu bambagka bir sikinti. Tageronlar maalesef kendi yaginda
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kavrulmak zorunda kalacaktir ¢tinkii asil igvereniyle ilgili yani hastaneyle, kurumlarla hatta
universiteleriyle ugrasiyorlar, sirketleriyle ugrasiyorlar ki ugrastiklar: sirketin hangisi oldugunu
bile bilmeden ¢linkii ihalelerde degiskenlikler var. Boyle bir sikinti oldugu i¢in bu anlamda da
diger saglik emekgilerinin de kolektif olarak butiinliiklii saglik miicadelesi igerisinde hekimin ve
hemsirenin de ¢alisma seviyesinin en dibinde bulunan tageron ¢aliganlara da destek olup onlari
cesaretlendirmesi gerekiyor orgiitlenme konusunda.

Hemsire Nazan Karacabey - SES Ankara $ube

SES Ankara Sube yonetimindeyim. Hemsireyim. Orgiitlii bir 6grenci hemsire iki kisiyiz galiba.
Biraz 6nce eczaci arkadagimin elestirisi gibi ben de meslektaslarima simdi giyaplarinda, sonra
yiizylize sitemlerimi iletecegim. Siddete en ¢ok maruz kalan meslek mensuplar: hemsirelerin
burada daha katilimc1 olmast gerekiyordu. Orgiitsel temsiliyet anlaminda da beklerdim agikgast.

Bir sehir hastaneleri kidbusu bekliyor bizi. Calismalarimiz, arastirmalarimiz su anda yasadigimiz
sorunlarin kat kat fazlasini gelecekte yasayacagimizin ipuglarini veriyor aslinda. §iddet konu-
sunda soylenen ¢ok seyi dinledim. Séyleyeceklerim de var. Sunu sormak istiyorum. Séyle bir
caligma var m1? Siddeti uygulayan kisilerin yas, cinsiyet ve sosyoekonomik durumlarina dair?

Dr. Hasan Ogan

Evet, ¢ok sayida ¢alisma var.

Hemsire Nazan Karacabey - SES Ankara Sube

Ben ti¢ senedir semt polikliniginde ¢alisiyorum ve soyle bir tespitim var. Siddeti daha ziyade
kadinlarin ve genglerin uyguladigina tanigim. Fiziksel siddetten bahsetmiyorum. Sozel siddet-
ten bahsediyorum. $oyle diistintiyorum, demek ki siddete maruz kalanlarin siddetine maruz
kalryoruz. Kadin hastalar kadin saglik ¢alisanlarina daha kolay ve sik siddet uyguluyorlar. Siddet
sadece hastalardan ya da hasta yakinlarindan degil, kendi meslektaslarimizdan da geliyor.
Bunlarin da ayrica degerlendirilmesi gerekiyor. Aslinda performans sistemiyle siddetin ¢aliyma
hayatimiza girmesinin yolu bilerek ya da bilmeyerek acild1.

Ne kadar hasta o kadar para sistemi tabi ki, 6ncelikli olarak hekimlere bulunmaz bir firsat ya da
dogal bir anlayismus gibi sunuldu. Ongoriisii olan ya da 6rgiitlii saglik calisanlar1 diginda itiraz
eden olmadi. Bir¢ok hekimin de bu durumu nasil kullandiklarina taniklik ettik ¢aligma alan-
larimizda. Gelinen noktada, sadece hekimleri elestirmek dogru olmaz, yanls bir sey s6ylemek
istemem, artan is yiikil ve hasta sayis1 ile azalan saglik emekgisi sayisy, talepleri, sonsuz istekleri
karsilayamaz hale geldi. Siddet her tiiriiyle ¢alisanlara tesir etmeye basladi. Bir¢ok yeni agilan
birimler var hastanelerde. Cok konusmaya aliskin degilim. Herkes ¢ok giizel konuguyor nasil
toparlayacagim diye diisliniyorum simdi. Hastanelerde bu isim olarak var olan birimleri aktif
hale getirmeliyiz. Is saghig1 giivenligi birimi gibi... Sunu suraya, bunu buraya... Bir kiiciik 6rnek
vereyim. Bir kan alma aparati aslinda tek kullanimliktir. ignesi vardir, takilir, kullanilir, kilitlenir
ve atilir. Malzeme azhig1 bahane edilerek tekrar kullanmamiz séylendi. itiraz ederek yazili iste-
dim ve sendika temsilcimi arayarak durumdan haberdar ettim. Sorun bizim a¢imizdan ¢ozildi
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ancak bu gérev bir siire sonra tageron ¢aligan saghk emekgilerine verildi. itiraz etmek istemedi-
ler ¢linkii isten atilma korkular1 vardi. Aktif ¢caligan bir i saglig1 ve giivenligi birimini bu sorunu
¢ozebilirdi. Sendikal 6rgiitlenme adina da bir¢ok yanlis var tabi ki. Giderek orgiitlenen siddet
karsisinda, mesleki orgiitlenmeden giderek uzaklasan saglik ve sosyal hizmet emekgilerinin,
kazanilmas siddet karsisinda ortak tutumun belirlenmesi ¢6ztim olmasa bile etkili olacaktir
diye diistinityorum.

SESe gecen donemlerde son 2-3 sene sanirim egitimci egitimleri ¢alismasi oldu. Bu egitim-
lerden saglik calisanlarinin saghig: diye bir kitabimiz var. Cok 6ziir diliyorum bunun 6rnegini
getirmedigim i¢in ama SES’in web sayfasinda da var. Ayrica sendika okulu ¢aligmamiz var.
Sendika okulu ¢alismamizin igerisinde galigan saglig1 giivenligi modiilii de olacak. Bu konuya
dair ¢alismalarimiz var. Sendikalar ya da bagli oldugumuz birimler ne is yapiyor diye sanirim
sabahki oturumda bir arkadas sormustu. Onu belirteyim dedim. Tesekkiir ederim.

Katilimci - Ogrenci

Hepatit B agilarimizin olmasi gerekiyor riskli oldugumuz i¢in. Ama biz staja ¢iktigimiz zaman
hepatit b agis1 bulamadik. Piyasada olmadig1 sdylendi. Okulu temsilen Saglik Bakanligina git-
tim. Bana ne dediler biliyor musunuz? As1 yok bizde dediler. Iyi dedim ben de Kiiltiir Bakanli-
grna gideyim. Daha sonra bir firmayla anlagip bir kismini tedarik edelim dedik. Staja ¢iktigim-
da hastanenin enfeksiyon birimine geldim. Orada da Anti HBs diizeyinin 50’nin altinda oldugu
zaman vurulacag soylendi. Ne kadar koruyucu olacags stipheli bir sey. Bu sekilde sistemde bir
acik olabilecegini distiniiyorum ben. Hepatit b agis1 50 lira ve bizim i¢in ¢ok pahali. Bunu pay-
lagmak istedim. Ben de Tiirk Hemgireler Dernegi Ogrenci Komisyonu Yonetim Kurulu iiyesi-
yim. Burada bize bir form gelmisti. 8 6grencinin eline igne battig1 icin hastanede bunu is kazasi
olarak gosterip SGK'dan para talep ediyor. SGK da Kog Universitesi'ne senin 6grencilerin hatasi,
sen 6deyeceksin diyor ve iiniversiteyle SGK arasinda bir sikint1 oluyor. Bu yiizden de {iniversite,
sen benim 6grencimi sigorta yaptirmiyorsan ben de o zaman 6grencilerimi gondermiyorum
diyor ve hemsireleri staja gikarmiyorlar. Bu sorun bir sekilde sonra ¢6ziildii ama nasil ¢6ziildi
bilmiyorum ama bu da bizim egitimimizi olumsuz etkiliyor. Hastanelerde de stajyer 6grenci-
ler olarak Gtelenen bir grup oldugumuz igin biz iyice hi¢bir sey 6grenmeden mezun oluyoruz.
Onun i¢in de hemsirelik egitimine katkimiz olmuyor.

Prof. Dr. Ozlem Azap

Hepatit B agisin1 Saglik Bakanlig ticretsiz olarak veriyor. Eczaneden alma durumu nasil oldu
bilemiyorum. Kimle konusulur bilmiyorum ama biiyiik bir yanlighk var. Anti HBs diizeyi 50 ise
ve yapmayiz diyorlarsa dogru yapryorlar. Sizler de yas itibariyla asilanmigsinizdir ve agiya ihtiya-
ciniz yoktur zaten. Thtiyaciniz varsa ve yapilmiyorsa bu ciddi bir sorun olur tabii.

Av. Mustafa Giiler

Bu arada sunu sdyleyeyim. 6331 yasas1 stajyerleri de kapstyor. Ogrenciler meselesini ben diisiin-
memistim dogrusu.
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Katilima

Onlar da caligiyorlar.

Prof. Dr. Ozlem Azap

Saglik Bakanlig1 asiy1 gonderiyor ama ¢aligana gonderiyor. Kimlik numaras: giriliyor.

Katilima

Ben biiyiik bir hastanenin kii¢tik bir polikliniginde ¢alistyorum. Dolayisiyla bazi hastanelerde
olan panellere seminerlere kendi sartlarimizla gitmemiz isteniyor. Mesela saat 4’te diyorlar ki
panel var. Biz caligtigimiz yerden 3’te ¢ikiyoruz. Yarim saatlik yol. Burada olacak kaza is kazas:
mudir?

Av. Mustafa Giiler

Is kazasidir. Gorevli olarak oraya gittiginiz icin i kazasidir. Hukukgulara bakiyorum, itiraz yok.

Katilimca

Saglik calisanlarinin siddeti sadece kisisel siddet olaylar1 degil yani hasta yakinlarindan hastalar-
dan degil. Sabah bahsettik. Yapisal siddet diye bir tiir de var. Sistemin ya da kurumun yapisin-
dan dolayi saglik calisanlar: bityiik bir siddet goriiyorlar. Belli sayida performans yapmak ve
belirli saatler icerisinde orada bulunmak ya da olmadiklari sayida hasta bakmak gibi... Bununla
ilgili meslek hastaliklarina yakindan bakarsak... Ben dis hekimi oldugum i¢in Karpal Tiinel
Sendromu, mide tlseri olanlar, kalp krizi gecirenler de bence kurum ya da bagka bir sey aley-
hine dava agma hakkina sahip olmali. Bunlar is kazasi olarak degerlendirilmeli diye diisiiniiyo-
rum.

Katilimca

Is kazastyla meslek hastalig iki kardes gibi. Is kazasinin kabul edildigi yerde meslek hastaliginin
da kabul edilmesi diistiniilir.

Hemgirelik Ogrencisi Siikran Ergincan

Kirikkaleden geliyorum. Ozellikle siddetin ortaya ¢ikmasina sebep olacak etmenlere deginmek
istiyorum. En ¢ok karsilagtigimiz sorunlardan biri yogunluk. $iddete ciddi bir yogunluk yol
agryor. Ozellikle acillerde ok yogunluk oluyor. Yapilan ¢alismalarda iilkemizde bir yil iginde
acillere ¢ok fazla talep oldugu ortaya ¢ikmis. Siddetin 6nlenmesi i¢in yogunlugun 6nlenmesi-
ne doniik ¢aligmalar yapilmasi gerektigini diigiiniiyorum. Neden acillerde o kadar yogunluk
oluyor genelde acillere gelen hastalarin yiizde 80’1 acillik bir durum degil. Normalde poliklinige
gidilecek bir durum ama kimisi paradan, kimisi poliklinikte ¢ok fazla eklememek i¢in acillerde
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yogunluk oluyor. Halki bilinglendirmek gerekiyor. Gerekirse gesitli afisler olabilir brostirler ola-
bilir... Acillerin bu kadar mesgul edilmemesi gerektigi anlatilabilir. En azindan acillik durumda
olanlara engel olunmamas agisindan... Acil olmayanlarin acile gitmemesi seklinde egitim
verilmeli.

Dr. Sahut Duran

Tesekkiir ediyorum bu toplanti i¢in. Ayrica bir yandan da bir elestirim olacak. Buraya gelme-
den 6nce calistay havasinda geldim. Oncesinde de bir hazirlik yaptim. Bizim dernegin Tiirkiye
Psikiyatri Derneginin daha 6nce hazirladig: giindelik yasamda siddet ve psikiyatri diye bir
kitap vardi bunu da 6nerecektim herkese. Web sitesi iizerinden satigsa sunuldu. Oradan temin
edilebilir. Dolayistyla buraya gelirken sunu diisiiniiyordum. Azimsanmayacak 6lgiide diger
meslek orgiitlerinden odalardan arkadaglar da var. Katilimin hekimler diizeyinde degil de saglik
¢aliganlarinin tamamini temsilen birilerinin gelecegiydi ve ¢alistay yapilacagini diisiinerek gel-
dim Birlikte ne yapabiliriz diye kafamda sorularla diistindiim. Biz hekim goziiyle bakiyoruz, bir
hemsire, bir giivenlik gorevlisi goziiyle bakamiyoruz. Aslindan en fazla 6zel giivenlik gorevlileri
siddete maruz kaliyor. Gergekten sahit oldugum bir sey. Topluca hepimizin oldugu, bu konulara
egilebilecegimiz hatlarin olmasi gerektigini diistiniityorum. Birbirimizi anlamamiz i¢in bunlarin
artmast gerekiyor. Bizim hekimler olarak ¢ok fazla sayida olmamiz gerekmiyor. Biz birbirimize
digtriliiyoruz ok sik olarak. Hatta biz kendi yoneticilerimizle de sikint1 yasiyoruz. Bir orgiit-
lerin kisilerin kahraman olmasi bize yetmeyecek. Birlikte hareket ettigimizde kazanacagiz. Has-
tane i¢inde bahsettigimiz bu olaylar kisa 2 tane 6rnek verecegim kendi yasadigim. Tabip Odas1
yonetimindeyken genel sekreteriyle saglik kurulunda 10 kisilik hekimler ¢alisanlar var boyle

bir kurul. Bir polis memuru istirahat raporu istiyor ve verilmiyor. Tartisma ¢ikiyor ve silahini
¢ikarip masaya koyuyor ve tehdit ediyor heyeti. Ve kurul baskani bagshekim yardimcisi, hemen
bir sikayette bulunmuyor. Tabip Odasrna iletilince bu konu tabip odas: sikayette bulunuyor.
Sikayette bulunduk. Dilekeeyi verdik. Bagshekim yardimcisinin savciliga verdigi ifade su: Ben
herhangi bir tehdit algilamadim seklinde. Dolayisiyla o tehdit sonradan bize yoneldi. O polis ta-
bip odasinin yoneticilerini tehdit etmeye baslad1. Yoneticiler bir sekilde oradan siyrildi ve kendi-
lerine yonelik tehdidi hekimlere yoneltti. Bunu ¢ok sik yastyoruz. Bir doktorun hemsireyi hedef
haline getirmesi, bir hemsirenin doktoru... Bunu ¢ok sik yasiyoruz. Diger yandan ben tutuklu
mahktmlara bakiyorum. Manisa Ruh Saglig1 hastanesindeyiz ve tutuklu mahkéimlara bolgede
ben bakiyorum. Dolayistyla baktiginiz zaman en zor vakalara bakiyorum. Adalet Bakanligrnin
bir konuda bize uyarisi oldu. Bazi ilaglarin kétiiye kullanildigina doniik uyari... Ve ben o ilaglari
yazmadigim igin siirekli sikayette bulunuyorum, siirekli ifade veriyorum. Saglik Bakanlig1 bana
demesine ragmen inceleniyorum ve spor miidiirii inceliyor. Bakanlik kendini siyirip bizi hedef
haline getiriyor. Dolayisiyla biz saglik ¢alisanlari olarak birbirimizi koruyamazsak bu siddet bizi
birakmayacak.

Dr. Hasan Ogan

Herkese gercekten ¢ok tesekkiirler. Bu konuda emek harcayan insanlar burada. Umarim basarili
bir ¢alistay oldu. Ben basarili oldugunu distintiyorum. Katilim az olsa bile gergekten nitelikli in-
sanlar buradaydi. Dr. Sahut'un 6nerisinden baglamak istiyorum. Biz bu ¢aligma grubunu 2010da
kurduk ve alandaki tiim saglik ¢alisanlarint kapsamay: amacladik ve hepsine 6zellikle yazilar
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gonderiyoruz, bire bir telefonla artyorum, rica ediyorum hatta yalvariyorum. Burada biz hekim
olarak olmayalim taseron is¢iler olsun, hemsireler olsun, dayak yiyenler olsun... Ama o dedigi-
niz is zor ama yine de birlikte miicadele i¢in igneyle kuyu kazmaya devam edecegiz.

Diger bir olay bir 6nceki toplantida onun kararini aldik. Mobbing Calistay1. Kendi kendimize
uyguladigimiz siddetle ilgili calistay1 da yapacagiz. Belki 6. Kongreden sonra onu bir sekilde
yapacagiz. Onu goz ardu ettigimiz yok.

Bir is kazasinin bildirilmemesine géz yumdugu i¢in SGK sug isliyor. Saglik Bakanlig: siddeti is
kazas1 olarak kabul etmedigine dair hukuk biirosu tizerinden goriis yayinliyor. O genelgelerin,
goriislerin iptaliyle ilgili olarak biz herhangi bir sey yapmiyoruz... Bunlari bir sekilde rahat-

s1z etmek zorundayiz. Hem biz rahatsiz olacagiz hem de onlar1 bir sekilde rahatsiz edecegiz.
Bundan sonra gerek hukuksal olarak, gerek demokratik agidan gerekse de bagvuranlar agisindan
gliciimiiz yettigince bir sekilde miicadeleyi siirdiirecegiz.

Saglik Bakanligrnin bir is birakma ve is yavaslatma eylemleri hakkinda 2013’te yayinladig: bir
genelge var. Siz saglik¢isiniz kesinlikle is birakamazsiniz diyor. Oysa 6331 var. Orada is gii-
venligi yoksa orada bir cinayet islenmisse otomatikman oray: ¢aligma giivenligi olmadigi i¢in,
sizler oradan ayrilabilirsiniz hitkmii var. Bunlara bizim kafa yormamiz gerekiyor. Bunlar1 bizim
agmamiz gerekiyor. Bunlarla ilgili goriisler olusturmamiz gerekiyor. Yani kendi donanimimizi
ortaklaga toplantilarda bir sekilde saglamamiz gerekiyor.

Sonugta bugiin konustuklarimizi ve konugamadiklarimizi kendi kitabimizda, kendi ¢aligma
raporumuzda hem sorunlarin tespiti ve ¢o6ziim Onerileri olarak hem de hukuksal olarak yapilan-
lar1 listeleyelim. Bu bizim ¢aligma rehberimiz olsun. Bundan sonra da siirece bir sekilde oradan
devam edelim.

Katildiginiz i¢in ¢ok tesekkiir ederim.
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