Turk Tabipleri Birligi

Turkish Medical Association

SAYIN DR. FAHRETTIN KOCA
T.C. SAGLIK BAKANI
Bilkent-ANKARA

1725/2018 13.08.2018

Sayin Bakan,

TTB Merkez Konseyi olarak, goreve gelmenizi takiben, Tiirkiye’de saglik ve hekimlik
ortamim degerlendirmek ve taleplerimizi iletmek iizere randevu talep etmistik. Ancak bu
talebimize heniiz bir yanit alamadik. Bu siire iginde saglik ortaminin en yakici sorunu olarak
gordiiglimiiz ve birlikte degerlendirmeyi o6ncelikle planladigimiz siddet ne yazik ki hig
durmadi. Ust iiste yasanan olaylar nedeni ile Tirk Tabipleri Birligi, Tabip Odalari ile
Sanlurfa ve Izmir’de bir araya geldi, siddetin nedenlerine yonelik degerlendirmeler yapti ve
onlemeye yonelik taleplerini kamuoyu ile paylasti.

Konunun ciddiyeti ve aciliyeti nedeni ile kurullarimiz ve tabip odalarn birlikte
yaptigimiz degerlendirmeleri, goriisme talebimizi de yineleyerek yazili olarak bildirme
gereksinimi dogmustur.

Yapilan degerlendirmelerde 6ne ¢ikan acil noktalar sunlardir:

1-Dr. Ersin Arslan’in o6ldiriilmesinden sonra 24. Yasama Donemi’nde saglik
calisanlarina yonelik artan siddet olaylarimin arastirilarak alinmasi gereken onlemlerin
belirlenmesi amaciyla TBMM’de Arastirma Komisyonu kurulmasina gerek duyulmus ve bu
komisyon bir rapor hazirlamistir. TBMM Arastirma Komisyonu raporu ortada ¢ok ciddi bir
sorun oldugunu tespit etmis ve durumun ciddiyeti en iist diizeyde TBMM*de belgelenmistir.
TBMM Raporu Ocak 2013 tarihlidir ve tizerinden 5 sene ge¢mistir. Ancak bu siire boyunca
raporda belirtilen ¢oziime yonelik éneriler dogrultusunda adim atilmanmustir ve saglikta siddet
durmak ya da azalmak bir yana daha da artmustir.

TBMM Arastirma Komisyonu raporunda da belirtildigi gibi Saghikta Doniistim
Programi (SDP) uygulamalar1 siddeti arttrmistir. SDP ile muayene siireleri kisalmis ve
hekimlerin anamnez, muayene laboratuvar tetkiki isteme, degerlendirme, teshis koyma,
tedaviyl planlama ve hastaliin seyrini ongorerek hastalarla saglikli iletisim kurmasini
engellemistir. Hastaya ayrilan siirelerde bir iyilesme yapilmamustir.
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2-Yine Dr. Ersin Arslan’in 6limi tizerine Saglik Bakanligr 14.05. 2012 tarihinde bir
genelge yaymlamistir ancak hastane ve diger saghk kuruluslarinin ¢ogunda bu genelgenin
gereklerinin yerine getirilmedigi goriilmustiir:

¢ Fiziksel diizenlemelerin ve ortamda iyilestirmelerin yapilmadigi,

e Acil servisler basta olmak tizere hasta yakinlarinin bekleyecegi alanlarin yaratilmadii
ve/veya genisletilmedigi,

e Hasta yakinlarinin bilgilendirilmesine yonelik talimatlarin genelgede Ongorildiigl
bigim ve yeterlilikte yerine getirilmedigi,

e Giivenlik 6nlemlerinin 6nleyici ve caydirict diizeye ¢ikarilmadigr goriilmektedir.

e Genelge saglik kuruluslarinda siddet de dikkate alinarak risk analizi yapilmasin ve
analiz sonuclarina gore diizenlemelerin yapilmasini 6ngérmektedir. Ancak kurumlarda
bu yonde diizenlemeler yapilmamustir.

e Kurumlarda, genelgenin geregi olarak vatandaslarin saglik personeli siddete
ugradiginda hizmet vermekten c¢ekilme hakki ile ilgili pano, afis, broslir ile
bilgilendirme ¢alismasi yapilmamustir.

¢ Siddet uygulayanlarin mutlaka yargilanacagina dair pano, afis, brosiir ile bilgilendirme
caligmasi yapilmamistir.

Biitiin bu eksiklikler Bakanliginizca takip edilmemis ve tamamlanmasi igin gerekli
adimlar atilmamistir.

3- Art arda gelen siddet olaylari sonrasi tabip odalari Sanlurfa ve Izmir’de toplanmus,
bu toplantilarda asagidaki dneriler gelistirilmistir:

e Hastane ziyaret saatleri ve bir odada bulunacak ziyaret¢i sayilar kisitlanmalidir.

e Acil servisler de dahil olmak tizere hastaya yalnmiz bir kisi refakat etmelidir.

e Saglik kuruluglarinda giiriiltli yapilmamasi sessiz olunmasi, kalabalik edilmemesi gibi
kurallar1 gosteren afigler hasta ve yakinlarimin goérebilecegi yerlere asilmalidir.

4- 2 Ocak 2014 giinti kabul edilen 6514 Sayih “Saghk Bakanhig ve Bagh
Kuruluglarimin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel
Kanunu’na bir ek ile saglik kurum ve kuruluslarinda gérev yapan personele kars1 gérevleri
sirasinda veya gorevleri dolayisiyla islenen kasten yaralama sugunun, 5271 sayili Ceza
Muhakemesi Kanunu'nun 100. maddesinin kapsaminda tutuklama nedeni varsayilan
suglardan oldugu diizenlenmistir. Ancak anilan 100. madde uyarinca, tutuklama tedbiri
hakimin takdirinde olup iist sinir1 iki yili gegmeyen yaralama suglarinda tutuklamaya karar
verilememektedir ve diizenleme bu hali ile saglikta siddetin azaltilmasina bir katk:
saglayamamigtir. Tirk Ceza Kanunu'mun birinci maddesinde belirtilen 6nleyicilik ve
koruyuculuk islevinin saglanabilmesi i¢in yeni bir diizenleme yapilarak kamu sagliginin
korunmas1 amaci ile harekete gegirilmesine acil ihtiyag bulunmaktadir.

Tirk Tabipler Birligi ve ttim tabip odalarinin son olarak 26.07.2018 tarihli gazete
ilaninda bir kez daha hatirlattig1 gibi, uzun bir stiredir talep ettigimiz Tiirk Ceza Kanununa ek
yasa maddesi Onerisinin yasalagarak saglikta siddet uygulayanlarin 2 yildan 4 yila kadar hapis
cezasiyla yargilanmasinin ve eger saglik hizmeti kesintiye ugramissa bu cezanin yiizde 50
oraninda artirilmasinin saglanmasi artik yasamsal 6nem kazanan, ertelenemez bir gerekliliktir.



Sayin Bakan;

Hekimlerin ve saglik ¢aliganlarin hizmet sunumunu engelleyen siddet ile ilgili olarak
acilen yukarida belirtilen hususlarin degerlendirilerek gerekli diizenlemelerin yapilmasini,

Saglikta siddeti &nlemek amaci ile degerlendirilmesi gereken diger konular: da birlikte
calismayi saglayacak siddet ¢alisma grubunun olusturulmasini talep ediyoruz.

Siddetin yani sira hekimlerin ¢alisma kosullar1 ve 6zliik haklari basta olmak tizere
saglik ortamini degerlendirmek ve taleplerimizi iletmek iizere gériisme talebimizi bir kez daha
iletir, saygilar sunariz.
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