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Van Tabanl merkezli 23 Ekim 2011 ve Edremit merkezli 9 Kasim 2011 depremlerinin
lizerinden tam bir yil gecti. Turk Tabipleri Birligi(TTB) ve Saglik ve Sosyal Hizmet
Emekgileri Sendikasi(SES) olarak birinci yil sonunda tekrar Van’'daydik. Bir yil sonra
neler oldugunu gozlemleyerek ve saglik calisanlari, yoneticileri ve halkla goriiserek nelerin
degistigini anlamaya calistik.

Asagida listelenen kurumlarn ziyaret ederek goriismeler gergeklestirdik:
Van Il Saglik Mudiirligii

Van Tabip Odasi

Van SES subesi

Van TSM

Van kent merkezinde ti¢ ASM

Ercis ilce merkezinde bir ASM

Van Verem Savas Dispanseri

Van Toplum Ruh Sagligi Merkezi

Yiizinci Yil Universitesi Hastanesi

Van Bolge Egitim ve Arastirma Hastanesi

Ipekyolu Devlet Hastanesi

Ercis Devlet Hastanesi

Van kent merkezi ve Ercis ilce merkezi

Van Anadolu Konteyner Kenti

Bostanici TOKI yerlesim alan

Van Kadin Sorunlarini Arastirma ve Uygulama Merkezi (VAKASUM)
Van Belediyesi

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK)
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GIRIS

Ulkemiz bir yandan tzerinde bulundugu topraklarin deprem kusaginda ver almasi
nedeniyle yiiksek bir olagandisi durum riski altindadir. Bir yoniiyle de planlama,
kentlesme, yapilasma ve denetim konularinda bilim ve miihendislige aykir1 uygulamalar
ve rant politikalart nedeniyle, bagka topraklarda yasandiginda “doga olay1” sinirlari icinde
kalacak olaylarin stirekli yasandigi bir “afet iilkesi’ne donismustir. GSMH’nin her yil
ortalama % 3-7’si afet zararlarin1 karsilamaya harcanmaktadir [1]. Deprem, heyelan, cig/
kaya diismesi, su baskini vb. olaylar; bilingsizce verilmis yer secimi kararlari, miihendislik
verilerinden yoksun imar planlari, miihendislik hizmeti gérmemis distk standartlardaki
yap1 Uretimi ve denetimi stireci ile uygulanan sosyo-ekonomik politikalar sonucu insani,
sosyal ve ekonomik yikimlara yol acmaktadir [1].

Van kenti depremler acisindan yiiksek risk tasiyan bir cografyada yerlesmistir. Tarihte
kaydi olan depremlere bakildiginda, gegctigimiz yiizyilin basindan itibaren 1941’de Ercig
ve Van'1 etkileyen 5,9 buyukliginde 190-430 kisinin oliimiiyle sonuglanan bir deprem
ve 1976’da Van Muradiye'yi etkileyen 7 buyukliginde 3840 kisinin oldigi 51,000
kisinin evsiz kaldig1 bir bagka deprem sonucu sik araliklarla blyiik yikimlar yasamistir.

23 EKIM VE 9 KASIM 2011 DEPREMLERI VE ETKILERI

Van Tabanh merkezli ve 7.2 buyikligindeki 23 Ekim ve Edremit merkezli 5,6
bluyukligindeki 9 Kasim 2011 depremleri toplam olarak 644 Kkisinin olumi ile
sonuglanmistir. Bu depremlerde 11 meslektasimizi kaybettik. Tum kaybettiklerimizi
saygiyla aniyoruz

Yaral saysi ile ilgili olarak geliskili rakamlar verilmektedir. AFAD tarafindan yayinlanan
ve 10 Eylul 2012 verilerine dayanan raporda yaral sayist 1966 [2], Uluslar arasi Kizilay
Kizilha¢ Federasyonu’nun 5 Haziran 2012 tarihli aciklamasinda ise yarali sayis1 2500’ dir
ve 650 bin Kisi etkilenmistir [3]. Uluslar arasi bir rapora gore ise en az 4152 yaral vardir
[8]. “2011 Van depremi sonrast Van bélgesi Egitim ve Arastirma Hastanesine basvuran
olgularin degerlendirilmesi [4] “baglkh bir calismada ise, 23 Ekim depreminin ardindan
ilk yedi glin icinde 23-30 Ekim tarihleri arasinda Bolge Egitim Arastirma Hastanesi'ne
basvuranlar incelendiginde, depremle iliskili olarak sadece s6zii edilen hastaneye toplam
1582 olgu basvurdugu saptanmistir. Gelenlerden 60’1 6li olarak gelmis ya da sonradan
hayatini kaybetmistir. Hastalarin 290’1 acil gozlemde izlenmis, 842’si gerekli tedavileri
yapilarak taburcu edilmis, 149’u il disi hastanelere sevk edilmis, 301’i ise servislere
yatirlmistir [4]. Bir hastanenin verilerine dayanan bu calisma bile 6lim ve yaralanma
sayisinin resmi olarak aciklanan rakamlardan fazla oldugunu diistindiirmektedir.

Yapisal kayiplar acisindan bakildiginda, Van’da agir bir yikim yasanmistir. Hasarsiz
50.191 konuta karsilik yikik ya da agir hasarli 38.515 konut vardir [2]. Ercis’te konutlarin
% 30’u oturulamaz durumdadir [5].

Jeoloji Muhendisleri Odasi’'nin hazirlamis oldugu raporda, Van ve Ercis merkezlerinde
yikilan ve agir hasar goren yapilarin, yer altt suyu seviyesi sig, zayif zemin mukavemet
ozelliklerine sahip alliviyal alanlar tizerine kurulmus, farkli zaman araliklarinda yapilmis,
5-6 kath yigma ve betonarme karkas tarzda insa edilmis olduklarini vurgulamaktadir [1].
Bu raporun yani sira ve ODTU Deprem Mihendisligi Arastirma Merkezi tarafindan
hazirlanan raporda da yapi hasarlarinin cogunlukla zayif zemin tizerinde diistik nitelikli
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malzeme (beton, tugla vb), yetersiz ve uygun olmayan donati ve iscilik hatalari ile insa
edilen ve denetim gérmeyen binalarda gerceklestigi belirtilmektedir [1, 6].

Depremin ekonomik etkilerine bakildiginda agir kayiplarin yasandigi gértilmektedir.

2008 yili icin Van, Mus, Bitlis ve Hakkari illerinden olusan bolgede Kisi basina Gayrisafi
Katma Deger (GSKD) $ 3419 ABD Dolan, Tiirkiye geneli icin 9384 ABD Dolar olarak
hesaplanmustir [7]. Van’da kisi basina diigen gelir Tiirkiye ortalamasindan ti¢ kat daha
azdir. Van icin 2011 yilinda hesaplanan toplam GSMH miktart 10.9 milyar TL (6.132
milyar Dolar)” dir. Genel olarak bu buyiklikteki olagandisi durumlarin kentin
GSMH’sinin % 15-33’11 kadar kayba yol actig tahmin edilir. CEDIM tarafindan yapilan
faktoriyel bir hesaplamada Van’da ortaya cikan ekonomik kaybin 1-4 Milyar TL (500
milyon-1.25 milyar USD) civarinda oldugu tahmin edilmistir [8]. Belirtilen kayip miktari
2011 Van GSMH’sinin yaklasik %30’una, Turkiye icin hesaplanan GSMHnin % 0,1-
0,2’sine denk gelmektedir [8].

2009 UNDP verilerine gére Van icin Insani Gelisme Indeksi 0.630 olarak hesaplanmustir.
Bu degere gore Van insani gelisme acisindan Bhutan, Hindistan, Kongo gibi cok yoksul
tlkelerle ayni diizeydedir. Turkiye icin hesaplanan deger 0.810 olup Brezilya, Peru,
Kolombiya gibi tlkelerle ayni diizeydedir [8].

Kisacasi Van depreme agir bir yoksulluk icinde yakalanmis, depremin yol actigi kayiplar
da bu yoksullugu derinlestirmistir. Bu nedenle, depremin ardindan bolgeye sevk edilen
yardim ve rehabilitasyon hizmetlerinin ayni zamanda bu yoksullugu ortadan
kaldiracak/azaltacak nitelikte ve miktarda olmasi beklenir. Nitekim AFAD [5] Raporu’nda
Bagbakanlik, insani yardim hesaplari, STK’lar, Valilikler, 6zel sektor, yurtdisindan gelen
malzemelerin tutari gibi tim kalemler hesaba katildiginda, toplam 3.362.548.699 TL
(Kalict konutlar icin TOKl've aktarilacak tutar haric) tutarinda maddi vardim geldigi
anlagilmaktadir. Tim bu yardimlar kaba, dogrusal bir hesapla Van’in maddi kaybini
karsilayacakmis gibi goriinmekle birlikte, Van’in yoksullugunda bir degisiklik olmamustir.

Van’in deprem 6ncesi yoksullugu géz dntline alindiginda yapilan yardimlar yoksulluga yol
acan sorunlari temelden giderecek degisiklikler dogurmamis, sadece depremle agirlasan
yoksullugun etkilerini hafifletebilmistir. Depremle daha da agirlasan ve karmasiklasan bu
nedenlere yonelik daha yapisal ve uzun doénemli bir mudahale planlanmas: bir yil
oncesinden cok daha biiyik bir ihtiyag olarak karsimiza gikmaktadir.

VAN VE ERCIiS’IN GENEL GORUNUMU

Van kent merkezi goreceli olarak Ercis’e gore daha az yikik goriinimdedir. Yikilan
binalarin 6nemli bir boliminin enkazi kaldirilmis ve kentin sokaklari, caddeleri
asfaltlanmugtir..

Ercis ise genel olarak yikinti halinden kurtulamamistir. Halen yikim devam etmekle
birlikte hentiz yikilmayan cok sayida cok katli bina bulunmaktadir (resim 1, 2).

AFET YONETIMI

Depremlerin ardindan ilk giinlerde depremzedelerin barinma, glivenlik ve beslenme
ihtiyaclarinin karsilanmasinda tam bir diizensizligin yasandigi, gelen yardimlarin ihtiyac
sahiplerine ulastirlamadigi, bolgeye yardim getiren kamu kurum ve kuruluglar ile sivil
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toplum orgtitleri veya Kisilerin Afet ve Acil Durum Merkezi tarafindan yeteri kadar
koordine edilemedigi, gerekli esgiidimiiniin saglanamadigi, bu nedenle de deprem
sonrasinda tam bir kaos ve yagmanin yasandigi, Universite ve meslek oOrgutlerinin
hazirladigi raporlarda belirtilmektedir [1, 9, 10].

Van’da depremden sonra ilk midahale, yardimlar, barinma ve rehabilitasyon
calismalarinin  yonetimi agirlikla merkezi olarak gerceklestirilmistir. Bagbakanlik Afet
ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi tarafindan koordine edilen caligmalar, ilde AFAD
(Afet ve Acil Durum Yo6netimi) tarafindan Ustlenilmistir. Uluslar arasi bir yayinda 1999
Marmara ve Diizce depremlerinden sonra afet yonetim yapisi ile Van depremi sonrasi
yonetim ele alinmistir. Yayinda orgtitsel yapi deg@ismis ve teknik kapasitesi gelistirilmis
olsa da sorunlarin stirdi@i belirtilmektedir. Kritik sorun olarak yénetimde komuta-kontrol
yonelimli burokratik modelin korunmasi gosterilmektedir [11].

Dikkat ¢eken bir bagka durum, Van depremlerinin ardindan ¢ok cesitli dernekler ve sivil
toplum kuruluglan tarafindan yardim génderilse de, hizmetlere katilma ve yerinde hizmet
sunma konusunda iktidara yakin birkac dernek ve wvakif diginda sivil toplum
kuruluglarinin galismalara katilmasina olanak taninmamustir. Nitekim yukarida s6z edilen
yayinda da, yonetim yapisi icindeki hiikimet-disi 6rgiitler arasinda, gérev tanimi geregi
zaten olmasi gereken Kizilay disinda etkili ve faal bir hiikimet disi 6rgiit olarak sadece
Kimse Yok mu Dernegi'nin yer aldig belirtilmektedir [11].

Diger yandan, depremden hemen sonra bagka bir dernegin, su saglama konusunda
yardim etme istegi AFAD tarafindan kabul edilmemistir.

Yardim mekanizmalari icinde sadece belli dernek ve vakiflarin 6n plana g¢ikmalarinin,
bazilarinin da reddedilmelerinin politik sebepleri oldugu, bu kararin verilmesinde
derneklerin hangi gereksinimleri karsilayacagi degil, iktidara yakin olup olmadiginin
belirleyici oldugu ¢ok agiktir.

Haziran 2012’ye dek sadece bir vakfa ait gezici saglik hizmeti araci (TIR) hizmet vermeye
devam etmistir. Bu TIR’da bir kadin hastaliklar1 ve dogum uzmani, bir genel cerrahi
uzmani ve bir pratisyen hekimin calstigi 6grenilmistir. AFAD tarafindan yardim
calismalarina katilmasina izin verilen ayni vakif, valilik tarafindan hazirlanan bir alanda
konteyner kent kurmustur. Bu konteyner kentte yasayanlar icin 10 daireli bir binanin
yaptirilacagt ve konteynerde vyasayanlar arasindan kura cekilip hediye edilecegi
Ogrenilmistir.

Gelecek belirsizligi icinde ve gecici bir yerlesim alaninda yasayan depremzedeler icin
boyle bir beklenti olusturmanin, bir yardim kurulusu acisindan ne kadar etik oldugu
ayrica tartiglmasi gereken bir konudur.

Yardimlarin kabul edilmesinin yani sira dagitilmasinda da kayirmacilik yasandig
gozlemlenmistir. Ikinci Ay Raporu’muzda da belirtildigi gibi, ¢zellikle kéylerde ve Van
kent merkezinin ceperindeki yoksul mahallelerde iktidara yakin olmak ve olmamak
yardimlarin dagitiminda belirleyici olmustur.

NUFUS

Deprem o6ncesindeki niifus saglik kurumlari kayitlarina gére 450 bin olarak bilinse de
aslinda 600 bin oldugu tahmin edilmektedir.
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Depremden sonra AFAD kayitlarina gore 35 000 kisi Van’dan ayrilarak Valiliklerde
olusturulan burolar vasitasiyla kamu tesislerine yerlestirilmistir. Kendi olanaklar ile
kentten ayrilan ve gittigi ilde Valiliklere bagvuranlarla birlikte bu rakam 50 binin tizerine
cikmistir [2]. Hem resmi gorevlilerin hem de kentte yasayanlarin belirttiklerine gore,
AFAD kanaliyla ya da kendi olanaklariyla baska kentlere gb¢ etmis olan ntifusun
neredeyse timi kente geri dénmustir. Van su anda deprem o6ncesi nifusuna
yaklasmustir.

Diger yandan, kent merkezi disinda kentin ceperinde yer alan yoksul gecekondu
mahalleleri hem Hakkari, Beytiigsebap, Baskale ve Swnaktan, hem de depremin
ardindan Van kent merkezinden (evi hasar gorenlerin ya da cok kath binada yasamak
istemeyenlerin tasinmasi nedeniyle) goc almaya devam etmektedir. Mahallelerin kayitli
nifuslart 6rnegin 20 bin iken gercek ntifusun genellikle 30 bine yaklastigr belirtilmistir.

BARINMA

Van’da yikimi tamamlanmamis bazi binalar bulunsa da ozellikle Ercis'te agir hasarli
oldugu gorilen evlerin 6nemli bir bolimiinin yikiminin tamamlanmadigi dikkat
cekmektedir (resim 2). DASK zorunlu deprem sigortasi olan ve agir hasar gorip
oturulamaz karari verilen evlerin sigorta bedelleri ile az ya da orta hasarli evlerin onarim
bedelleri hak sahiplerine geri 6denmistir. Ancak Van’da evlerin % 10’undan azinin
sigortali oldugu bilinmektedir. Bu durumda agir hasar alan ve sigortasi olmayan evlerin
yikimi gecikmektedir.

DASK sigortasi olmayan konut sahiplerinin, evin yikilmasini énlemek ya da ytiksek bedel
karsiliginda giiclendirme tadilati yaptirmak zorunda kalmamak icin konutunun hasar
diizeyini dustirme yoninde bir arayisa girdikleri ifade edilmektedir. Bu durum kent
icindeki evlerin glivenirligini azaltmaktadir. Konutlarin hasar tespit raporlarinin
diizenlenmesi stireci sorunlu gecmistir. Oyle ki, AFAD tarafindan bir binanin st
katlarinda orta hasar, alt katlarinda agir hasar oldugunun raporlandigi gértalmisttir.

Temmuz ayinda Van Cumhuriyet Bassavciligi'nca, kentteki depremlerde hasar goéren
binalarla ilgili diizenlenen raporlarin 'riigvet karsiigi' degistirildigi iddias1 tizerine baglatilan
sorusturma kapsaminda, AFAD gorevlisi 10 kisi gozaltina alinmigtir [12].

Diger yandan kent icinde ev kiralari hemen hemen iki kat artis gostermistir.

MULTECILER

Depremden 6nce Van'da cogunlugu Afganistan’dan ve Iran’dan gelen 2200 miilteci
oldugu bilinmektedir. Hali hazirda Van’da kalanlarin sayisi ise 6grenilememistir. Birlesmis
Milletler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) binasi ziyaret edildiginde binada sadece bir
guvenlik gorevlisinin bulundugu ve binanin depremden sonra kapanip tekrar hig
acilmadigr 6grenilmistir (resim 3). Miuiltecilerle ilgili isler Emniyet Midurligia Yabancilar
Subesi'ne devredilmistir.

Uluslar arast bir kurulusun hizmetinin emniyet mudurligine devri anlasilir bir durum
degildir.

Soylenenlere gore, miilteciler depremden sonra, 6nce Van kent merkezinde Kurtulus
Parki’'nda, ardindan Otogar’da, son olarak ta Ugevler Mahallesi’nde bulunan parklarda,
evlerin bahcesinde veya bulduklari bos bir alanda kurduklari derme catma cadirlarda
yasamiglardir. Kentte cok az sayida miilteci kaldigi belirtilmektedir.
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Ote yandan, kentin dis mahallelerinde Arap niifusu arthd belirtiimektedir. Kurubas
koytinde ise Suriyeli miilteciler icin kamp kurulmasina baslandig1 6grenilmistir.

KONTEYNER KENTLER

Aralik 2011 sonundan itibaren Van’da 31, Ercis’te 4 olmak tizere toplam 35 konteyner
kent acilmistir. Toplam 21 metrekare alanda iki oda, bir banyo-tuvaletten olusan
konteynerler bir aile ya da Uc kisiye tahsis edilmistir. Otuz bine yakin konteynerde ~180
bine yakin kisi yasamini strdirmustiir. Hali hazirda konteyner kentlerde yogun bir
taginma faaliyeti gozlemlenmektedir.

25 Aralik 2011’de baglayan konteyner kentlerin kurulmasi calismalari, 2281 Kisinin
barindigi Huzur Konteyner Kenti'nin kuruldugu tarih olan 20 Mayis 2012’de
tamamlanmistir. Cadirlardan ya da hasarli olmasina ragmen kalinan binalardan
konteynerlere gecis 2012 Mayis ayi sonunda tamamlanabilmistir. Ev sahibi olanlara
konteyner dagitiminda oncelik taninmig, milk sahibi olmayan yoksullar barinma
konusunda da dezavantajli konumda kalmiglardir.

Konteyner kentlerin yonetimi ilk iki ayda birer ay dontisiimlii olarak diger illerden gelen
AFAD gorevlileri tarafindan Ustlenilmistir. Bir ay gibi kisa stlireyle Ustelik baska bir
kentten gorevlendirme ile yonetim, konteyner kentlerde aksamalara neden olmus ve
yasayanlarin yonetime katilmast icin hicbir firsat verilmemesi ile sonuclanmustir. 1l dist
gorevlendirmelerin ardindan konteyner kentlerin yénetimi I Milli Egitim Midarlugi
tarafindan Gstlenilmis ve muidurlik ve okullarin ¢alisanlari tarafindan stirdirGImustir.

Halen kentte bulunan konteyner kentlerden en bliytugi 892 konteynerden olusan
Anadolu Konteyner Kenti'dir. Yaklasik 5000 kisinin yasadigi bu konteyner kent en
ylksek niifusa sahiptir. Diger konteyner kentler niifus birlestirme yoluyla kapatilmakta ve
buralarda kalan aileler Anadolu konteyner kentine yonlendirilmektedir (resim 4).

Genel gortiniim itibariyla konteyner kent alani temiz, yollan iyi dizenlenmis ve cakil
dosenmis haldedir (resim 5). Konteyner araliklari uygundur. Kayitlh oldugu okula
buradan gidemeyecek olan birinci ve doérdinct smnif ilkogretim 6grencileri icin sinif
acilmustr.

Anadolu Konteyner Kenti'nde yasayanlarin maruz kaldiklari énemli sorunlardan birisi
konteyner kentin Ipekyolu Caddesi tizerinde bulunmasidir. Trafik akisi cok yogun olan
caddenin karsisina gegmek zorunda kalan 6grenciler ve calisanlar icin trafik kazasi riski
cok yiiksektir. Konteyner kent insa edilirken cadde tizerine bir Ustgecit yapilmis olmasi
gerektigi ortadadir.

Konteyner kentlerde su ve elektrik saglanmasinda ciddi sorunlar yasanmamistir. Su
saglama hizmetleri Van belediyesi tarafindan sunulmaktadir, ayrica II Ozel idaresi
tarafindan su kuyusu sondajlart yapilmis ve kesinti durumunda devreye sokulmustur.
Bazi konteyner kentlerde sondaj yapilan su kuyular ile ilgili olarak belirtilen bir sorun,
sudaki arsenik miktarinin ytiksekligidir. Arsenik aritma sistemlerinin igler halde olmasi
gereklidir.

Konteyner'da yasama yaygindir. Saglik calisanlarinin da 6nemli bir kismi halen
konteynerlarda yasamaktadir. Konteynerlerin Ekim ayinda bosaltilacagi ve Suriye
sinirindaki kamplara tasinacag bilgisi, kiraci diizeyindeki vatandas arasinda endiselere
yol actigi gozlenmistir.

VAN Depremi Birinci Y1l Degerlendirme Raporu 8



VAKAD (Van Kadin Dernegi) kadinlar bosanmiglarsa, evli degillerse, yalniz yasiyorlarsa,
evli olup aileleriyle bile yasiyorlarsa hak sahibi olarak goriilmediklerini bu nedenle kalici
konutlarin verilmedigini ifade etmektedir [13].

Konteyner kentlerde saglik hizmetleri ASM’lerden ve TSM’den gegici olarak
gorevlendirilen saglik calisanlar tarafindan verilmektedir. Bu durum saglik calisanlarinin
zaten cok genis olan kendi bolgelerindeki saglik hizmetlerinin aksamasina yol ac¢tidi ifade
edilmektedir.

TOKI

Kentin her yaninda gorilebilen reklam panolarinda Van ve Ercig'te 15341 konut insa
edildigi duyurulmaktadir. TOKI evlerinde anahtar tesliminin depremin birinci
yildontmiine yetistirilmesi telasi acikca goriilmekte, Van ve Ercig cevresinde yogun insaat
faaliyetleri stirmektedir (resim 6). Ancak, TOKI'lerde ev almaya hak kazananlar sadece
deprem 6ncesinde ev sahibi olanlardir.

TOKI evlerinin geri 6deme bedeli toplam 90 bin TL’dir. Odemeleri iki vil ertelemeyle
ayda 340 TL olacak sekilde 20 yil boyunca yapilacaktir. Bu miktar deprem nedeniyle
maddi zarara ugramis depremzedeler icin 6nemli bir maddi yik olusturmaktadir. Hak
sahipleri kaybettikleri evlere karsilik ticretsiz olarak konut edinmeyi talep etmektedirler.

Diger yandan, kentte yaygin olan kani TOKI dairelerinin kiiciik olmasi, cevresinin kentte
yasayanlarin alistiklar1 sosyal ve fiziksel cevreyle benzerlik gostermemesi ve yasam
bicimlerine uygun olmamasi nedeniyle ev sahiplerinin bu dairelere tasinmayi tercih
etmeyecegidir. Dairelerin satis ve kiralanmasinin da yasak oldugu belirtiimektedir. Bu
durumda TOKI dairelerinin bir béliimiiniin bos kalacag: tahmin edilmektedir.

TOKI bélgede en ok tartisilan konudur. Deprem éncesinde kent 6zellikle giineye dogru
gelisicken ve hastaneler gibi cesitli kamu binalari bu bolgede insa edilicken, TOKI
ingaatlan icin agirlikli olarak dogu ve kuzeyde kent merkezine oldukga uzak bolgeler
secilmistir. Kamusal hizmetlere uzak ve izole bu yerlesim yerlerine, toplumsal muhalefetin
agirlikli oldugu bolgelerin tasinmasinin hedeflendigi ve béylece giivenlik ve muhalefetin
kontroliinlin saglanmasinin amaclandigi, kentte sikca ifade edilen bir olgudur.

TOKI'lerle ilgili diger gortsler de, cok katli konutlarin ekmek pisirme vb. olanaklara sahip
olmamasi ve kiiclik olmasi nedeniyle, tek katli yapilara aliskin yore halkinin yasam
bicimine uygun olmadigr yoniindedir. Ev geri 6deme bedellerinin yiiksek olmasi ve uzun
dénemli borclanma anlamina gelmesi, daha énceki ev yatirimlarinin TOKI konutlarna
transferinin ¢ok az olmasi, 6nemli maddi sorunlar olarak ifade edilmektedir. Ayrica bu
binalardan ev sahiplerinin yararlanmasi, kiracillarin  yararlanamamasi  siklikla
elestirilmektedir.

Onemli bir nokta, Van'da ve Ercis'te vedi bélgede yapimu siirdiiriilen TOKI yerlesim
alanlarinda 6zellikle birinci basamak saglik hizmetleri icin yer insa edilmemis olmasidir.
Yerlesim yerlerinde cami, carsi ve okullar insa edilmistir, ancak aile sagligt birimleri igin
bir calisma yoktur (resim 7). Sosyal donati acisindan TOKI kendi ilkeleri ile celisen eksik
bir calisma siirdiirmektedir. TOKI web sayfasinda Konut Programi kapsamindaki Sosyal
Donati Uygulamalari séyle tanimlanmaktadir

(http://www.toki.gov.tr/TR/Genel/BelgeGoster.aspx?FOE10F8892433CFFAAF6AA84981
6B2EFC49C9FC1BDC7E02B):
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“TOKI sadece konut degil "vasam merkezleri" iiretivor olmanin bilinci ile
konutlarin yaninda ayni zamanda okullar, kresler, saglik ocaklari, ticaret
merkezleri, camiler ve kiilttirel tesisler de insa etmektedir.”

TOKI'nin toplu konut projeleri, bir insan hakki olan barinma ihtiyacini
karsilamanin yaninda, insanlarin saglik, egitim ve dinlenme ihtiyaclar icin
gerekli donatilar1 da dustintilmus, sosyal acidan btitlinlesmis yerlesimlerdir.
Tiim projelerinin merkezine insani verlestiren TOKI, aynmi zamanda cagdas
bir sehir planlamacihigi anlayisinin  yerlesmesine de ciddi katkilarda
bulunmaktadir.

SAGLIK SORUNLARI

ERISIM
Saglik kurumlarinda ayaktan ve yatakli tedavi kapasitesinin artmasiyla hizmete erigimle
ilgili engeller kismen ortadan kalkmustir.

Yine de, kentin ceperinde yer alan ve hem yakin il ve ilcelerden hem de Van kent
merkezinden go¢ alan mahallelerde yasayanlarin ~%90’1 yesil karth ya da kayitsiz oldugu
icin glivencesizdir. Bu da saglik hizmetine erisimi engellemektedir. Bu mabhalleler
hastanelere uzak oldugundan halk hastanelere basvuramamakta ya da bagvursa bile
ornegin filmi okutmak tizere tekrar gitmemekte, aile hekimlerine bagvurmaktadir. Bu
bolgelerde her tiirli saglik sorunu icin tek bagvuru kaynaklar aile sagligi merkezleridir.

Bunun yani sira, bagvuranlardan ilag katki payt ve muayene bedelleri tahsil edilmemekte,
eczanelerde borg olarak kayda gecmektedir. Eczanelerle goristldiigiinde, bazi hastalarin
ilac katki pay1 ve muayene bedeli borclarinin 200-300 TL'yi buldugu 6grenilmistir. Bu
durum yaniltict bir sekilde saglik hizmetlerinin ticretsiz sunuldugu algisina yol agmaktadir.

BULASICI HASTALIKLAR

Yazin AGE (akut gastro enterit) mevsimsel artis gostermistir. Salgin distindirecek artis
olmamustir. Ikibinli yillarin sonunda olan yasanan tifo salgini nedeniyle, bu hastalikla ilgili
durum ozellikle sorgulanmis hem saglik yoneticileri hem de hekimler tarafindan tifo
olgulan ile ilgili dikkat cekici bir degisikligin olmadig ifade edilmistir. Benzer durum
dizanteri olgular1 icinde gecerlidir. Bolgede 6zellikle yaz aylarinda dizanteri olgu
sayilarinda dikkati ceken bir artis gozlenmemistic. Bazi bolgelerde belli donemlerde
hepatit A olgusu artmistir. Ozellikle yaylaya gidenlerde brusellozisin sik gérildigii ifade
edilmektedir.

Bolgede yaz aylarinda mevsimsel olarak artis gosteren suyla bulasan hastaliklarin salgina
yol agmamasinin nedenlerinden birisi, temiz su saglama hizmetlerinde aksaklik
olmamasidir. Ayrica kentte secilmis bulasici hastaliklarla ilgili olarak iyi bir stirveyans
calismasi strdirtlmustir.
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UREME SAGLIGI

Toplumun 6zellikle kadinlarin egitim diizeyinin disik olmasi nedeniyle kentte etkili aile
planlamasi yontemi kullanimi dusiiktir. Bu nedenle dogurganlik ¢ok yiiksektir (Kaba
Dogum Hizi, binde 23-25). lleri yasta gebelikler sik gortilmektedir.

Ozellikle deprem sonrasi akut evrede erken dogumlarin cok oldugu belirtilmektedir.
Ozellikle ilk giinlerde giivenli dogum olanaklar saglanamadigi, bircok kadmnin acik
alanlarda dogum yaptigi ifade edilmistir. Saghk kurumlarinin iglevinin kisittanmasi bu
anlamda en ¢ok kadinlan etkilemistir.

Akut donemin ardindan evde dogumlarda deprem Oncesine gore artis olmadigi
belirtilmektedir. Travay1 baglayan gebelerin hastaneye nakli icin agirlikli olarak 112 acil
saglik hizmetlerinden yararlanilmaktadir. Az da olsa, geleneksel yapi nedeniyle gebeler
hastanede erkek personelden dogum hizmeti almamak icin hastaneye bagvuru
yapmamakta, bolgesinde bulunan geleneksel ebelere basvurabilmektedirler. Ayrica
hastanede dogumlarda epizyotomi acilmasindan duyulan korku da hastanede dogumdan
kacinilmasina yol acan bir diger etkendir. Bunun disinda hastanede dogum yapilmis olsa
bile, niifus kaydinin cikarilmasi geciken bebekler igin ceza vermemek amaciyla daha ileri
bir tarihte evde dogum yapildigi beyan edilmektedir. Bu durum kayitlarda karigikliga yol
acmakta ozellikle bagisiklama hizmetlerinin izlenmesi zorlasmaktadir.

Kentte sartli nakit transferi stirmektedir.

ANNE OLUMLERI

Gazetelerden [14] ve goristilen hekimlerden, Van’da depremi de kapsayan dénem
icinde dordii dogrudan anne 6limi, 7’si depremlerde toplam 11 (sdylenenlere gore 13)
anne olumu gergeklestigi, 2012 yilinda ise ti¢ anne 6limi oldugu 6grenilmistir. Saglik
Mudurligi’'nde anne olumleri ile ilgili calisma baslatildigi belirtilmistir. Van’da da
uygulanmakta olan “Misafir Anne” projesi kapsaminda gebeler dogum yaklastiginda
anne otelinde misafir edilmektedir. Ancak kadinlarin evdeki diger kiciik ¢ocuklarini
birakmak istememeleri nedeniyle anne otelinde kalmayi kabul etmedikleri ifade
edilmistir. Bu durum, yaklasan kis kosullarinda dogumu yaklasan ozellikle multipar
gebeler ve yenidoganlar icin 6nemli bir risk ortaya cikarmaktadir.

Standart bir “Misafir Anne” oteli yerine, bolgede yasayan gebelerin gereksinimlerine ve
yasam bicimlerine uygun, bakima gereksinimi olan yakinlariyla birlikte agirlanabilecegi
barinma olanaklarinin hazirlanmasi tercih edilmelidir.

KADIN SAGLIGI

ODD sonrasinda genellikle ev ici siddet artisi beklenir. Van’da yapilan goériismelerde ne
yazik ki depremin yarattigi olumsuzluk ve travmanin, deprem 6ncesi de var olan ev ici
siddeti artirarak derinlestirdigi 6grenilmistir. VAKASUM (Van Kadin Sorunlarini Arastirma
ve Uygulama Merkezi)'a gelen basvurularda ve deprem sonrasi yapilan aile ziyaretlerinde
bunun agikca gorildigl ifade edilmistir. Bosanma basvurularinda ve korunma ve
barinma taleplerindeki artis bunun en somut gostergesi olarak gosterilmektedir.

VAKASUM'da deprem sonrast kadinlarin ihtiyaglari, sorunlari ve kosullarinin ne
oldugunu agiga cikarmak icin tespit formlar1 kullanarak yapilan calismada, en ¢ok 6ne
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cikan saglik problemleri olarak; korku ve stresten kaynakli kabizlik, bagirsak sorunlart,
temizlik kosullarinin yetersizligi, dus, banyo ve tuvalet icin genelde toplu kullanim
alanlarin kullanilmasi ve hijyenik olmamasi nedeniyle genital enfeksiyonlarin artmasi ve
adet duzensizlikleri saptanmustir. Ayrica yeni dogmus bebeklerde soguk nedeniyle akut ve
kronik solunum yolu hastaliklarinin arttigi 6ne cikan tespitlerdendir.

Kadinlar acisindan bir diger sorun sik yer degistirmektir. Sosyal cevre degisikligine baglh
yalnizlasma ve dayanigsma eksikligi gibi sorunlan o6zellikle Van disina goce tesvik edilen
kesim daha fazla yasamistir. Gittikleri illerde asagilanma, yeterli destegin sunulmamast,
yerlestirildikleri mekéanlarin onlari yerel toplumdan izole edecek sekilde olmasi en sik dile
getirilen sorunlar olmustur.

Valiligin kurdugu gegici yerlesim alanlarinda ise, kadinlarin hemen ulasabildikleri ve
alistiklar1 olanaklarin olmamasi, kadinlari cadir ya da konteyner icine hapsetmistir. Cadir
kentlerin disarisiyla iletisimi oldukga sinirli kalmigtir. VAKASUM gibi yerel merkezlerin ve
diger STK'larin cadir kentler ve konteyner kentlere girmesinde sorunlar yasandigi
belirtilmektedir. Kolluk kuvvetlerine birakilan giris cikis denetimi, ayni zamanda
kadinlarin, kadinlar i¢in calisan STK’larin hizmetlerine erisimini de engellemistir.

VAKAD (Van Kadin Dernegi), bosanmis ya da ailesi olmayan kadinlara ¢ok fazla zorluk
ctkarildigini, dulluk maasinin sadece resmi nikéhi olanlara verildigini, imam nikahli olan
kadinlarin ancak esi 6ldiigt takdirde gida ve komitir yardimi alabildigini ifade etmektedir
[13].

Yardimlarin dagitimi sirasinda kadinlara karst kullanilan dilin asagilayict ve ayrimcilik
barindirdigi 6grenilmistir. Bu tutum “Sen git kocan gelsin”, “senin ailen yok mu” vb.
ifadelerle ozellikle yalniz yasayan kadinlarin (esi tutuklu, o6lmis, bosanmis vb.)
yardimlardan tamamen mahrum kalmasina neden olmustur. Kentte yapilan psikolojik
grup danigmanligl calismalarinda, bu sorunlarin kadinlarin kendini yetersiz ve degersiz
gobrmesi, yalnizlasma hissetmesi gibi sonuglara yol actigi gézlemlenmistir.

Alinan bilgilere gore kadinlara yonelik sosyal rehabilitasyon calismalari daha c¢ok
cadirkentlerde kadin kahvelerinde agirlikla dini sohbetler bigiminde stirdurdlmisttr.
Aslinda bu sohbetler daha cok toplumsal cinsiyet rollerini pekistirme, yikim ve afetle bas
etmek mekanizmasi olarak yasanan sorunlara riza gosterme kiltiiriini benimseme gibi
olumsuz etkiler tagimaktadir. Kentte VAKASUM gibi kadin kurumlari, sinirh olsa da
kadinlarla dayanisma iginde olmak, vyalniz olmadiklarini hissettirmek, yardimlarda
kadinlara ve cocuklara o6zgliin paketlerin hazirlanmast ve dagitilmasini saglamak,
VAKASUM - TAPV(Turkiye Aile Planlamasi Vakfi) ortakliginda kadin sagligi egitimleri
yapmak ve profesyonel ruhsal destek saglamak gibi etkinliklerde bulunmuslardir. Yeni
ugraglar edinme ve ekonomik katki olmasi amaciyla el emegi atélyeleri olusturulmus,
Uretilenler gonillilerin destegiyle diger illerde satisa sunulmustur.

Ozel olarak dikkat ceken bir baska sorun yash kadinlarin kullandiklan ilaclara erisimde
ciddi sorunlar yasamasidir. Hem cadir yasami sagliklarini daha da bozmus, hem de
saglik ve sosyal hizmetlerle ilgili olanaklara erisimleri zorlagmistir.

Cadir ve konteyner ortaminin, 6zellikle depremden o6nce belli cihazlara bagh olarak
yasamini strdiiren hastalarin ve bakimlarini Ustlenen kadinlarin  biayltk zorluklar
yasamalarina neden oldugu belirtiimektedir. Olagan kosullarda da zor olan bu durum
deprem sonrasi baraka ve ¢adir ortaminda iyice agirlagmistir.
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RUH SAGLIGI SORUNLARI

Bu cografyada yagsanan zorunlu go¢ nedeniyle toplum hali hazirda bir travma
yasamaktadir. Insan eliyle yasanan bu travma, dogal nedenli bir ODD olan depremden
daha buytuk bir etkiye sahiptir.

Diger yandan, bélgede kadin intiharlari cok sik goriilmektedir. Olimle sonuclanan
intiharlar icinde kadin oraninin daha distik olmasi beklenirken Van’da kadin orani daha
ylksektir.  Kadinlarda depresyon ve intiharlarla ilgili olarak Van Halk Saghdi
Mudurlagi’ nin calismalar stirdiirdia@i 6grenilmistir.

Aile hekimlerinin gozlemleri travmaya bagli ruhsal bozukluklarin artmis oldugunu
diistindiirmektedir.

Kentin 6zelikle merkez disindaki yoksul mahallelerinde toplumsal siddetin yaygin oldugu
belirtilmistir. Saghk calisanlart da bolge halki ile uzun streli bir iligki icinde iletisim
saglayana dek bu siddete maruz kalabildiklerini, 6rnegin reddedilen taleplerine karsilik
siddet gordiklerini belirtmektedirler.

Cocuklarda ODD’ye bagli entrezis basta olmak lizere ruh saglig sorunlarinin halen
devam ettigi ifade edilmektedir.

CEVRE SAGLIGI

Kentte su kesintisinin ¢ok vyasanmadigi belirtiimektedir. Belediye baskaninin
tutuklanmasindan sonra giinde 2-3 saat kesinti oldugu, uzun sureli kesintilerinin
yasanmadidl bildirilmistir. Yaz aylarinda bulasici hastalik salginlarinin gértilmemesinin
nedenleri temiz su saglamada aksakllk yasanmamasi ve kentte secilmis bulasici
hastaliklarla ilgili iyi bir stirveyans calismasinin stirdirtilmesidir.

Konteyner kentlerin kuruldugu ilk dénemlerde su sebekesi kurma zorluklari nedeniyle su
sorunu yasandigi belirtilmistir. Konteyner kentlerin bir béliimiinde ayrica il 6zel idaresi
tarafindan sondaj kuyusu agilarak sebekeye baglanmis ve su kesintisi oldugunda devreye
sokulmus, boylece su sorunu kisa stirede agilmustir.

Halen insaati siiren TOKI evlerine temiz su saglanmasina baslansa da kisa siirede cok
buyiik uydu kentlerin insa ediliyor olmasi, belediyeler icin énemli bir zorluktur. Ornegin,
kiiciik bir belde olan Bostanici'nde, belediye 1200 konutlu TOKI yerlesim alanmna kisa
stirede su saglamak durumundadir.

Van kent merkezinde, depremin ardindan ilk aylarda ¢op toplama ile ilgili yasanan
sorunlar ¢éziilmiis gériinmektedir. Ercig'te ise ¢oplerin toplanmasinda sorunun devam
ettigi gozlemlenmistir. llgenin pek cok yerinde ¢opler orta yerde durmaktadir.

Bina yikimlarinda sorunlar yasanmaktadir. Saglik Madurltigi yetkilileri, yikim icin kirlilige
yol acmayacak ve toplumun ve yikim calisanlarinin giivenligini tehlikeye atmayacak
yontemler kullanilmadigini ifade etmektedirler. Nitekim yikim iglemleri sirasinda bir Kisi
hayatini kaybetmis, pek cok binanin yikimi cevrede yasayanlar ve calisanlar icin ciddi
tehdit olusturmus, cevredeki bina ve igyerlerinin tizerine yikildiklar1 gérilmustir.
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SOSYAL HiZMET CALISMALARI

Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidarligi'nin bir yil boyunca Van ve Ercis’te yiirtttigi
sosyal hizmet caligmalarinin hangi boyutta oldugunu tespit etmek mimkiin olmamustir.
Aileve  Sosyal Politikalar Bakani 20 Temmuz 2012 tarihinde  “devlet
konukevinde” bakanliginin bir yilini de@erlendirme toplantisi diizenlemistir. Bakan her
konuya deginmis ve “Avrupa Birligi standartlarin1” yakaladik demistir. Ancak bu bir yil
degerlendirmesi icinde Van depremi ve Van Il Midiirligi'nin yaptiklar yer almamustir.
Toplantida sosyal devlet olma olgusu sik¢a vurgulanmakla birlikte sosyal devletin Van’'da
ne kadar hizmet sundugu net olarak ifade edilmemistir. “Her Aileye Sosyal Destek
Uzmant" projesi pilot caligmalar: Van’da baglatilmistir. Bu pilot uygulamanin sonugclar ve
analizi de bugiline kadar kamuoyu ile paylasilmamistir, halkin bu uygulamaya ilgisi
bilinmemektedir. Psikolojik ve sosyal destek programlarindan yararlananlarin sayisi ve
niteligi, ayni ve nakdi yardim verileri, engelli, geng, kadin, cocuk ve yaslilara yonelik
sosyal hizmet uygulamalarinin boyutlar1 bilinmemektedir.

SAGLIK HIiZMETLERI

Saglik Mudirligi ve AFAD’1in saglik hizmetleriyle ve Van’in saglik durumuyla ilgili olarak
sunabildigi sayisal veriler 6ll, yarali, enkaz sag kurtulan, il disindan sevk edilen saglik
aract ve saglik calisani sayilarindan ibarettir. Oliim ve yaralanmalarin yas-cinsiyete
dagilimi ya da yaralanmalarin tipi gibi konularda bilgi yoktur.

SAGLIK YONETIMI

Deprem sonrasinda diger kentlerden gelen Saglik Bakanh@i afet koordinatorlerinin, her
ne kadar kenti tanimasalar da Saglk Bakanlig ile dogrudan iletisim kurabilmeleri
nedeniyle bir olglide kentin saglik gereksinimlerinin karsilanmasinda olumlu Kkatkilar
sagladi@ belirtilmektedir.

Su anda Saghk Miadarligi yonetim yapisi 663 sayii KHK'ye gore yeniden
diizenlenmektedir. Saglik Mudurligi, Halk Saghg Miudirligi ve Kamu Hastaneleri
Kurumu ayr yapilar olarak tanimlanmis ve atamalar tamamlanmistir. Kamu Hastane
Birligi Genel Sekreterligi yapisi ise yeni olusturulmaktadir. Yonetsel yapidaki degisiklikler
ve belirsizlikler, deprem sonrasi halen etkisi siiren sorunlara yonelik hizmetlerin yeniden
diizenlenmesinde ve gelecekteki olagandist durumlara hazirlikli olma agisindan énemli bir
sorun kaynagidir.

BIRINCi BASAMAK SAGLIK HiZMETLERI

VAN TSM

Deprem sonrasinda TSM calisanlart 112, Bolge Egitim Arastirma Hastanesi gibi farkli
kurumlarda gorevlendirilmiglerdir. Resmen ilan edilmese de, TSM’de déntisimli olarak
hizmet verilmis ancak iki ay stiren bu uygulama sonlandirilmistir.

TSM kadrosunda var olan 90 hemsire gecici gorevlendirmelerle ASM ve diger
kurumlarda calismaktadir. Bu haliyle TSM bir personel deposu islevi gormektedir. Ekim
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2012 itibanyla, Van TSM’de dort hemsire gérev yapmaktadir. Personel hareketliligi hem
ETF calismast surdirilmesini hem de bagisiklama hizmetlerini zorlastirmaktadir. Az
sayida hekim dist saglik calisani ile cok kisa siire icinde tamamlanacak bir ETF c¢alismast
stirdirmek mumkiin degildir.

Zorluklara ragmen aksamadan surdiriilen bagisiklama calismalarinda bir bagka zorluk
okullarin ve siniflarin birlestirilmis olmasi ve 66 ay cocuklarin okula kaydedilmesi
nedeniyle birinci sinif 6grencisi sayisinin iki katina ¢ikmis olmasidir.

ERCIS TSM

Binasinin Ercis Devlet Hastanesi'ne verilmesi nedeniyle 5 no.lu ASM’nin alt katina
tasinmisgtir. Ziyaret edilen giin Van’da egitim calismasinda olmalari nedeniyle TSM
calisanlan ile goristilememistir. Gorevli gevre saghidi teknisyeninin her giin ilgenin farkl
noktalarindan su 6rnegi almakta oldugu 6@renilmistir.

ASM’LER

ASM’lerde, resmen ilan edilmese de gérmezden gelinen dontisiimli hizmet iki ay stirmiis,
ardindan sonlandirlmistr.

I disindan gecici gérevlendirmeler Nisan 2012’de sonlandirilmis, agwlikla diger
kentlerden gelen UMKE ve 112 ekiplerinin calistigli gezici saglik araclari ile stirdirtilen
tedavi hizmetleri de ayn1 dénemde sona ermistir. Gezici saglik araglari ile hizmet sunan
ekipler sunduklari bagisiklama hizmetleri ile ilgili kayit tutamamislardir. Bu durum
ASM’ler icin bir sorun olusturmus ve kendilerine kayith Kkisilere uygulanan agilar
saptamakta, asisiz ve eksik agililar1 belirlemekte biiyik zorluklar yasanmustir.

Deprem sonrasinda kisa stire icinde ASM’lerin timi kendi binasinda ya da cadir
kentlerde calismaya baslamistir. Ancak gelirlerin giiniin birinde azalacag kaygilari
nedeniyle bazi ASM’ler cari gider 6demelerini harcamamak igin kig aylarinda kalorifer
yakmamis sadece muayene odalarinda isiticilar kullanilmistir. Tersine, bir grup ASM’de
hafta sonlar dahil kaloriferi stirekli acik tutarak bolge halki icin bir siireligine de olsa sicak
bir ortam saglamaya ¢alismistir.

Nifusun azaldigi dénemde 23 Ekim 2011-Mayis 2012 tarihleri arasinda Van kent
merkezinde altt ASM kapatilmis ve calisanlart konteyner kentlerde goérevlendirilmistir.
Konteyner kentlerde gorevlendirilme ASM hizmetlerini aksatmigtir.

Nufus geri dondikten sonra da bu ASM bolgeleri acilmamistir. Agir hasarli oldugu
saptanan 3 no.lu ASM tadilat gérmus ve kendi binasinda calismaktadir. Halen kentte 32
AH bolgesi hekimsizdir. 6 ASM bolgesi ise kapalidir. Bu da diger ASM bolgelerinde
yigilmaya ve yol agmaktadir. Hali hazirda Van kent merkezindeki ASM bolgelerinin
hemen timiinde nifuslar 3900-4300 arasindadir. Kentte dogurganlik orani yiiksek
oldugundan gebe ve 0-11 ay bebek sayilart 90-120 arasindadir. Bu da aile sagligi
calisanlarinin ig yiiklerinin asir1 artist anlamina gelmektedir.

Bir diger sorun bebeklerin hemen niifus kaydinin yapilmamasi bazen iki yil sonrasina
ertelenmesidir. Van kent merkezinde hemen her ASM bolgesinde 10-30 arast bu
durumda bebek bulunmaktadir. Bu durum AH bolgesinin bagisiklama hizmetlerinde kayit
tutarsizliklarina neden olmakta ve bagisiklama oranlarinin  hesaplanmasini
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guiclestirmektedir. ASM’lerde kullanilan bazi AHBS programlari “beyan dogum tarihi”
kabul etmemekte bu da kaydedilemeyen bir bebek grubunun birikmesine yol acmaktadir.

Agirlikla il disindan goc edenlerden olusan ¢ok yoksul mahallelerde bulunan bazi
ASM’lerde hekim atanmamis bolgeler vardir. Bu da aile hekimlerinin giinlik basvuru
sayillarinin agir1 artarak 100’e yaklasmasi ve baska hicbir igle ilgilenememesi ile
sonuglanmaktadir.

ASM’ler son donemde Saglk Midurligi ekipleri tarafindan denetlenmektedir. Bu
denetimler sirasinda egitim yapilmamakta, bazi durumlarda hekim ASM’de olmadigi
halde ceza kesilmektedir. Ornegin diyapozon, refleks cekici olmamasi gibi nedenlerle ceza
kesilmekte, hekimlere toplamda 60’a varabilen ceza puanlar verilebilmektedir. Ya da
gezici hizmetlerini mesai saatleri disinda da stirdiiren ve titiz bir calisma gerceklestiren
ASM’lere de ceza puanlan verilebilmektedir. Hekimlere, verilen ceza puanlarinin
aciklamasi yapilmamaktadir. Simdiye dek ti¢ hekimin sozlesmesi fesh edilmistir. Verilen
cezalar i¢in valilik onay1 alindigi icin hekimlerin itiraz etme haklari kalmamaktadir. Saghk
midurligli denetimleri acimasiz olarak degerlendirilmekte, egitim verilmedigi icin
diizeltme sansi taninmadigr vurgulanmaktadir.

ASM’lerde sarf malzemesi temininde zorluklar yagsanmaktadir.

Van ve Ercis’te aile sagligi elemanlar1 (ASE) arasinda cok sayida taseron isgisi statlisinde
calisanlar vardir. ASE’ler Saglik Mudurlugua ile sozlesme yapmakta ve aile hekimlerine
yonlendirilmektedir. Ya da aile hekimleri calismak istedikleri ASE’'n1 s¢zlesme yapmak
lizere Saghk Mudirligi'ne yonlendirmektedir. Isci statiisindeki bu ASEler is
gtivencesinden yoksun ve diisiik tcretle calismaktadirlar.

Van ASM’lerinin cogunlugu siniflandirilamayacak o6zellikte ya da “D” gibi daha dustk
siniflardadir. ASM’lerde hekim dist saglik calisanlarinin aile hekimleri tercihi ile istihdam
edilmesi giindemdedir ve ¢ok yetersiz olan saglik calisani sayisinin artirilmasi igin bir
destek sunulmamaktadir. Dogurganligin ve niifus hareketlerinin yaygin oldugu Van’da
aile hekimligi sisteminin yapisal sorunlari kendisini gostermektedir. Cok sayida ebe ile
kisilerin evinde verilmesi gereken kadin ve cocuk saglig hizmetleri cok kisith bir kadro ile
(aile hekimi ve aile sagh@ elemani) ve kurumda yuritilmektedir, alan calismalar
yapillamamaktadir.

VEREM SAVAS HiZMETLERI

Van’da tlberkilozla micadele agisindan saptanan en 6nemli sorun, tedavinin ilk
evresinde balgamda basil c¢ikarildigi donem boyunca yatakli kurumda karantina altinda
tedavi yapillamamasidir. Tani konan hastalar evde tedavilerini stirdiirmekte ve yakin
temaslilar icin blytk bir bulas riski ortaya cikmaktadir.

Halen Van Verem Savas Dispanseri (VSD) tarafindan izlenen ve DGT uygulanan 65
kayitl hasta vardir. Bu olgularin yaklasik %50’sinin akciger ttiberktlozu, % 20-30’unun
plérezi, % 20-30’unun diger organ tiiberkiilozu oldugu bildirilmektedir. Onceki villarda
150-180 olan hasta sayisinin 65’e diismesi, olgu bulma calismalarinin yetersizligine isaret
etmektedir. Nitekim gezici rontgen cihazinin bozuk olmasi nedeniyle 2012 yilinda
cezaevlerine, yatili okullara ve bagh Siirt, Agr gibi diger illere gidilememistir. Ayrica gezici
rontgen aracina mikrofilm cihazi degil normal réntgen cihazi kuruldugu belirtilmistir. Etkili

VAN Depremi Birinci Y1l Degerlendirme Raporu 16



olgu bulma calismasi acisindan aracin tamir edilerek calisir hale getirilmesi ve mikrofilm
cihazi konmasi gerekmektedir.

Van VSD’nde caligmakta olan saglik calisanlarinin verem savas hizmetlerine 6zel hizmet
ici egitim almamis olmasi bir diger dikkat cekici sorundur. Bu durumdan calisanlar da
kaygilidir ve kuruma ve hastalia 6zel calismalarin yeterli stirdtrilip strdirilmedigi
konusunda bir yetersizlik riski olusturmaktadir.

TOPLUM RUH SAGLIGI MERKEZi (TRSM)

TRSM’nin goérevi agirlikla kronik ruhsal bozuklugu olan olgularin evde izlenmesidir. Diger
yandan, basvuran olgulara ruh sagh@ hizmetleri de sunulmaktadir. Bunlar arasinda
kuruma duzenli olarak basvuran cok sayida olgu vardir. Depremin ruh saglhigina etkisi
lizerine programlanmis bir calisgmanin olmadigi gézlenmistir.

TRSM’nin de katildigi bir calismayla, Van’da calisan 33 psikiyatrist ve psikolog, 44 aile
hekimi ve 25 aile saghg elemanina APHB (Afetlerde Psikososyal Hizmetler Birligi)
kapsaminda Van Rescate Otel’de bir dizi egitim caligmasi dliizenlenmistir. Bu calismanin
Van'da calisan ve deprem sonrasi ruh sagli@ sorunlari yasayan bireylerle karsilasan tiim
saglik calisanlarini kapsayacak sekilde genisletilmesi yararl olacaktir.

HASTANELER

Hastanelerde dontisimli hizmet alti ay stirmis Mayis 2012’de sonlandirilmistir. Van’da
artik bir dogum evi ve cocuk hastanesi yoktur. Binalar1 yikilmigtir (resim 8). Bolge
Egitim ve Arastirma Hastanesi'nde kadin hastaliklari ve dogum Kklinigi genisletilmistir.
Hastane bilinyesinde bir dogumevinin insa edilecegdi sdylenmektedir.

Hastanelerin kentin bir bolgesinde toplanmasinin, uzaklik ve ekonomik nedenlerle saglk
hizmetine erisimde sorunlara yol actidi ifade edilmektedir.

YUZUNCU YIL UNIVERSITESI TIP FAKULTESI VE HASTANESI

Depremde agir hasar alan tniversite hastanesinin yerine Ercis yolundaki kamptiste
yapilan yeni binasinda Mayis 2012’de yatakl tedavi hizmetleri baglamis, 13 Temmuz
2012’de acilist yapilmistir (resim 9).

Eski hastane yikilmamis ve agir hasarli halde yerinde durmaktadir (resim 10). Hastane
bahgesinde bulunan ve uzmanlik dernekleri tarafindan bagislanmis olan konteynerler
halen Universite hastanesi calisanlari tarafindan barinma amaciyla kullanilmaktadir.
Konteyner duvarlarina “konteynerlerin 30 Ekim 2012 tarihine dek bosaltilmasi gerektigi”
ilanlarinin asilmis oldugu dikkat cekmektedir.

Tip fakiltesinden ayrilan ya da gorevine donmeyen Ogretim tyesi sayisinin yiiksek
oldugu, bu durumun hem egitim-6gretimi hem de saglik hizmetlerini aksatacag: endisesi
ifade edilmektedir.

Universitede 6zellikle 6grencileri ilgilendiren bir diger énemli sorun, egitim yili basladi
halde hasar gérmis olan 6g@renci yurtlarinin yapiminin hentiz tamamlanmamis olmasidir.
Cogu genellikle disik gelirli ailelerden olan 6grencilerin, yurtlarda barinamamasi,
ogrencilerin ve ailelerin butcelerinde ek yiik olusturmaktadir.
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Universite hastanesi calisanlart acisindan bir adaletsizlik yasanmaktadir. Universitede
gorevli 6gretim tyeleri depremin ilk 6 ay1 boyunca tim kamu calisanlarinin aldigi dogal
afet tazminatini almaya devam ederken diger kamu calisanlart bu tazminattan
yararlanamamaktadir.

VAN BOLGE EGITIiM VE ARASTIRMA HASTANESI

Depremden sonra alti ay boyunca Van ve Ercig'te yatakli tedavi hizmetinin verildigi tek
kurum bu hastane olmustur. Hastanede hali hazirda 710 yatak bulunmaktadir.

Depremden sonra uzun sire 250-300 yatakla hizmet veren hastane 6nce 600 yatak
kapasitesine ulagmis, ardindan 110 yatak daha hizmete girmistir. Yatak kapasitesinin
artirilmast icin personel dinlenme odalari ve egitim salonlari iptal edilerek hasta odasina
donutstiralmustir. Hastanenin statiisi A2 olarak bildirilmektedir. Bu durumda bolgeye
hizmet veren arastirma hastanesi stattistinii kaybetmis oldugu gortilmektedir.

Hastanede o6zellikle cerrahi malzeme sikintisi yogun olarak yasanmaktadir. Patoloji
laboratuarinda frozen ¢rnekte patolojik inceleme yapilamamakta, gerek gériildigtinde
Yuzincl Yil Universitesi Hastanesi’'nden hizmet alinmaktadir.

Hastanede laboratuvar ve gortintiileme hizmetleri ile yogun bakim ve post-op hizmetleri
sorunsuz siirmektedir.

Saglik calisanlarinin barinmasi amaciyla Aralik 2011°’de hastane bahcgesine kurulan
konteynerlerin 6nemli bir bélimi kullanilmamakla birlikte halen yerinde durmaktadir. Bu
konteynerlerden daha cok yalniz yasayan (bekar ya da ailesini kent disina gondermis
olan) saglik ¢alisanlari yararlanmustir.

iPEKYOLU DEVLET HASTANESI

Hastane halen eski binasinda hizmet vermektedir. Hizmet binalart oldukc¢a yipranmig
goriinimdedir ve hizmet birimleri icin diizenlenen mekanlar fiziksel olarak yetersizdir.

Depremden alti ay sonra 3 Nisan 2012 tarihinde resmi agilisla tekrar yatakli tedavi
hizmeti vermeye baslayan hastanede 136 yatak bulundugu bildirilmistir. Hastanede
cocuk saghgl ve hastaliklart ve kardiyoloji uzmanlari ile fizyoterapist bulunmamaktadir.
Deprem oOncesinde iyi bir fizyoterapi merkezi bulunan hastanede, hali hazirda fiziksel tip
ve rehabilitasyon uzmani hekim sayist da cok yetersizdir. Laboratuvar ve gortintiileme
hizmetlerinde sorun yasanmayan hastanede agirlikla ayaktan bakim ve acil servis
hizmetleri verilmekte, yatakli tedavi sinirh olarak stirmektedir.

VAN YUKSEK IHTISAS HASTANESI

Kardiyoloji dal hastanesi olarak hizmet sunan 130 yatak kapasiteli bina bosaltilmistir.
2012 Subat ayina dek hizmet sunmaya devam eden hastane kapalidir. Van Bolge Egitim
ve Arasgtirma Hastanesinde 30 yatakli bir servis agilmis ve calisanlar bu hastanede
gorevlendirilmistir.

Hastane binasi Edremit ilgesi sinirlarindadir ve depremin ardindan Van kent merkezi ve
Ercig’te gorevli saglik calisanlarina alti ay stireyle 6denen 300 TL dogal afet tazminati, bu
hastane calisanlarina 6denmemistir.
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ERCIiS DEVLET HASTANESI

Agir hasar almis olan idari binasi yikilmigtir (resim 11). Hali hazirda acil servis, ayaktan
ve vatakli tedavi hizmetleri az hasarli oldugu raporlanan hastane binasinda stirmektedir.
Idari hizmetler Ercis Toplum Saghg Merkezi binasina tasinmistir. Yatakli tedavi hizmetleri
Mayis 2012’de baglamustir.

Hastanenin oldukca eski olan binasindaki ciddi yapisal sorunlarin yani sira saglik calisani
sayisinin  yetersizligi ve malzeme eksikligi diger 6nemli sorunlardir. Cocuk sagligt
servisinde vyenidoGan Unitesi yoktur ve vyenidoGan yogun bakim hizmetleri
verilememektedir. Tium basvuran olgular Van’a sevk edilmekte, kolay c¢ozillebilecek
yenidogan acil saglik sorunlarina miidahale edilememektedir.

Kadin hastaliklar1 ve dogum hizmetleri gliclendirilmemis olan binada stirdirilmektedir.
Bunun yani sira 6zellikle ebe sayisi ¢ok yetersizdir ve yakin zamanda iki kadin hastaliklari
ve dogum uzmanint ayrilacak olmasinin hizmetler agisindan ciddi sorunlara yol agacagi
ongorilmektedir.

Ortopedi ve travmatoloji, dermatoloji ve radyoloji uzmani sayisi da oldukca yetersizdir.

Hastanede patoloji laboratuar galismamakta, disariya génderilen 6rneklerin sonuclarinin
gelmesi 30-32 giinti bulmaktadir.

Hastanede gorlntiileme hizmetleri agisindan ilging bir durum yasanmaktadir. Tomografi
okuma hizmetleri, hizmet satin alma yoluyla Manisa’da bulunan bir hekim tarafindan
online olarak gerceklestiriimektedir. Sonuclari degerlendiren hekimin tim bilgi ve
becerilerine karsin hastanin klinik tablosuna hakim olamadigi ve kuskulu bir durumda
gereksinim duydugu baska bir tetkiki hemen gerceklestirme sansinin bulunmadig
kosullarda, tani agisindan tomografi sonuglarina gereksinimi olan hekimler i¢in sonuglarin
guvenirligi tartigmalidir.

Hastanenin cerrahi hizmetler acisindan donanimi oldukca sorunludur, 6zellikle endoskopi
ve laparoskopi techizatlar1 cok yetersizdir.

Deprem oOncesinde baglanan 150 vyatakhi yeni hastane insaati, depremden sonra
neredeyse hic ilerlemeden, kaba insaat halinde durmaktadir (resim 12). Cevresindeki
belde, koy ve ilgeler icin de basvuru kaynagi olan Ercis Devlet Hastanesi yeni bina
ingaatinin, halen bulundugu binanin c¢ok kiigik ve yapisal sorunlarinin oldugu goz
ontnde bulundurularak bir an 6nce bitirilmesi gereklidir.

SAGLIK CALISANLARININ DURUMU

lldeki kamu yéneticileri deprem sonrasinda akut dénemde saglik calisanlarinin durumunu
ve neler yasadiklari bilemediklerini 6rneg@in Saglik Mudtirliigii’niin bir dis hekiminin enkaz
altinda kaybedildigini sonradan 6grendigini belirtmektedirler.

Bir diger 6nemli konu da, kentten ayrilmak isteyen saglik calisanlarina saglanacagi
soylenen tayin hakkinin kisitlanmasidir. Depremden sonraki ilk aylarda Van AFAD’dan
alinan “maddi ve manevi zarar” raporlari ile bir bolim saglik galisani bagka kentlere tayin
olmus ancak, depremden iki ay sonrasindan itibaren yeni tayin basvurular
sonuclanmamugtir. Deprem gibi agir bir travma yaratan durumun etkisinin uzun sireli
olacag@ unutulmadan, deprem sirasinda bolgede calismakta olan saglik calisanlarinin
timUnin bu hakkinin korunmasi gerekir.
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BARINMA

Van'da gorevli saglik calisanlarinin cogunlugu genctir ve 6nemli bir bolimi mecburi
hizmetle kente gelmistir. Bunun sonucu olarak deprem 6ncesinde cogu kiralik evlerde
vasadigindan hak sahipligi kazanamamuslar ve ne hasarli evleri icin tazminat ne de TOKI
evlerinde anahtar edinememisglerdir. Diger yandan, kentte son zamanlarda diisme egilimi
gosterse de, kiralarin oldukca ytikseldigi, neredeyse iki katina ciktigi belirtilmektedir.

GELIR

Depremden hemen sonra ilk glinlerde gelirlerin disecegine dair kaygilar, sonradan
yapilan ek ddemeler ve yiiksek Ucretlerle kismen ortadan kalkmigtir. Kamu calisanlarina
alti ay boyunca 300 TL deprem tazminati 6denmis, performans odemeleri en st
tavandan yapilmig, aile hekimleri ise ntifusa bagli olmaksizin ve negatif performans
kesintisi yapilmadan tcret almiglardir.

Ancak “dogal afet tazminati”nda adaletsizlikler yasanmustir. Ornegin Edremit ilcesi
sinirlarinda olan Van Yiiksek Ihtisas Hastanesi calisanlari, depremin ardindan Van kent
merkezi ve Ercig'te gorevli saglik calisanlarina alti ay stireyle 6denen 300 TL dogal afet
tazminatindan yararlanmamigtir. Diger ilceler de depremden etkilenmekle birlikte,
tazminat alamamuislardir.

Yukanda da belirtildigi, Ytziinci Yil Universitesinde de bir adaletsizlik yasanmakta
ogretim Uyeleri dogal afet tazminati alirken, diger c¢alisanlar bu tazminattan
yararlanmamaktadir.

RISKLi BINALARDA CALISMA

Van'da hastanelerin ve ASMlerin kesin hasar tespitleri tamamlanana dek, saglik
calisanlar1 en az ti¢c ay boyunca bu binalarda calismaya devam etmistir. Ornegin 3 no.lu
ASM gliclendirilene dek TSM ile birlikte bu binada hizmet vermistir.

Diger yandan saglik kurumlari binalarinin goérdii@i hasarin tespitine iliskin AFAD ve
Saglik Bakanligi raporlari birbiriyle celisir bilgiler vermektedir. Bu durum, gtivenilir
olmayan raporlara dayanarak saglik calisanlarinin kendini emniyette hissetmedigi
binalarda uzun saatler boyunca calismaya zorlanmalari anlamina gelmekte, calisma
huzurunu etkilemektedir.

Bunun yani sira, 6zellikle Ipekyolu Devlet Hastanesi ve Ercis Devlet Hastanesi cok kiiciik
ve kisith mekanlarda hizmet vermek durumundadir. Hastanelerin daha iyi kosullarda
hizmet vermesi icin ek bina ya da yeni bina inga ¢alismalari bir an 6nce hizlanmaldir.

MALZEME EKSIKLIGI

Yiziinci Yil Universitesi Hastanesi disginda tim kamu saghk kurumlari malzeme
teminindeki zorluklarda yakinmaktadir.

Gorintileme hizmetleri, patoloji laboratuvari malzemeleri, yenidoGan bakimi, cerrahi
hizmetler, dogum hizmetleri, malzeme eksikliginden en ¢ok etkilenen hizmet alanlaridir.
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PSIKOSOSYAL DESTEK

Saglik calisanlarina yonelik olarak, APHB ekiplerinin dizenledigi sinirh oturumlar
disinda, psikososyal destek calismalari timtyle yetersizdir.

Kendileri de depremzede olan saglik calisanlar igin hizmet ici egitim calismalari stirmekte,
ruh saghd sorunlari yasayan bireylere yardim etme becerilerinin gelismesi igin caba
harcanmaktadir. Ancak, depremin (zerinden bir yil gecmesine ragmen, saglik
calisanlarmin kendi ruhsal sorunlarinin anlasilmasi ve ¢6ziimii igin 6zel bir program
hentiz yoktur. Saglik calisanlarinin agir travmalarla ve yarattigi ruhsal sorunlarla bas etme
konusunda diger depremzedelerle ayni incinebilirlige sahip oldugu unutulmamaldir.

DIiL SORUNU

Saglik kurumlarinda dil ile ilgili sorun yasanmaktadir. Kiirtce bilen saglik calisanlar
hizmet verirken anadillerini kullanmaktadir. Dil bilmeyen saglik calisanlar ise ceviri
yapacak bir kisi esliginde muayene iglemi strdiirmekte, bu konuda da ciddi sorunlar
ciktigi belirtilmektedir. Ozellikle son dénem gég ile gelenler, vashilar ve kadinlar arasinda
Tirkge bilenlerin sayisinin az oldugu, saglik calisanlarinin Kirtge'yi bilmemesinin bu
gruplarda saglik hizmetlerinde sikintilara yol actigi ifade edilmektedir.

CALISMA KOSULLARI

Ozellikle acil servislerde pratisyen hekim yetersizliginin son birka¢ aya kadar ciddi sorun
olarak devam ettigi ifade edilmistir. Devlet hastanelerinin acil servislerinde gorevli
pratisyen hekimlerin bolgede acilan aile hekimligi pozisyonlarina bagvurmalari nedeniyle
bosalan acil servislerde uzman hekimler nébet tutmaya baglamiglardir. Bu durum farkl
alanlarda uzmanlagmis hekimlerin acil saglik hizmetleri konusundaki deneyimsizlikleri
basta olmak lizere calisma saatlerinin artmasi, is yogunlugunun artisi, dinlenme ve tatil
siirelerinin azalmasi gibi sorunlara yol agmistir. Aile hekimlerinin nébetlere dahi olmasi
gindeme gelmis ve aile hekimleri ciddi direnci ile karsilagilmistir. Acillerin yogunlugu ve
saglik calisanlarina yonelik artan siddet de ciddi sorunlar arasinda ifade edilmistir.

KENTIN REHABILITASYONU

Van ve Ercis’te fiziksel olarak rehabilitasyonun kismen de olsa tamamlanmis oldugu
gorllmektedir. Yikimlar bitmek tizeredir, ingsaatlar yogun olarak stirmektedir ve konteyner
kentlerde yogun bir “gercek eve tasinma” faaliyeti sirmektedir.

Ancak bu durum kentin ekonomik ve sosyal olarak rehabilitasyonunun saglandigi
anlamina gelir mi? Kuskuludur...

Rehabilitasyon asamasi afetten birka¢ hafta sonra baslar ve kalict konutlarin
tamamlanmasina dek stirer. Ve de afetzedeyi etkin kilacak, giiclendirecek oénlemleri de
icerir; insanlari da kapsar. Rehabilitasyon bu anlamiyla sadece Kisilerin ve toplumlarin
yaralarinin kapanmasi ve eski haline donmesi degil, ayni zamanda yeni beceriler ve
tretkenlikler kazanabilmesi demektir.

Bireysel ve toplumsal rehabilitasyonun basarisi, kisilerin toplumsal yasama ve tiretime ne
kadar katilabildigi ve toplumun ne kadar tiretebilir hale gelebildigiyle iligkilidir.
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Van ve Ercis'te ézellikle TOKI'lerde dikkat ceken ozellik, verelligin géz ard: edildigidir.
Yeni yerlesim alanlar1 toplumun yasayis bigcimine uyumsuzdur. Sosyal, kiilttrel ve iktisadi
Uretim alanlar1 diisinilmemistir. Saglik hizmet alan: bile goz ardi edilmistir.

VAN'DA NEOLIBERAL DONUSUMUN iZLERi: SAGLIKTA ve KENTSEL
DONUSUM
1999 Golctik-Adapazart ve 2011 Van-Ercis depremleri arasindaki farka bakildiginda,
gecen 12 vl igcinde neoliberal dontisimiin en tipik ve acimasiz 6rnekleri olan Saglikta
Dontisiim programi ve Kentsel Donlisim calismalarinin etkisi Van ve Ercig'te acikca
gortlmektedir.

Devlet, saglikta ve kentlerdeki dontisim cercevesinde, barinma ve saglik gibi en temel
haklardaki sorumluluklarini afet sonrasinda bile yerine getirmekten imtina etmis, 6rnegin
Van depreminden sonra giivencesizlerden ilac katki payit almaya devam etmistir. Ancak
Turk Tabipleri Birligi ve SES’in tepkisiyle katki pay1 almaktan vazge¢mistir. Halen ilag
katki pay1 ve muayene bedelleri kesintisi yapilmiyor gibi goriinse de, gercekte kesinti
yapilmakta, ancak bor¢ hanesine yazilmaktadir.

Devletin depremlerden sonra, insaatlan yillar stirse de, “afet evleri” yapmasi ve evi zarar
gorenlere konut yardiminda bulunmasi geleneginden, Van depremiyle birlikte ttimtiyle
vazgecilmistir. Devlet afet durumunda bile sosyal sorumluluklarindan arindirilmstir.
Bunun yerine Van ve Ercis'te TOKI insaatlari ile kentsel déniisiim hamlesi baglatiimis ve
bu evler de sadece evi sigortali olanlara Ustelik te yliksek bir bedel karsiliginda satilmistir.
Van Depremi, insaat sektort icin yeni bir hamle firsatina dontigmustur.

Depremden sonra yaratilan bir baska doniisim firsati saglik alanindadir. Van kent
merkezinde devlet hastanesi ve hastane yatagi sayisi azaltilmigtir. Yikilan Van Kadin
Hastaliklar1 ve Dogum ve Cocuk Hastaneleri binalarinin yeri, kent merkezinde moloz
kalintilarindan olusan bir bosluk olarak durmakta, bunun yerine Bolge Egitim Arastirma
Hastanesi'ne ek bina yapilarak dogum ve cocuk hastaliklar servisleri eklenmesi
planlanmaktadir.

6-8 ay icinde Van Merkez de bes, Ercig'te iki TOKI alaninda 12 binden fazla konut insa
edilebilmisken, Ercis'te deprem oOncesinde baslanan Devlet Hastanesi insaat: higbir
ilerleme gostermeden yerinde saymast dikkat cekicidir.

Van’da Kamu Hastane Birligi yapisinin olusturulmasinin ardindan, yikilan hastanelerin
arsalarinin  hangi amacla kullanilacagi, hastane insaatlarinin  tamamlanip
tamamlanmayacagi ya da Ercis'te hastane olarak baslanan ingaat tamamlandiginda
binanin gercekten bu amacla kullanilip kullanilmayacagi TTB ve SES’in takipgisi olacagi
konulardir.

Saglik alaninda Van’da yasanan bir baska dénlisiim birinci basamak saglik hizmetlerinde
gerceklesmektedir. Van depreminin ardindan, TOKI toplu konut insaatlarinda “sosyal
donat1” anlayigsindaki degisime taniklik ediyoruz. Sosyal donat: alanlar icinde artik adi
ister saglik ocagi ister aile sagh@ merkezi olsun “birinci basamak saglik kurumlar1” yoktur.
Carsisi, camisi unutulmayan TOKI'lerde artik birinci basamak saglk kurumlar
planlanmamig ve inga edilmemistir.

Bir yandan Van ve Ercis'te go¢ etmis olan niifusun geri gelmesi ve TOKI'lere tasinma
stireci, bir yandan da aile hekimligi bolge sayisinin eskiye gore azalmis olmasi Aile Saghg
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Merkezleri'nin hizmetlerinde ciddi sorunlara yol acmaktadir. Yasanan sorunlara ve
belirsizlige ragmen saglik calisanlarinin ézverisiyle hizmetler siirdiiriilmektedir. Ozellikle
TOKI alanlarina yakin ASM’ler, hem kendi bolgelerine hem de nasil bir ASM vapisinin
olusturulacag: bilinmeyen TOKl'lere hizmet vermeye devam etmektedir. Ustelik
TOKI'lerde saglik oca@/ASM icin ayrilan bir bina-alan yoktur.

Bu durum muhtemeldir ki, hali hazirda Saglik Madiirligi’niin kiracist konumunda olan
aile hekimlerinin TOKI Kkiracisi olmasiyla sonuclanacak wve birinci basamagin
Ozellestirilmesinde son asama da tamamlanmig olacaktir.

Van'da hizla devam eden TOKI'lesme ve Kentsel Déniisiim, belediyeleri de koseye
sikistirma yoniinde bir baska firsata dontismustiir. Kentteki yollarin tamiri-bakimi ve yesil
alanlarin diizenlenmesi calismalarinin Van Belediyesi'nin ciddi ¢abalar ile tamamlandig:
hemen dikkat ¢ekmektedir. Ayni sekilde su sebekesinin kisa slirede tamir edildigi,
depremden bir hafta sonra sebekeden su saglanmaya baslandigi bilinmektedir. Kentte
kisa stireli kesintiler olsa da, su saglanmasinda sorun olmadid: bildirilmistir. Yine atiklarin
yok edilmesi konusunda da calismalar kesintisiz stirmektedir. Nitekim gegici barinma
alanlarinda gegirilen yaz aylarinda suyla bulasan hastalik salginlarinin ortaya ¢ikmamast,
cevre sagh@ hizmetlerinde aksama olmadiginin kanitidir. Ancak Van belediyesine
depremden sonra merkezi hiikiimetten gelir destegi yapilmadigi ifade edilmektedir.
Deprem gibi ¢ok ciddi bir olagandisi durumda bile, hiikimetin mevcut ayrimci politikalari
sirmus, belediye hizmetlerindeki aksamalarin yol agacagt vahim sonuclar pahasina,
belediye cezalandirilmak istenmistir, ancak neyse ki istenen aksamalar gerceklesmemis ve
vahim sonuclar yasanmamugtir.

BIR SONRAKI ODD’A HAZIRLIKLI OLMA

Van ve cevresi, sik yasanan bliyiik depremler ve meteorolojik doga olaylari, stirmekte
olan savas kosullart ve kesintisiz gog, Ustelik te tlkenin en yoksul kentlerinden birisi
olmasi sebebiyle, olagandisi durumlar agisindan 6zel bir ilgi gosterilmesine gereksinim
duymaktadir.

Kentte, yasanan yikimi unutma cabasi ¢ok belirgindir ve bir olctide baska bir felaketi
diisinmekten kaginilmaktadir. Bu durum hazirlikli olma gerekliliginin éniine ge¢mistir. Ne
kentte yasayanlar ne de saglik calisanlart ve yoneticileri olagandisi durumlara hazirlikli
olma ile ilgili calismalarinin olmadigini ifade etmektedirler.

Acik olarak su soylenmelidir ki, Van’da daha agir kayiplar yasanmadiysa, bu saglik
calisanlarinin 6zverili ¢abalariyla olmustur. Yine de depremin uzun vadedeki etkilerinin
onlenmesi, yasanan sorunlarin kroniklesmesinin 6ntine gecilmesi ve gelecekte yasanmasi
olasi olagandist durumlara hazirlanmak icin 6zel olarak caligmak gerekmektedir.

Olagandist durumlara hazirlikli olmanin iki yoni vardir;

1) Birey-aile olarak hazirlikli olmak
2) Kamu calisani olarak hazirlikhi olmak

Marmara depremi sonrasinda, beklenen biiyiik Istanbul depremi ile ilgili tarismalarin da
kesintisiz stirmesi nedeniyle, sokaklardan mahallelerden baslayarak hazirlikli olmaya
yonelik cok sayida yurttas girisimi baglamistir. Van’da boyle bir girisim gézlenmemistir.

Kamu kurumlari ise depremin tizerinde bir yil gegmis olsa da, halen yikimin etkileriyle basg
etme cabasi icindedirler ve gelecekteki olagandisi durumlara hazirlikli olma konusuna
egilme firsatt henliz bulamamig gériinmektedirler.
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Kentte kamu saglik kurumlarinda deprem sonrasi saglik hizmetlerinin elestirel bir gozle
gozden gegirilmesi hazirlikli olmanin ilk adimidir.

Ardindan afet planlarinin etkiliginin gézden gecirilmesi ve giincellenmesi, gecici hizmet ve
barinma alanlarinin belirlenmesi, malzeme depolama, iletisim kanallari olusturma, hizmet
ici eg@itim gibi caligmalar gerceklestirilmelidir.

Tim bunlarin disinda, tam da Van’da yasandidi gibi ilk 6-12 saatte sadece afetzedelerin
birbirine yardim edebildigi unutulmamalidir. Deprem ve sel gibi doga olaylarinda nasil
davranilaca@ini ve hazirda bir “afet cantasi” bulundurmanin 6énemini vurgulayan ve sivil
ilk yardimcilar yetistiren halk egitimleri ile toplumu afet etrafinda 6rgiitleyen
sokak/mahalle/kéy/okul afet goniilliileri caligmalar kritik 6neme sahiptir.

Bu acidan hem belediyelerin hem de diger yerel kamu kurumlarinin yapabilecegi ¢ok
sayida basit ancak yasam kurtarici etkinlikler diizenlemek mimkindiir ve gereklidir.

Oncelikle, olagandist durumlarin zararlarini azaltma ve hazirlikhi olmadan baglayarak, acil
yardim, iyilestirme ve rehabilitasyon asamalarinda Topluma-Dayali Afet Yo6netimi
anlayist benimsenmelidir. Bu vyaklasim iki nedenle zorunludur; 1) hazirlik ve
miuidahalelerin, toplumun gercek gereksinimlerine gore gerceklestirilmesi, 2) yurttaslarda
olagandisi durumlara hazirlanma ve miidahalede birincil derecede sorumluluk alma ve
gereksinimlerine uygun politikalarin olusturulmasini ve uygulanmasini talep etme
bilincinin olugmasi. Etkili bir hazirlikli olma siireci afet sonrasinda ilk evrede kurtarilan
yasam sayisinin artmasi ve izleyen dénemlerde gereksinimlerin adil sekilde karsilanmasi
acisindan Kkritiktir.

SONUC

BARINMA VE NUFUS

1. Van ve Ercis, depremin yarattigi yikimin fiziksel etkilerini tam olarak tizerinden
atamamustir. Hasarli binalarin yikimi 6zellikle Ercig'te hentiz tamamlanmamustir.
Diger yandan, bina yikimlari cevreye zarari azaltacak onlemler alinmadan
gerceklestiriimekte, yaralanmalara ve 6liime yol acabilmektedir.

2. Van depremiyle birlikte devlet, afetlerden etkilenen tim ihtiyag sahipleri icin “afet
evleri” insa etme sorumlulugundan timiiyle vazgecmistir. Insa edilen konutlar,
sadece ev sahiplerine ve ylksek bedeller karsiligi verilmektedir. Depremin yarattigt
yikim ingaat ranti icin firsata dontigmusttir.

3. Konteyner kentler, cadirkentlere gére barinma agisindan daha korunakli, temiz,
dlzenli ve yasanabilir 6zelliktedir. Ancak, konteyner kentler depremin tglincii
ayindan itibaren kurulabilmis, depremzedelerin yerlesmesi ancak mayis ayi
sonunda, depremden 7 ay sonra tamamlanabilmistir.

4. Kentte cevre sagh@ hizmetlerinde 6nemli aksakliklar gozlemlenmemistir. Kisa
stireli kesintiler olsa da su dizenli saglanabilmekte, copler toplanmakta, yollar ve
yesil alanlar diizenlenmektedir. Ancak belediyelerin bu hizmetleri icin devletin
sundugu maddi destek, iktidara yakinligina gore belirlenmektedir. Van belediyesi
bu konuda yalniz birakilmustir.

5. Insa edilen TOKI alanlar1 yeni mahalleler olusturmus ancak bu bélgelerde birinci
basamak saglik hizmetleri planlanmamis, var olan ASM’lere bagh bolgelere ek
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olarak TOKI alanlarinin sorumlulugu verilmistir. TOKI alanlarinda birinci basamak
saglik o6rglitlenmesi bir an 6nce tamamlanmalidir.

6. Miiltecilerin deprem sonrasinda tamamen ilgisiz ve yalniz birakildigi gérilmustiir.
BMMYK Van'i terk etmis, uluslar arasi bir kurulus oldugu halde sorumluluklarin:
Emniyet Mudirligi Yabancilar Subesi'ne devretmistir. Bu durum miiltecilere
sadece glivenlik sorunu acisindan yaklasildigini, gereksinimlerini karsilama igin bir
caba olmadigini distindiirmektedir. Nitekim kentte kalan az sayidaki miilteci,
parklarda derme ¢atma barinaklarda yasamlarini stirdiirmektedir.

SAGLIK SORUNLARI

7. Kentte ozellikle yaz aylarinda suyla bulasan hastalik salginlarinin yagsanmamasi,
saglik calisanlarinin stirveyans hizmetleri konusundaki titizligi ve cevre saghgi
hizmetlerinin aksamamasi (sularin klorlanmasi, ¢oplerin toplanmasi, alt yapidaki
hasarin giderilmesi, konteyner kentlere su verilmesi vb.) sayesinde basarilmistir.

8. Depremden sonra ozellikle kadin sagh@ ile ilgili sorunlarda artis dikkat
cekmektedir. Anne olimlerindeki artis, etkili aile planlamasi yontemi kullaniminin
az olmasi, ev ici siddet ve psikososyal sorunlar en ¢ok dikkati cekenlerdir. Diger
yandan Kkadinlar yardimlardan vyararlanma ve saglik hizmetlerine erisme
konusunda da sikintilar yasamaktadirlar. Bu sorunlarin ¢6zimi igin, kamu saglik
kurumlarinin  VAKASUM, VAKAD gibi kadinlara 6zel caligmalar strdiren
kuruluglarla birlikte calismasi yararh olacaktr.

9. Bolgede yasanan zorunlu gogler nedeniyle deprem o6ncesinde de wvarolan
psikososyal travma sorunu, deprem sonrasinda daha da derinlesmistir. Bu agidan
toplumun tiim kesimlerinin &zel psikolojik destege gereksinimi vardir. Ozellikle,
kadinlar, cocuklar, yashlar, engelliler ve saglik calisanlar1 6ncelikli olacak sekilde,
travmanin ruhsal etkilerinin azaltilmasina yonelik sistematik calismalara bir an
once baslanmalidir.

10. Onceki yillarda 150-180 arasinda oldugu bilinen tiiberkiilozlu olgu sayist 60’lara
diismustiir. Bu durum bilinen olgularin izlenemedigine, olgu bulma calismalarinin
yetersizligini isaret etmektedir. Olgu bulma agisindan, cezaevleri, yurtlar vb. toplu
yasanan yerler basta olacak sekilde bir an énce gezici calismalara baslanmali ve
Van Verem Savas Dispanseri'nin arac ve personel eksigi tamamlanmalidir.

11.Van’da halen ila¢c ve muayene katki paylari tahsil edilmemekte ancak borg olarak
kayda ge¢cmektedir. Depremzedelerin katki payi borclari silinmelidir.

SAGLIK KURUMLARI VE CALISANLARI

12.Birinci basamak saglik hizmetlerinde calisan aile hekimleri ve aile saghgi
elemanlar1 agir is yiki altinda 6zveriyle calismalarini stirdirmektedir. Nifusun
Van’a geri dénmesi ve bazi ASM bolgelerinin kapatilmasi nedeniyle bolge
nufuslarn ¢ok artmisgtir. Diger yandan, Saglik Mudirligi tarafindan yapilan ASM
denetimlerinde yapici bir yaklasim izlenmediginden yakinilmaktadir. Denetimler
ayni zamanda egitim firsatidir. Cezalandirma yerine hizmetleri gelistirmeyi
amaclayan bir yaklasim benimsenmelidir.

13.Saglikta Donlisim Programi kosullari altinda, depremin hastaneler tizerindeki
yikici etkisi daha da agirlagsmistir. Van kent merkezinde bes olan hastane sayisi tige
dismus, vatak sayisi azalmistir. Artik Kadin Hastaliklar, Dogum ve Cocuk,
Kardiyoloji Yiiksek Ihtisas Hastaneleri yoktur. Yikilan dogum ve cocuk hastanesi
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binasinin arsasinin, Yiiksek Ihtisas Hastanesi binasmnin hangi rantlar icin firsat
olusturaca@ kuskuludur. Bolge Egitim Arastirma Hastanesi, artik egitim-aragtirma
hastanesi statiistinii  yitirmis A2 smifina distrilmistir.  Ozellikle devlet
hastanelerinde basta cerrahi malzemeler olmak lizere hemen hemen tim tibbi
malzeme arag gereclerde sikinti yasanmakta, temininde zorluk cekilmektedir.

14. Ipekyolu Devlet Hastanesi ile Ercis Devlet Hastanesi binalarinin hasar durumu ile
ilgili gtvenilir veriler yoktur. Benzer sekilde, Van ve Ercig'teki ASM binalar
hakkinda da birbiriyle celisen raporlar diizenlenmistir. AFAD gorevlilerinin hasar
raporu usulstizligli nedeniyle gozaltina alindigi kosullarda saglik kurumlarinin
hasar degerlendirmelerinin ne kadar glivenilir oldugu kuskuludur. Kesintisiz hizmet
vermeye devam edilen bu binalarda saglik ¢alisanlarinin hayati tehlikeye atilmigtir
ve halen bu glivensiz binalarda calismaya zorlanmaktadirlar.

15. Deprem o6ncesinde insaatina baslanmis olan Ercis Devlet Hastanesi yeni binasinin
durumu bir muammadir. 15 bin TOKI konutu ve cami, carsi dahil sosyal
donatilarinin insa edildigi kosullarda, uzun siire yatakli tedavi hizmeti veremeyen
ve su anda kent icinde daginik binalarda hizmet stirdiirmekte olan Ercig Devlet
Hastanesi ingaati en kisa stirede tamamlanmalidir.

16.Ercis Devlet Hastanesi'nde disaridan hizmet alma yoluyla stirdiirlilen tomografi
okuma hizmetlerindeki (online goénderilen sonuglarin Manisa’da okunmast)
tuhaflik bir an énce sonlandiriimalidir.

17.Van’da gorev yapan saglik calisanlarinin énemli bir bolimi mecburi hizmetle
kentte bulunmaktadir ve ¢ogu kiraci oldugundan hem gegici barinma hem de
kalici barinma olanaklarina ulasma acisindan ciddi sorunlar yasamaya devam
etmektedirler. Saglik calisanlarnin TOKI alanlarinda va da giivenilir baska
konutlarda barinabilmesi igin 6ncelikli olabilmesi saglanmalidir.

18. Depremden sonra tim kamu ¢alisanlarina édenen “dogal afet tazminati” ile ilgili
olarak Yiiksek Ihtisas Hastanesi ile Yiiziincti Yil Universitesi calisanlarinin maruz
kaldigi haksizlik bir an 6nce giderilmelidir. Tim kamu calisanlarinin tazminat
6demeleri en az iki yil stireyle ve diizenli olarak yapilmaldir.

19.11 disina tayin isteyen tiim saglik calisanlarinin talepleri karsilanmalidir.

20.Bolgeye Kiirtce bilen saglik galisanlarinin atanmasina 6zen gosterilmelidir.

21.TOKI yerlesim alanlart kentin niifus dagiimini degistirmistir. Yatakli tedavi
hizmetlerinin yeni yerlesim yerlerine gore yenide planlanmasi gereklidir. Kentin
dogu ve kuzeyindeki TOKI konutlarinda yasayanlarin vatakli tedavi ve uzmanlik
hizmetlerine erisiminin éniindeki engeller kaldirilmalidir.

22.TOKI alanlar’'na tasinma hizla stirmekte, bu yeni yerlesim alanlarinin niifuslar
hizla artmaktadir. TOKI alanlarinda birinci basamak saglik hizmetlerinin
planlanmasi, bina insaati- tefrisi ve atamalarin yapilmasi bir an O&nce
tamamlanmalidir.

23.Van'da ve Ercig'te ASM bolge sayisi yetersizdir. Yeni bolgeler agilmali ve saglik
calisani atamalari yapilmalidir.

24.Saglik hizmetlerinin akilci bir seklide planlanmasinda niifusun tam olarak tespit
edilmesi buylik 6nem tasir. Van niifusunun hane temelli olarak tespitine bir an
once Dbaglanmahdir. Nifus tespiti sadece Toplum Saghg Merkezinin
sorumluluguna birakilmamalidir.

25.Van’da eftkili bir birinci basamak saglik sistemi olusturabilmesinin éntindeki en
temel engellerden birisi, birinci basamak saglik hizmeti ekibini bir hekim ve bir aile
sagh@ elemanina indirgemektir. Birinci basamak saglik ekibini daraltan,
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yukimluliklerini tedavi edici hizmetlere sinirlayan Aile Hekimligi uygulamasindan
vazgecilmelidir.

26.Birinci basamak saglik hizmetleri cografi ve idari boliinmeye goére niifus temelli
olarak yeniden planlanmalidir. Hekimlere bagli nifus listeleri, birinci basamak
saglik hizmetlerinin en temel 6zelligini ortadan kaldirmaktadir: BIRINCI
BASAMAK SAGLIK HiZMETLERI TOPLUMUN VE BIREYLERIN TALEP
ETMESINI BEKLEMEDEN GEREKSINIME GORE SUNULUR. Hizmetler
gereksinimlere gore yeniden diizenlenmelidir.

Van Tabanli ve Edremit depremlerinin ardindan bir yil sonra Van ve Ercis’te izlenen
manzara pek ic acict degildir.

Van yine yoksulluguyla bas basadir, bu kez de toplumun kendine 6zgl higcbir yerel
kiilttirel, sosyal ve ekonomik &zelligine dikkat edilmeden inga edilen, Van’in kalabalik
ailelerinin muhtemeldir ki sigamayacagi kiiclik TOKI dairelerine hapsedilecektir.

Saglik calisanlari ise depremzede olmalarinin ve agir maddi kayiplarin yani sira, hem
dogal afet tazminati, tayin hakki gibi cesitli konulardaki haksizliklarla bas etmeye
calismistir hem de yasadigi travmanin ruhsal etkileri konusunda kimseden yardim
alamamistir. Ama yardim etmeye devam etmektedir.

Saglik kurumlari hangi planlarin kurbanidir bilinmez... Hasar gérmis hastanelerin ustelik
deprem oOncesinde baslayan yeni bina ingaatlar1 bitmez, hasarli olup olmadigina
glivenilmeyen binalarda hizmet kesintisiz siirer ancak kullanilacak malzeme ve saglik
calisanlarinin eksikligi de devam etmektedir.

11 ay o6nce o6ngoérmistik ve ne vyazik ki gerceklesti; depremin etkilerine yonelik
toparlanma calismalar yetersizdir. Calismalar TOKI insaat: ile sinirli kalmis, insana dair
hicbir etkinlik icermemistir.

Depremin etkileriyle miicadele acisindan, Van ve Ercis’in hayat sartlarini iyilestirmeye
yonelik koruyucu sosyal hizmetler politikalarina ve rehabilitasyon agirlikh projelere ihtiyac
vardir. Bu amacla Valilik'e bagli 6zel bir organizasyon birimi olusturulmalidir. Bu
organizasyona kamu kurum/kuruluglari, sendikalar, meslek orgiitleri ve demokratik Kkitle
orgitleri de dahil edilmelidir. Bu birim, Van-Ercig'te depremden kaynakli olusan
sorunlar ¢ézmeye, sosyal dengeyi kurmaya, deprem kaynakli travmanin azaltilmasina
yonelik calismalar yapmalidir. TTB ve SES olarak boéyle bir yapilanmanin olusumuna
destek sunmaya haziriz.

TTB ve SES olarak Van’in yanindayiz. Van'in rehabilitasyonu, insanin giiclenmesi ve
toplumsal hayatin yeniden insasi icin elimizden geleni yapmaya devam edecegiz.

TURK TABIPLERI BIRLIGI o _
SAGLIK VE SOSYAL HIZMET EMEKCILERI SENDIKASI
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