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I1gi:13/07/2011 tarih ve 30575 (Genelge 2011/46) sayili Genelgemiz.

Bilindigi {izere Ayakta Teshis ve Tedavi Yapilan Ozel Saglik Kuruluslari Hakkinda
Yonetmeligin 12/D maddesinin 2 nci fikrasi kapsaminda; muayenehane uygunluk belgesi
bagvurular1 Midiirliiklerce incelendikten sonra Bakanligimiza gonderilmekte idi.

Bakanligimizca hazirlanan SKYS programinda bulunan muayenehane modiiliinden
muayenehane basvurusunda bulunulmasi ve islemin sonuc¢landirilmasi zorunlu oldugundan
Mezkir Yonetmeligin 13 iincli maddesinin 7 fikrasinda yer alan (Ek: RG-10/3/2010-27517)
“Bakanlik, saglik kuruluslarinin ruhsatlandirilmasi islemlerini gerekli gormesi halinde
valiliklere devredebilir.” hiikmii kapsaminda, yetki devri yapilarak muayenehane basvuru
dosyalarinin Bakanligimiza gonderilmemesine (Bakanlikta bulunan dosyalar da dahil)
Midiirliiklerce sonuglandirilmasina karar verilmistir. Muayenehane uygunluk belgesinin,
SKYS programi muayenchane modiilii tizerinden nasil diizenlenecegi 10 uncu maddede
tanimlanmustir.

Ote yandan, anilan Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 03/08/2011
tarth ve 28014 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir. S6zkonusu
degisiklikle; Danigtay ilgili Dairesince, mezkir Yonetmeligin 12/D maddesinin 1 inci
fikrasinin bazi bendlerinin yiiriitiilmesinin durdurulmasina dair verilen kararda, belirtilen
gerekgeler g6z oniinde bulundurularak s6z konusu maddede degisiklige gidilmistir.

Bu kapsamda; muayenehane acilisi esnasinda Miidiirliiklerce muayenehane
basvurusunda dikkat edilecek hususlar, yapilacak degerlendirmeler ve kabul edilecek belgeler
hakkinda uygulama birligini saglamak iizere asagida yer alan agiklamalarin yapilmasina
ithtiya¢ duyulmustur.

1-Ayn1 mekénin birden fazla tabip tarafindan kullanilmasi durumunda; hasta bekleme
salonunun genisligi, tek hekim i¢in en az 12 m?, iki hekim i¢in 24 m?, ikiden fazla her hekim
icin ilave 5 m? olmak iizere kullanim alan1 olacak, pansuman odasi, bebek emzirme ve bakim
odasi, arsiv birimi ve tuvalet ortak alan olarak kullanilabilecektir. Her hekim i¢in asgari 16 m?
lik muayene odas1 Yonetmelikte belirtilen 6zelliklere gore olusturulacaktir.

2-Muayenehanenin, bir tabip tarafindan meslegini serbest olarak icra etmek iizere miistakil
olarak acilan saglik kurulusu olmasi nedeniyle miisterek muayenehaneler de dahil sirket
sahipliginde agilmasina izin verilmesi miimkiin degildir.
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3-03/08/2010 tarihinden once ilgili mevzuat kapsaminda agilmis muayenehaneler; 03/08/2015
tarihine kadar depreme dayaniklilik raporu hari¢, diger belgelerle 12/D maddesine uyum
saglayarak uygunluk belgesi almak zorundadir.

4-3/8/2010 tarihine kadar agilmis olan muayenehanelerin, bu Yonetmeli§e uyum siiresi
icerisinde 03.08.2011 tarihinden sonra baska bir adrese tasinmasi veya miisterek
muayenchaneye donistiiriilmek istenmesi halinde; taginilacak mekanin veya miisterek
muayenehanenin 12/D maddesi ile bu Yonetmeligin ekinde yer alan Ek-1/d Muayenehane
Acma Bagvurusunda Istenecek Belgelere uygunlugu aranir.

5-12/D maddesinin 1 inci fikrasinin (f) bendinde “Muayenehanelerde yer alan giris, kapi,
asansér, merdiven, tuvalet ve lavabo gibi fiziki alanlar 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili Imar
Kanununun Ek 1 inci maddesi ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak diizenlenir.”
hitkm{i,

Mezkiar Kanun’un Ek 1 inci maddesinde (EK:30/5/1997 - KHK - 572/1 md.); “Fiziksel
cevrenin oziirliiler icin ulasilabilir ve yasanilabilir kilinmast igin, imar planlart ile kentsel,
sosyal, teknik altyapt alanlarinda ve yapilarda, Tiirk Standartlari Enstitiisiiniin ilgili
standardina uyulmast zorunludur. ” hilkmii mevcuttur.

Yukarida yer alan mevzuat kapsaminda asansor, kapi, merdiven, tuvalet ve lavabo gibi
fiziki mekanlarin degerlendirilmesinde bakilacak asgari kriterler yazimiz ekinde yer alan Ek-
1’de tanimlanmustir.

6-Bakanliga intikal eden bagvuru dosyalarinda; muayenehanenin agilacagi mekanda yangina
kars1 gerekli tedbirlerin alindigin1 gosteren belgede binanin yangin agisindan uygunluguna
dair hususlar yer almamaktadir. Yapr ruhsati ve yapr kullanma izin belgesi basvurusu,
19/8/2008 tarihinden once olanlarda, yangina karsi gerekli tedbirlerin alindigin1 gdsteren
belgede binaya dair bilgilerin de yer almas1 gerekmekte olup, bagvurusu bu tarihten sonra olan
binalarda sadece muayenehanenin i¢indeki alinan tedbirlerin yer almasi yeterli olacaktir.

7-Depreme dayaniklilik raporu,;

a) Yap1 ruhsati ve yapir kullanma izin belgesi basvurusu 19.08.2008 tarihinden sonra
yapilan binalarda depreme dayaniklilik raporu istenmeyecektir.

b) Yapi ruhsati ve yap1 kullanim izin belgesi 19.08.2008 tarihinden 6nce diizenlenmis
olup da kapsaml tadilat yapilarak binanin tamaminin kullanim amacinin degismesi ve
yeni yapi1 ruhsati alinmasini gerektiren tadilatlarda; yapi ruhsati ve yapi kullanim izin
belgesi bagvuru tarihi 19.08.2008 tarihinden sonra olan binalarda deprem raporu
istenmeyecektir.

¢) Bu tarihten 6nce yapilan binalarda; Cevre ve Sehircilik (Bayindirhk ve Iskan)
Bakanligindan alinan goriise gore, depreme dayaniklilik raporuna dair ¢aligmalarin
Deprem Bolgelerinde Yapilacak Binalar Hakkinda Yonetmeligin 1.1.2 nci maddesinde
belirtilen hususlar dogrultusunda yapilabilecegi, Planli Alanlar Tip Imar
Yo6netmeliginin 57 nci maddesinin (b) bendi kapsaminda statik proje olarak

2/4

Ozel Saglik isletmeleri Daire Baskanlig1 - Ozel Teshis ve Tedavi Miiesseseleri Sube Miidiirliigii
Mithatpaga Cad. No:3 B Blok 3.Kat Sithhiye /ANKARA
Tel :0 312 585 15 23-24-25 Belgec : 0 312 585 15 65-585 15 66



T.C.
SAGLIK BAKANLIGI
Tedavi Hizmetleri Genel Miidirligi

Say1 : B.10.0.THG.0.79.00.02/
Konu: Muayenehane bina standartlari

nitelendirilebilecegi, dolayisi ile bu inceleme ve projelerin;

1. Tlgili meslek odasmna kayithh ve biiro tescillerini yaptirmis yetkili insaat
miihendisleri ve miihendislik firmalarinca yapilabilecegi,

2. Yap1 Denetim Kanununun 3 {incii maddesi geregince yapt denetim
kuruluglarinin denetgi mimar ve miihendislerin denetim faaliyeti siiresince
baskaca mesleki faaliyet ve insaat isleri ile ilgili ticari faaliyette bulunmamasi
hikmii geregince bahse konu caligmalarin yap1 denetim firmalarinca
gerceklestirilemeyecegi,

3. Insaat Miihendisleri veya miihendislik firmalarinca diizenlenen performans
inceleme, analiz ¢alismalarmin yer aldig1 depreme dayaniklilik raporlarinin, il
Cevre ve Sehircilik Miidiirliiklerince degerlendirilerek uygunluk goriisiiniin
verilecegi belirtilmistir.

Bu kapsamda; yukarida belirtilen kriterler dogrultusunda diizenlenmis depreme
dayaniklilik raporlarindan, il Cevre ve Sehircilik Miidiirliigiince uygun bulunan raporlar kabul
edilecektir.

8-T1bbi atik raporu ve sézlesme ile ilgili olarak ise; sadece sozlesme gonderilmekte, tibbi atik
raporu gonderilmemektedir. Sozlesme ile birlikte Il Cevre ve Sehircilik Miidiirligiinden
alinmis tibbi atik raporu da istenerek, uygun olmasi halinde sonuclandirilacaktir.

9-Midiirliik kayitlarina gore, 03/08/2010 tarihinden Once ilgili mevzuat kapsaminda agilmig
olup da yargi kararina istinaden tabibin kendisi tarafindan kapatilmas: talep edilen veya
Miidiirliiklerce kapatilan muayenehanenin hekimin kamu gorevinden istifa etmesi ile ayni
adreste, ayn1 sekilde 1219 sayili Kanun kapsaminda yeniden faaliyete gecebilmesi i¢in bu
Yonetmelik hiikiimlerine uyumu aranmaz. 03.08.2010 tarihinden Once agilmis olup da
mevzuata uyum saglamak amaciyla Miidiirlik evrakindan 03.08.2011 tarihinden 6nce giris
yapmig tasinma talebi bulunan muayenehanelerin bagvurulari da bu kapsamda degerlendirilir.
Ancak, her iki durumda da muayenehanenin faaliyete gegmesi halinde 3 tincii maddede
belirtildigi sekilde 03.08.2015 tarihine kadar uyum saglanmasi ve uygunluk belgesi alinmasi
zorunludur.

10-Biitiin muayenehane bagvurulari Miidiirlik¢e degerlendirilerek, sonuglandirilacak ve
SKYS’den islem c¢iktis1 alinarak diizenlenen uygunluk belgesi ile birlikte Bakanliga
gonderilecektir.

SKYS iizerinden yapilacak islemler asagida siralanmistir.

a) Miidiirliigiin Tip Meslekleri Ozel Tani-Tedavi Merkezleri Subesi ilgili personelce
kullanic1 yetkisi alinr.

b) Sube yetkilisi tarafindan, SKYS programindaki muayenehane modiilii izerinden
bagvurunun girisi yapilarak, mezkar Yonetmelik kapsaminda gerekli degerlendirmeler
yapilir.
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c) Yonetmelikte istenen belgelerin tamaminin ve yerinde incelemesinin uygun bulunmasi
sonucunda onay verilince “belge yazdir” butonu aktif hale gelir. Ilgili miidiirliikge,
belge yazdir butonu kullanilarak 6rnegi Yonetmelik eki EK-14’te yer alan uygunluk
belgesinin SKYS iizerinden alinacak c¢iktisina fotograf yapistirilir ve onaylanir.
Uygunluk belgesinin onayli bir sureti ile islem ¢iktis1 Bakanliga gonderilir.

11-1lgide kayitli genelge, bu genelgenin yiiriirliige girmesi ile yiiriirliikkten kaldirilmustir.

Muayenehane basvurularinin  yukarida belirtilen hususlar dogrultusunda kabul
edilmesi, degerlendirilmesi ve sonuglandirilmasinda gerekli hassasiyet ve titizligin
gosterilmesi hususunda;

Geregini rica ederim.

Prof.Dr.Nihat TOSUN
Bakan a.
Miistesar

DAGITIM:
81 il Valiligine
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EK-1
MUAYENEHANENIN ACILACAGI BiNAYA AiT KRiITERLER

Tirk Standartlar1 Enstitiisiince belirlenen standartlara gore muayenehanenin
bulundugu bina ve mekanin &zellikleri (Basbakanlik Oziirliiler Idaresi Yerel Yonetimler Icin
Ulasilabilirlik Temel Bilgiler Teknik El Kitabi)

1-BINA GIRISI
Bina Girisi ve Kapilar;

a) Binalarin ana girisleri yaya kaldirnmindan itibaren engelsiz olmalidir. Bina girisi
oniinde genis Qiris sahanligi bulunmalidir. Bina girisi kaygan olmayan sert
malzemeden yapilmali ve iyi aydinlatilmalidir.

b) Tim ticari ve kamu binasinda en az bir ana giris 6zirliler i¢in kullanilir olmalidir.

C) Mesken binalarina giris kapisi enaz 91,5 cm olmalidir.

d) Bina girislerinde esik olmamalidir.

e) Dis kapilarin agilmasi fazla kuvvet gerektirmemelidir. Doner kapilardan
kaginilmalidir, doner kap1 varsa mutlaka yaninda normal kapi1 olmalidir. Esik oldugu
takdirde siirmeli kapilarda 19 mm, diger kapilarda 13 mm’ den yiiksek olmamalidir

f) Hidrolik kap1 kapaticilar kapanma miiddetini geciktirici tiirden olmalidir.

g) Kamu binalariyla ticari bina girislerinde 6ziirliilerin kullanacag giris ve ¢ikiglar uygun
isaret veya sembolle belirtilmelidir

Rampa ve Sahanlhiklar;

Farkli seviyelerdeki yerler birbirine rampa ile baglanmalidir. Kamu, ticari bina
giriglerinin merdivenli olmasi1 halinde 6ziirliilerin kullanabilecegi egimde rampa yapilmalidir.
Rampalarin baginda ve sonunda ayr1 dokuda sahanlik bulunmalidir. Rampa ve sahanliklarla
ilgili 6l¢ii ve egimler TS 9111°de belirtilmistir. Buna gore;

a) Rampalari, tekerlekli sandalyeli ve bastonlu kisilerin de kullanacagi diistiniilerek
egimler miimkiin oldugu kadar rahat ve giivenli yapilmalidir. Hi¢ bir sekilde %8
(1:12)’den dik olmamalidir.

b) Rampalarin yiizeyleri sert, stabil, kaymaz ve ¢ok az pirizli malzeme ile
kaplanmalidir. Yiizeydeki piirtizliiliik yiiksekliklerinde 2 ¢cm’ den biiyiik farklilik
olmamalidur.

€) Bir rampanin egimi minimum olmalidir. Maksimum egim tekerlekli sandalyeli
Ozirliiniin asabilecegi yiikseklige baghdir. Déseme seviyesinden 2 cm’ den daha fazla
bir kot farki varsa rampa diistintilmelidir.

d) Rampa uzunluklar1 10 m’ ye kadar olan rampalarin en fazla egimi %8 olmalidir. 10
m’den daha uzun rampalarda egim en fazla %6 olmali, dinlenme alanlarinda banklar
konulmali, rampa yliksekligi iizerinden 76-86,5 cm yiikseklikte tirabzan olmali,
rampanin baslangici ve bitiminden 30 cm uzun olmalidir.

e) Tekerlekli sandalye kullanan ozirliiler igin rampalarin korumasiz taraflarina en az 5
cm yiiksekliginde koruma bordiirii yapilmalidir.

f) Rampalarin baginda ve sonunda sahanlik olmalidir. Egimi 1/20 ve 1/12 arasinda
yaklagik (3° ve 5°) olan her rampada en az 100 cm x 120 cm olan bir sahanlik
bulunmalidir. Rampa sahanlikta yon degistiriyorsa sahanlik en az 152,5 cm x 152,5
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cm olmalidir. Sahanlikta kapi girisi varsa, kapt onilindeki bolge tekerlekli sandalye
kullanan kisinin manevra yapmasina imkan verecek boyutta olmalidir. Rampanin
yapilamadigi durumda merdiven asansorii denilen sistem kurularak tekerlekli

sandalyenin asansore ulasimi saglanabilir.

2-ASANSORLER

a) Asansor islemleri otomatik olmalidir. Her kabin 13 mm toleransla kat seviyesinde

durabilmelidir

b) Asansdr kabini 6niinde kullanim amacina uygun yeterli alan olmalidir. (Ornegin, 8

kisilik asansor oniinde en az 152,5 cm x 152,5 cm’lik bir alan yeterlidir)

C) Asansor kapisi otomatik veya fotoselli olmali, kapinin net agikligi minimum 91,5 cm
olmali, 85-90 cm yiiksekliginde tutunma bantlar1 olmali, diigmelerin orta noktasinin

yerden yiiksekligi 106,5 cm olmali, asansor kapisinin  kalinhigt 30
olmalidir. Asansorle ilgili sekiller asagida gosterilmistir.
d) Kabin igerisinde tehlike alarmi olmali, miimkiinse telefon bulunmalidir.

152.5

137

Sekil 1. Asansorlere ait dlgiiler. Olgiiler cm’dir. (TS 9111 Sekil 6a degistirilerek)
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125

" o (b)

Sekil 2 (devam) Asansorlere ait dlgiiler. Olgiiler cm’dir. (TS 9111 Sekil 6b degistirilerek)

30.4

89
122

Sekil 3 Kabin i¢i 6lgiiler. Olgiiler cm’dir. (TS 9111 Sekil 7 degistirilerek)

3-MERDIVEN
a) AsansOr veya rampanin yaninda ilave olarak merdiven mutlaka bulunmalidir.
b) Ortak merdiven ve sahanlik genislikleri konut yapilarinda (1,2) m den, diger yapilarda
(1,5) m den az olamaz. (02.11.1985 tarih ve 18916 miikerrer sayil1 Planli1 Alanlar Tip
Imar Yénetmeligi )
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Basamaklar;

a) Basamak genisligi yaklasik 30 cm, rihtlar 15 cm’den daha yiiksek olmamalidir.

b) Diisme tehlikesini azaltmak igin agik ve ¢ikintili u¢lu basamak olmamalidir. Basamak
ucu yuvarlatildiginda yarigapi 13 mm’den biiylik olmamalidir. Basamak yiiksekligi
egimli oldugunda, egimin alt tarafi yatay ylizeyle en az 60°’lik a¢1 yapmalidir. Egim
¢ikintis1 38 mm’den fazla olmamalidir.

c) Gorme bozuklugu olan kisiler igin, bir kat merdiven basamaklarinin alt ve st
basamaklarinda veya sahanliklar arasinda veya her basamagin 6n kenarnda farkl
renkler kullanilmalidr.

Sahanhklar;
a) Uzun ve dik merdivenler 8-10 basamakta bir, sahanlikla kesilmelidir, sahanlik
genisligi yukarida belirtilen sekilde olmalidir.

Tirabzanlar;

a) Merdivenin her iki yaninda tirabzan olmalidir.

b) Tirabzanlar kolayca tutulabilecek Ozellikte olmali, ¢ap1 veya genisligi 32-38 mm
olmal1 ve tirabzanin yiizeyinde veya yakininda ¢ikinti ve piiriiz olmamalidir.

c) Kiipeste en list noktast zeminden 100 cm, basamak iizerinden 85 cm yiikseklikte
olmalidir.

d) Tirabzanlar alt basamak baslangicindan ve iist basamak bitiminden 30 cm daha uzun
ve kesintisiz olmalidir.

e) Duvar ile tirabzanin arasi 38 mm olmalidir.

f) Gorme oOziirliller tarafindan kolayca fark edilebilmesi amaciyla tirabzan rengi yan
duvar rengi ile farklilik gdstermelidir.

3.8
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Sekil 4 Basamaklar ile ilgili 6zellikler. Olgiiler cm’dir. (TS 9111 Sekil 10, Sekil 11
degistirilerek)
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4-IC KAPILAR
Kapilar 90° acgildiginda gecis derinligi minimum 81,5 cm olmali, esik olmamalidir. Egik
oldugu takdirde siirmeli kapilarda 19 mm, diger kapilarda 13 mm’den yiiksek olmamalidir.

5-TUVALET

a)

b)
c)

d)

9)

Oziirliilerinde kullanabilecegi sekilde tekerlekli sandalye ile ileri geri hareket
edilebilecek 6zellikte, kapinin net genisligi minimum 81,5 cm olmalidir.

Tuvalet ile koridor arasinda kot farki bulunmamalidir.

Tuvalet bolmesinin derinligi en az 142,2 cm, derinlik en az 167,5 cm oldugunda duvar
monteli, bu derinlik en az 7,5 cm artirildiginda yere monteli klozet kullanilabilir.
Tuvalet kapis1 disartya dogru agilmali ve kapi iizerinde 6ziirlii isareti ile tehlike aninda
kap1 kilidi disaridan agilabilecek sekilde olmalidir. Kapr yanindaki butonla tuvaletin
girilmez veya bos oldugunu gosteren yazili 1s1kl1 ve sesli bilgilendirme isaretini kapi
izerinde gortilebilir yerde olmalidir

Tutamaklarin yerden yiiksekligi 84-91,5 cm olmalidir.

Lavabonun 6n kisminin yerden yiiksekligi diisey mesafede 73,5 cm olmalidir, diz ve
ayak girecek mesafe olmalidir. Onden yaklagim igin lavabo 6niinde 76 cm x 122 ¢cm
net doseme alan1 olmalidir.

Aynanin alt kenar1 yerden en fazla 101, 5 veya aynanin {ist kenar1 yerden en fazla 188
cm olmalidir. Tekerlekli sandalye kullananlar igin ayarli aynalara veya sabit
oldugunda 10°-15 ° egik olmalidur.

Yardim Butonu

Sifonlu Klozet

Hareketli Cift
Kipeste (Kolluk)

1,20 Yik
Elbise Askisi
30x50 cm
Lavabo

Buton
. /' Isikl Girilmez\Bos Yazili Sesli

Sinyali Veren Isaret

Sekil 5-Tuvalet ve lavabo boliimlerinin ayni hacimde olmasi (TS 12576 Sekil 46)
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