                              ŞİKAYET / BAŞVURU DİLEKÇESİ ÖRNEĞİ 
…………………………BAŞKANLIĞI’NA / MERKEZİ’NE
.....................................tarihinde...................................... ili........................................... ilçesinde bulunan Özel.....................................................................hastanesine / tıpmerkezine……………………………için gittim. Hastane /tıp merkezinden genel sağlık sigortasından yararlanarak sağlık hizmeti almak için  nüfus cüzdanımın yeterli olmadığı ve  'Biyometrik Kimlik Doğrulama Sistemi ' ile kimlik doğrulaması yaptırmamın zorunlu olduğu belirtildi.  Kişisel verilerimi vermek istemediğimi, resmi kimlik belgemin yeterli olması gerektiğini belirttim. Sosyal Güvenlik Kurumunun bu uygulamayı zorunlu tuttuğu belirtilerek uygulamayı kabul etmezsem sağlık hizmeti verilmeyeceği söylendi. 'Biyometrik Kimlik Doğrulama Sistemini kullanmak istemediğim için sağlık kuruluşundan sağlık hizmeti alamadım / sağlık hizmeti verilmediği için 'Biyometrik Kimlik Doğrulaması ' yaptırmak zorunda kaldım. 

Resmi kimlik belgelerinden olan nüfus cüzdanım ile bankalarda, tapu dairelerinde, mahkemelerde, her türlü resmi mercide kimliğimi kanıtlayabilirken, sağlık hizmeti alırken yetersiz bulunmasının, bana güvenilmemesinin gerekçesini anlayamamaktayım. Parmak izi, avuç içi, damar izi, retina gibi biyometrik verilerin, kişilik hakları kapsamında korunan veriler olduğunu biliyorum. 
Anayasa’nın 20. Maddesiyle de güvence altına alınmış olan kişisel veri niteliğindeki bu bilgilerimin toplanabilmesi için, Avrupa İnsan Hakları Mahkemesinin öngördüğü,  “sınırlamanın meşru bir amaç için yapılması, müdahalenin demokratik toplumda gerekli olması, orantılı olması, müdahaleyi gerekli kılmak için gösterilen gerekçenin uygun ve elverişli olması” ölçütleri bulunmamaktadır. Keyfi bir şekilde biyometrik verilerimin alınıp kaydedilmesi nedeniyle ileride bu bilgilerimin kötüye kullanılmasından endişe ediyorum. Sağlık hizmeti alabilmem için nüfus cüzdanım yeterli iken biyometrik kimlik doğrulama sistemini kullanmaya zorlanmam, aksi halde sağlık hizmeti verilmemesi uygulamasını anlayamıyorum. Bu uygulama, maddi ve manevi varlığımı koruma geliştirme, yaşam hakkı, sağlık hizmeti alma hakkı ve özel hayatımın korunması hakkımı ihlal etmektedir. İnsan olarak haklarımın ihlal edilmesi karşısında bu uygulamanın sona erdirilmesi için Sosyal Güvenlik Kurumu ve Sağlık Kuruluşu hakkında gerekli yaptırımların uygulanmasını talep ederim. Saygılarımla. 
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