Anket Nasil Hazirlanir?
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Bilimsel arastirmalarda kisilerden bilgi
toplamak icin cesitli yontemler
kullanilmaktadir. Bunlar arasinda en sik olarak
kullanilanlardan birisi de anket (soru formu)
uygulamaktir.

Anket; kisilerden cesitli konularda, planli
ve standart bicimde bilgi almak igin
gelistirilmis olan ve &zellikle epidemiyolojik ve
sosyolojik arastirmalarda siklikla kullanilan bir
yontemdir (1). Sosyolojik arastirmalarda temel
veri kaynagi olan anket, tip alanindaki
arastirmalarda daha cok klinik ve laboratuvar
muayeneleri ile elde edilen bulgulara ek bilgi
toplamak amaci ile kullaniimaktadir. Anket
yontemi ile elde edilen bilgiler yardimi ile;

a) Bagimli ve bagimsiz degiskenler
arasinda iliski olup olmadig arastirilir,

b) Onemli bagimsiz degiskenlerin neler
oldugu belirlenir,

c) Bu bilgiler 1siginda yeni varsayimlar
(hipotezler) olusturulur ve yeni arastirmalar
planlanir (1).

Uygulama Bicimlerine Goére Anket
Yapma Yontemleri (1):

1. Ylz-ylze anket yapma: Anket
formunda bulunan sorular, bu konuda
egitilmis bir kisi (anketor) tarafindan sorulur
ve alinan yanitlar forma kaydedilir.

2. Posta aracilig ile anket yapma ya da
kendi kendine uygulama: Kisiler kendilerine
bir bicimde ulastinlan anket formunu,
kendileri doldurarak ilgili yere ulastirirlar.

Tablo 1. Anket yontemlerinin bazi 6zelliklerine gére karsilagtinimasi.
Anket Yontemi

Yiiz ylize Posta | Telefonla |Gozlem
Ozellik altinda
1. Maliyet ++++ + ++ +++
2. Uygulama hizi + ++ | ++++ ++
3. Ornegin toplumu
temsil edebilirligi +++4+ | + + +++
4. Sorularin agiklanmasi ve
dogru yanit alma olasilig +++ ++ +
5. Goze hitap eden arag
kullanabilme +++ + - +
6. Uygulama boyutu + +++ ++ +
7. Cabuk yanit +++ + ++ ++
8. Anketoriin taraf
tutma olasilig +++ ++ +

* Uzm.; GATA Halk Saghgi AD, Ankara
** Dog.; GATA Halk Saghgi AD, Ankara

Bu ulastirma islemleri posta yolu ile yapilirsa,
posta araciligi ile anket uygulanmis olur.

3. Telefonla anket yapma: Sorular anketér
ya da arastirmaci tarafindan telefonla sorulur
ve alinan yanitlar yine anketoriin elindeki
anket formuna kaydedilir.

4. Gozlem altinda anket yapma:
Arastirmaci ya da anketériin de bulundugu bir
ortamda, anket formlar kisilere dagitilir ve
nasil uygulanacag aciklanir. Kisiler anket
formlarini kendileri uygularlar ve forma
kaydederler.

Bu dort anket yonteminin cesitli
ozelliklerine gore karsilastirlmasi Tablo 1'de
sunulmustur (1).

Anket Formunun Planlanmasi Sirasinda
Dikkat Edilmesi Gerekenler (2):

- Arastirma sonunda ulasmak istediginiz
konularin bir listesini yapin. Bunlardan
hangilerini anket uygulayarak elde
edebileceginizi belirleyin.

- Anket formu ile ulasmay planladiginiz
bilgilerin bir yerlerde halen bulunmakta olup
olmadigini arastirin.

- Aragstirmanin amaclari ile ilgisi olmayan
hicbir soruya anket formunda yer vermeyin.
Anket formunuza "bunu da bilmek iyi olur"
dislincesi ile soru eklemeyin.

- Sorulardan elde edeceginiz her bilginin
nerede kullanilacagini belirleyin (Elde
edeceginiz bilgilerin frekansini mi, ylizdesini
mi, sinir degerlerini mi kullanacaksiniz?).

- Hazirlayacaginiz anket formuna, ankete
katilacaklarin gozii ile bakmaya calisin (Sorular
makul ve kabul edilebilir mi, sorular kisilerin
Ozel yasamlarini ihlal eder nitelikte mi,
katilimcilar sorulan yanitlamak isterler mi, vb
gibi) 2).

Anket Formu ile Elde Edilebilecek
Bilgiler

Anket formu uygulanarak elde edilebilecek
bilgiler dort gruba ayrilabilir. Anket formu bu
bilgi tirlerinden birisini elde etmeye yonelik
olarak hazirlanabilecegi gibi degisik
kombinasyonlar da tek bir anket formunda
kullanilabilir.
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a) Bilgi Diizeyi (kisiler ne biliyor?): Bilgi
diizeyi sorular ¢ok cesitli bicimlerde
hazirlanabilir 2). Ornegin:

- Cocuklarda en sik 6lime neden olan ev
ici kaza tipi asagidakilerden hangisidir?
(Coktan segmeli)

- En etkili zayiflama yontemi egzersizdir.
(Dogru/Yanlis).

- Buzdolabinin en uygun sicakhgi .........
Santigrad derecedir (Bosluk doldurma).

b) Tutum ve goérisler: Kisilerin algilari,
gortsleri ve diisinme bicimleri gibi psikolojik
durumlar hakkindaki bilgilerdir. Sorular
gecmis, simdiki zaman ya da gelecek hakkinda
olabilir 2). Ornegin:

- Kendine gliven duygusunun
desteklenmesi, yetiskinlerdeki madde
bagimliiginin azaltilmasinda etkili olabilir mi?

- Et fiyatlarinin distrilmesinin, et
tiiketimini artiracagina inaniyor musunuz?

- Gelecek bes yillik dénemde, ilkemizin
karsilasacagi en buylik saglk sorunu sizce ne
olacaktir?

c) Davranis (kisiler ne yapiyor?): Gecmiste
ya da su anda insanlarin belirli bir konuda ne
yaptiklari ya da gelecekte ne yapmayi
planladiklar konusunda sorulan sorulardir ().

Ornegin:

- Beslenme konusunda herhangi bir kitap
okudunuz mu?

- Bugtline kadar hazimsizlik sorunu
nedeniyle bir hekime basvurdunuz mu?

- Yilda kag kez ishal olursunuz?

d) Ozellikler (kisiler kimlerdir, ne/lere
sahiptirler): insanlarin kisisel ya da demografik
ozellikleri (yas, egitim, meslek, gelir gibi)
hakkindaki sorulardir ).

Ornegin:

- Su anda nerede yasiyorsunuz?

- Kag cocugunuz var?

- Evinize bir ayda giren toplam para ne
kadardir?

Sorularin Hazirlanmasi Sirasinda Dikkat
Edilmesi Gerekenler ():

istenilen bilgilere ulasmak ve tim
katihmailar tarafindan anlasilabilmek, sorularin
hazirlanmasindaki en biytik sikintilardandir.
Sorular hazirlanirken asagida belirtilen (g
madde o6zellikle gbz 6niinde bulundurulmaldir

1. Hedef kitlenin egitim dlizeyi ve diger
ozellikleri,

2. Anket formunun amaci,

3. Sorularin anket formu icerisinde nasil
siralanacagl.

Yukaridaki maddeler 1s18inda, sorularin
hazirlanmasi sirasinda dikkat edilmesi gereken
belli bagli 6zellikler asagida siralanmistir (2):

- Kullanacaginiz sézclkler basit olsun:

Sorularin hazirlanmasinda kullanilan
sozclkler hedef kitlenin konusma 6zelliklerine,
egitim ve bilgi dlizeyine uygun olsun, ancak
onlar kiiglimser tarzda basit tlimce kurmayin.
Kullandiginiz sézclklerin birden fazla
anlaminin olmamasina dikkat edin.

- Sorularda kisaltma, yabanci deyim ve
argo kullanmayin.

- Genel anlam taslyan sorular sormayin,
sorulariniz hep 6zel ve sinirlar belirli olsun.
Ornegin; “gecen yil" yerine, “1999 yili
icerisinde” ya da “son 12 ay igerisinde”
deyimini kullanin.

- Kullanacaginiz sézclikler farkl bicimde
anlasilabilecek 6zellikte olmasin. C")rnegin;
yanit siklarinda “dlizenli olarak”, “sik sik”,
“daha yash" gibi ifadeler kullanmayin,
bunlarin yerine “glinde (¢ kez", “46-50 yas
aras!” gibi ifadeler kullanin.

- Anket formuna gerekli olabilecek tim
agiklamalari ekleyin.

- Kisilere animsamalar ¢ok zor olacak
sorular sormayin. Ornegin; “1999 yili
icerisinde kag kez tansiyonunuzu
olctiirdiiniz?" yerine, “1999 yili icerisinde
tansiyonunuzu hangi siklikla 6lctiirdiinGiz?"
diye sorun ve yardimci olabilecek yanit siklari
hazirlayin (haftada 1-2 kez, ayda 1-2 kez
gibi).

- Kisilerce 6zel hayatlarina midahale
seklinde algilanabilecek sorulari sorarken,
sorular ve secenekleri biraz yumusatin.
Ornegin gelir durumunu ya da kullanilan
dogum kontrol ydntemini soruyorsaniz, yanit
siklarinin genis aralikli olmasina (her sikkin
birden fazla secenekten olusmasina) dikkat
edin. Bu tir sorulan bosluk doldurma tarzinda
sormayin.

- Yanitlamasi zor olacak ya da zaman
alacak sorular sormayin. Ornegin; "Asagidaki
saghkla ilgili 15 s6zcligli 6nem sirasinda gore
siralayin”, “Son yedi gin icerisinde yediginiz
yiyecekleri yazin" gibi sorulardan kaginin.

- Yanit siklarinizda yalnizca bir dogru yanit
olmasina dikkat edin. Ornegin “Seker hastalig
hakkindaki bilgilerinizi nereden edindiniz?"
diye sorarsaniz ve yanit siklarina “arkadas”,
“aile”, “hekim", “televizyon”, "gazete" gibi
secenekler koyarsaniz birden fazla yanit sikki
ile karsilasabilirsiniz.
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- Katihmailar hakkinda tahmin yiratar
tarzda sorular sormayin. Ornegin; “Kag
cocugunuz var?" yerine “Cocugunuz var mi?;
varsa kag tane?"” bigiminde sorular sorun.

- Soru sorarken “bias"lardan kacinin:
Kisilere tarafli / yonlendirici soru sorarsaniz,
kisiler gercekte olmadigi halde sizin
yonlendirdiginiz bicimde yanit verebilirler.
Yonlendirme farkli bicimlerde olabilir:

a) Katiimcinin belirli bir davranig bicimini
gostermesi gerektigi hissettirildiginde,

b) Yanit siklari dengesiz ve birbirinden ¢ok
farkli ya da hep ayni ydonde oldugunda,

c¢) Duygusal yon( (pozitif ya da negatif
yonde) kuvvetli olan “serbestlik”,
“hiimanizm", “cocuk sevgisi”, “adaletlilik”
gibi sézciiklerin kullanilmasi. (Ornegin;
katihmailara, “Siz yaninizda ¢alsanlarin saghk
sorunlan karsisinda adaletli davranir misiniz?”
ya da “Cocuklar sever misiniz?” gibi sorular
sormayin).

- Ayni soru igerisinde birden fazla soru
sormayin.

- Yanit siklarini anlagilabilir ve mantikli bir
bicimde dlzenleyin.

- Sorularniniz tam climlelerden olussun.

- Her sorunun ve yanit siklarinin basina
numara ya da harf koyun, diger isaretlerden
kacinin.

Soru Tipleri

Anket formunda kullanilacak sorular agik
uclu ya da kapali uglu olabilir.

Acik Uclu Sorular: Soru sonunda
katihmcinin yaniti igin yeterli bir bogluk
bulunur. Kisilere kendi yanitlarini yazma firsati
saglanmis olur, ancak katilimcinin daha gok
gaba ve zaman harcamasini gerektirir. Ayrica
bu tiir sorularda ¢ok farkl yanitlarla
karsilasilabilir ve analiz glic olabilir.

Kapal Uclu Sorular: Sorudan sonra
yanitlar siralanir ve katimcr yanitlardan bir ya
da birkacini secer. Bu tiir sorular daha uyumlu
ve diizenli sonuglarnn alinmasini saglar, ancak
unutulmamasi gereken bir konu, katihmcilarin
verdigi yanitlarin sizin bilgi diizeyinizle ve
yanit sikki olarak belirlediklerinizle sinirl
olacagidir.

Acik Uclu Soru Tipleri

En kolay soru hazirlama yontemi olmakla
birlikte yanitlarin farkliig ve sonucta yapilacak
olan analizlerin zorlugundan dolay sinirli
miktarda kullanilmasi énerilmektedir 2). En sik
kullanilan bigim sorudan sonra yanit igin
uygun bir bosluk birakmaktir. Diger bir acik

uclu soru soéyle olabilir:
- "Asagidaki temel besin 6gelerinin
icerdikleri kalori miktarlarini yaziniz:

a) Seker ... kalori
b) Yag ... kalori
¢) Protein  .......... kalori"

Ayrica acik uclu sorular birden fazla
secenegin olabilecegi sorular icin son derece
uygundurlar: “Beslenme konusundaki
bilgilerinizi nerelerden edindiniz?” gibi.

Acik uglu sorular genelde anket formunun son
sorusunu olustururlar ve “Yukanda
belirttiklerinize eklemek istediginiz hususlar
var mi?” bicimde olur ve ek bilgi saglamayi
amaglarlar.

Kapali Uclu Soru Tipleri

Kapali uglu sorularin cok cesitli tipleri
vardir. Baslicalari asagida siralanmistir:

1. iki secenekli yanitlar: En basit yanit
formatidir. Secenekler “Dogru / Yanhs", “Evet
/ Hayir", “Katiyorum / Katilmiyorum”
olabilir. Ornegin;

“Bebek dogar dogmaz emzirilmelidir.

a) Dogru b) Yanhs”

Bu tip sorular genelde bir konudaki soru
grubunun ilk sorusu olurlar. Verilen yanita
gore katiima izleyen sorulardan bazilarina
yanit verir. Ancak bu tiir sorularda az da olsa
katihmcinin yénlendirilme olasiligi vardir.

2. En iyi yanit: Verilen yanit siklan
arasindan yalnizca bir tanesinin secilmesi
istenir. Eger bitiin yanitlar siralanabiliyorsa, en
ideal soru tiplerinden birisidir.

3. Olcekli (dereceli) yanitlar:

Katiimcilardan yanit sikkinda verilen
cetvelden kendilerine en uygun olan degeri
secmeleri istenir. (")rnegin;

Hastanede yattiginiz siire icerisinde klinik
calisanlannin size karsi tutumunu nasil

degerlendirirsiniz?
Cok |Kotii | Fena | lyi | Cok
kotii degil iyi
A. Hekimler 1 2 3 4 5
B. Hemsireler 1 2 3 4 5
C. Hasta Bakicllar | 1 2 3 4 5
D. Temizlikgiler 1 2 3 4 5

Bu tiir sorularda dort ya da bes segenek
bulunmasinin en iyi sonug verdigi, daha gok
secenegin katiimciyr zorladig gorilmektedir.

4. Sirali secenekler:

Bu tiir sorular genelde katilimcinin olaya ya
da goriise katilimini, hemfikir olma derecesini
ya da bir olayi / davranisi gerceklestirme
durumunu 6lgmek icin kullanihr.
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Ornegin;
“Hangi siklikla yogurt yersiniz?
1. Her égtin
2. Glinde 1 6gtin
3. Haftada 2-3 kez
4. Ayda 2-3 kez
5. Daha seyrek”

“Doktorunuzun beslenme aliskanhklarinizi
yeniden diizenlemenizi istemesi halinde
tutumunuz nasil olur?

1. Kesinlikle karsi ¢ikarim
2. Hafif bir direng gdsteririm
3. Cok sevinirim.”

5. “Diger, Lutfen Belirtin":

Sorular verilen yanit siklarn digsinda
yanitlarin olabilecegi diistiniilliyorsa, son
secenek olarak “diger" secenegi eklenir ve
arkasindan “Latfen belirtin” ifadesi ile
katiimcinin yaniti yazmasi istenir. Bu soru
tipinin en énemli avantaji sorunun yanitsiz
kalma olasiligini en aza indirmesidir. Ancak
soru formu hazirlanmadan &nce bu tir
yanitlarin nasil degerlendirilecegi
distindlmelidir, ¢linkli genelde bu tir yanitlar
siniflandinlamadigindan islenmemis veri olarak
kalirlar.

6. Grup halindeki secenekler:

Birden fazla soruyu tek bir soru haline
getirmede kullanilabilir. Ornegin:

Asagidaki et tiirii besinleri hangi siklikla tiiketirsiniz?

Hicbir |Haftada | Haftada | Haftada | Giinliik
zaman, 1 kez 1-3 kez | 4-6 kez
1- Kiyma 1 2 3 4 5
2- Tavuk 1 2 3 4 5
3- Balik 1 2 3 4 5
4- Sigir/inek 1 2 3 4 5
5- Koyun/kegi 1 2 3 4 5

7. Eslestirme Secenekleri:

Katilimcidan situn halinde verilen
secenekleri birbirleriyle eslestirmesi istenir.
Ornegin:

Asagidaki besin kaynaklarini ve besin
6gelerini birbirleriyle eslestiriniz.

Besin Kaynaklari Besin Ogeleri

1. Sigir eti ( ) a Karbonhidrat

2. Beyaz ekmek () b. Yag

3. Zeytinyagr ()  c. Protein

8. Birden fazla secenegi olan yanitlar:

Katiimcidan kendisine uyan tiim
secenekleri isaretlemesi istenir. Yerden ve
zamandan tasarruf saglar. Ancak liste cok
uzatilirsa katihmcr tiim secenekleri
okumayabilir. Ornegin;

“Hangi sporlan yaparsiniz?

2. Basketbol 3. Masa tenisi
6. Kosu

1. Futbol
4. Kort tenisi 5. Yiizme

9. Liste seklinde yanitlar:

Katimar listedeki ifadelerden kendine
uyanlan secebilir. Ornegin;

“Asagida belirtilenlerden sizi en iyi
tanimlayan (¢ ifadeyi bosluklara yaziniz.

Te e, a) Heyecanli
2 b) Hirsli
3 ¢) Neseli

d) Idealist
e) Hayalperest”

10. Siralama istenen secenekler:

Cok secenekli bir soru tipidir. Liste halinde
verilen segeneklerin belirtilen kosullara gore
siralanmasi istenir. C")rnegin;

“Asagida belirtilen konulardan hangileri
hakkinda bilgi sahibi olmak istiyorsunuz?
Liitfen énem sirasina gére belirtin.

a) Seker hastaliginda ayak bakimi

b) instilin enjeksiyon yéntemleri

¢) Seker hastaliginin yakin ve uzak

dénemdeki zararlar

d) Seker hastaliginda uyulmasi

gereken diyetler

e) Kan sekeri 6lciim cihazlan hakkinda bilgi

Anket Formunun Diizenlenmesi (3,4,5):

Katilimcilara sorulacak sorular secildikten
sonra sira anket formunun hazirlanmasina
gelmistir. Anket formunun goriiniisd,
uzunlugu ve sorularin hangi sirayla yazilacag;
dikkat harcanmasi gereken baslica konulardir.
Bir anket formu gbze hos goriinmeli ve
kolayca doldurulabilmelidir. Anket formunu
diizenlenmesi sirasinda yararli olacak bazi
ipuglan soéylece siralanabilir:

- Anket formuna, uyguladiginiz anketin
amacini ve sonuglarin ne sekilde
degerlendirilecegini aciklayan bir giris ciimlesi
ile baslayin. Eger mektupla anket
uyguluyorsaniz, bu agiklamalan daha uzun
hazirlayin ve anketin kapak sayfasi olarak
diizenleyin.

- ik sorunuz ok kolay, ilging ve anketin
amaciyla iliskisi cok belirgin olsun. ilk sorunuz
kesinlikle agik uclu ya da uzun olmasin.

- Sizce 6nemli olan ve kesinlikle yanit
almak istediginiz sorularn anket formunun
baslarina yazin.

- Ayni konudaki sorular birbirinin pesi sira
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olsun. Once genel sorularla baslayin, sonra
6zel konulara girersiniz.

- Ayni konudan s6z eden sorularin ayni
soru tipinde olmasini saglayin. Ornegin,
katilimcinin hipertansiyon tedavisi hakkinda
neler bildigini 6lcen sorularin bir kismi
dogru/yanlis, bir kismi ¢oktan secmeli, bir
kismi acik uclu olmasin, olanakliysa, hepsi ayni
tip olsun.

- Anket hazirlanirken genelde uyulmayan
bir yaklagim olmakla birlikte, profesyonelce
hazirlanmis anketlerde, demografik sorular
(yas, cinsiyet, gelir durumu gibi) formun en
son kismina birakilir.

- Formu kolay okunabilir bir yazi tipinde
bastirin.

- Sorunun yarisi diger bir sayfada olmasin.
Ayni sekilde yanit siklar da bolinmesin.

- Sorular, yanitlar ve agiklamalar kolayca
birbirinden ayrilabilsin. Ornegin; aciklamalar
italik ve koyu, sorular normal ctimle
diizeninde, yanit siklar da biytik harflerle
olsun.

- Yanit siklari olanakliysa yan yana degil,
alt alta olsun. Bu daha kolay okunabilir bir
formattir.

- Her sorunun sonunda parantez igerisinde
sorunun nasil yanitlanacagini belirtin;
“Yalnizca birini isaretleyin”, “Birden fazla sikki
isaretleyebilirsiniz”, "Size uygun olan siklari
daire icine alin” gibi. Bu tiir aciklamalar anket
formunun basinda belirtmekten kacinin.

- Sorularin arasina katilimcinin ilgisini
cekebilecek timce koyun. Bu tiimceler yeni
bir konuda sorularin ya da yeni bir sayfanin
baslayacagini belirtmek ya da sorularin
sikicihgini gidermek amaciyla eklenebilir.
Ornegin:

- “Simdi de size, calistiginiz isyeri ile ilgili
bazi sorular sormak istiyoruz."”

- “Bu anket formunun diger bir amaci da
sizlerden gelecek bilgilerle hastalarimiza
ulastirdigimiz hizmeti iyilestirmektir.”

- “Bu son sayfamizdaki birkag soru sizleri
daha iyi anlamamiza yardimci olacaktir.”

Sorularin hepsinin katilimcilarin timda
tarafindan yanitlanmasi gerekli olmayabilir ve
yanitlanamayacak nitelikte olabilir. Boyle
durumlarda sorulacak sorularla katilimci
yanitlamasi gereken sorular konusunda
yonlendirilmelidir. Ancak bu yonlendirme
gorsel olarak etkili bir bigimde yapilmalidir.

Ornegin; “Hipertansiyon hastaliginiz icin
stirekli kullandiginiz bir ilag var mi?

1- Yok (Eger ilag¢ kullanmiyorsaniz
14.lincli soruya geginiz.)

2- Var”

Ontest (Anket Formunun Denenmesi)

Ontest (pretest) anket formunun
hazirlanmasinda vazgecilemez bir asamadir.
Anket formunun dizaynindan sonra yapilmasi
gerekenler soyle siralanabilir:

- Anket formunu 6nce calisma
arkadaglariniza okutun ve degerlendirmeleri
dikkate alin.

- Ontest icin hedef kitlenizdekilere benzer
ozellikteki kisiler secin.

- Ontest uygulanirken, anket formunun
uygulanmasi sirasinda nasil bir yéntem
secilecekse ayni davraniimalidir.

- Onteste katilanlarin anket formu ve
sorular hakkindaki elestiri ve gorislerini alin.

- Anket formu ile elde ettiginiz bilgilerin
yeterli olup olmadigini degerlendirin.

- Elde ettiginiz bilgilerin analizini yapin ve
istediginiz sonuclara ulasilip ulagilamayacagini
degerlendirin.

- Yukarida sayilanlarin 1siginda anket
formunu yeniden gbézden gegcirin ve son
bicimini verin.

Gogu arastirmaci icin sikici bir formalite
olan ontest gerceklestirildiginde arastirmaci su
sorulara yanit bulabilmelidir:

- Her soru 6lgmesi gereken parametreyi
6lcebiliyor mu?

- Katiimailar sézclklerin hepsini
anlayabiliyorlar mi?

- Katihmailarin hepsi sorulari ayni bigimde
anlayabilmis mi?

- Kapali uclu sorularin yanit siklarinin her
biri katiimcilar tarafindan isaretlenmis mi (ya
da hig isaretlenmeyen yanit sikki var mi)?

- Anket formu katiimcilan formu
yanitlamaya tesvik ediyor mu (form
katilimcilarin hosuna gitti mi)?

- Yanitlanamayan soru var mi?

- Anket formu katiimcilan belirli bir
dogrultuda yanit vermeye yonlendiriyor mu
(bias var mi)?

lyi hazirlanmis bir soru formu, toplumsal
tabanl calismalarnin basarisi igin temel
kosullardan birisidir. K&ti hazirlanmig
anketlerden elde edilen verilerin bilimsel
olarak gtivenilirligi olmayacag gibi toplumdaki
hedef kitleyi de rahatsiz edecek ve gelecekte
yapilacak soru formuna dayali ¢calismalara
katiimin azalmasina yol acacaktir.
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